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Jegyz6konyv
Zalakaros Viros Onkormanyzata KépviselGtestiilete
2015. szeptember 29-én megtartott

nyﬂt ﬁléSér(’jl



Jegyzikinyv

Késziilt a Zalakaros Véaros Onkorményzata Képviselotestiilete 2015. szeptember 29-én 16,30
orai kezdettel megtartott nyilt iilésérél.

Jelen vannak: Novak Ferenc polgdrmester, Czirdkiné Pakular Judit alpolgdrmester, Benk6né

Gulyas Edit, Horvéth Vencel, K6t6 Attila, Magyar Maria, Szirtes Baldzs képvisel6k,
Szaboné Dr Csanyi Marianna jegyz6, Torma Laszl6 aljegyzo.

Tandcskozasi joggal jelen van: Magyarné Kovécs Judit pénziigyi osztilyvezet6, Klie Zoltan
foepitész, Dr Beke-Megal Izabella kistérségi jogi referens, Szijartoné Gorza Klara
kényvvizsgalo,

Jegyzbkonyvet készitette: Koma Ildiké szervezési ligyintézo.
A jegyzbkonyv hangfelvételrol készilt.
Novak Ferenc: Koszonti a megjelenteket. Megallapitja, hogy az (ilés hatarozatképes, mivel 6
képviselotestiileti tag az iilésen jelen van.
Jegyzbkonyv hitelesitoknek javasolja: K6t6 Attila és Magyar Méria képviseloket.
Szavazasra teszi fel a jegyzOkonyv hitelesit6ire tett javaslatot.
Képviselbtestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkil a jegyzokonyv
hitelesitdire tett javaslatot elfogadta.

Ismerteti a napirendi javaslatot.

Napirend:

1. Zalakaros Varos Integralt Telepiilésfejlesztési Programtervének jovahagyasa
Elbadé: Novak Ferenc polgarmester

2. Gyogyhelyfejlesztési Stratégia munkaanyaganak megtirgyalasa
Eléado: Novék Ferenc polgérmester

3. Gyogyhelyi Kozpont fejlesztési terv jovdhagydsa
Eloéadé: Novak Ferenc polgarmester



4. KOZOP-3.5.0-09-11-2015-0026 szamu, ,Zalakarosi kerékparut-halozat fejlesztése”
cim projekt keretében konyvvizsgdléi feladatok elldtisdra beérkezett ajanlatok
elbiralasa
Eloado: Novak Ferenc polgérmester

5. A NYDOP-2.1.1/F-12-2012-0005 szému, ,Termélté és Okopart ” cimli projekt
keretében kinyvvizsgél6i feladatok ellatasara beérkezett ajanlatok elbiralisa
El6ado: Novak Ferenc polgdrmester

6. Zalakaros Véros Onkormanyzata és a Zalakarosi K6z6s Onkorményzati Hivatal részére
informatikai rendszergazda feladatok és tanacsadas feladatainak ellatisa vallalkozasi
szerz0dés keretében” targyt ajanlatok elbirdlasa
El6ad6: Novak Ferenc polgarmester

7. Szocidlis céln tiizifa tdmogatds igénylése, valamint az ehhez szitkséges onerd
biztositasa
El6adé: Novik Ferenc polgdrmester

8. A Karospark és az Onkormanyzat kozos telephely kialakitdsara illetve Granit
Gyogyfiirdd Zrt. telephely javaslata.
Eléado: Novak Ferenc polgarmester

9. A Zalakarosi Kbz8s Onkorményzati Hivatal és a Zalakarosi Ovoda és Béleséde,
valamint a Zalakarosi Kozosségi Héz és Konyvtdr kézotti munkamegosztas és
felel6sségvallalas rendjérdl sz616 munkamegosztasi megéllapodas jévihagydsa
El6adé: Novéak Ferenc polgarmester

10. Zeneiskolai téritési dijhoz énkorményzati hozzdjarulas
El6adé: Novék Ferenc polgdrmester

11. Ugyeleti feladatok ellitdsahoz 2016. évben fizetendd tagénkorményzati hozzajaruls
emelése
El6ad6: Novék Ferenc polgarmester

12. Szocidlis Alapellaté Koézpont mikodését érintd jogszabdlyvaltozasok kapcsan
meghozandé dontés
Eléadé: Novik Ferenc polgarmester

13. Haziorvosi feladat-ellatasi szerzddés
Eldadé: Novéak Ferenc polgarmester

14. Kilat6 ut szennyvizelvetése
El6ado: Novék Ferenc polgarmester



15. Zalakaros Varos Onkorményzata (8749 Zalakaros, Gyogyfiird tér 1.) ajanlatkéré altal
lefolytatni kivant, Zalakaros Varos Onkorményzata kdzvilagitdsdnak és intézményeinek
részére villamos energia beszerzése adasvételi keretszerzdés keretében targy(i, nemzeti
értékhatart elérd értéki, nyilt kdzbeszerzési eljarishoz az ajanlattételi felhivas és
dokumentéci6 elfogadésa
Elbadd: Novak Ferenc polgarmester

16. Zalakaros 293 hrsz-u (Probus telek) tigye
El6adé6: Novak Ferenc polgarmester

17. A Zalakarosi Turisztikai Nonprofit Kft {igyvezet6i — aki egyben ellatja a telepiilési
marketingvezetdi feladatokat - munkakérének bet6ltésére palyazat kifrdsa
El6adé: Novéak Ferenc polgarmester

Novik Ferenc: Javasolja felvenni az alabbi napirend megtérgyaldsat.
18. Karacsonyi diszkivilagitas

Szavazdsra teszi fel a napirendi javaslatot az tigyrendi javaslattal.

KeépviselOtestillet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkill a napirendi
javaslatot elfogadta,

Napirendek targyalasa:

1. Zalakaros Viros Integrélt Telepiilésfejlesztési Programtervének jovahagydsa
El6éadé: Novak Ferenc polgdrmester
/El6terjesztés a jegyzOkonyvhoz mellékelve./

A napirend targyaldsanal jelen van Kovacsné Kocsi Zsuzsa.

Horvath Vencel: Ismerteti az §sszevont bizottsig hatdrozatat:
Gazdasigi, Varosfejlesztési és Turisztikai Bizottsdag 122/2015. (IX.24.) szdma hatdrozata:

A bizottsag:
- javasolja a hatdrozati javaslat elfogadasat az alabbi kiegészitésekkel:



- az elkésziilt anyag tartalmi hibakat tartalmaz: fiirdd kitmélysége, a firds 2011 el6tti
palyazatait az anyag nem tartalmazza — ennek feliilvizsgalatat kéri a bizottsag a testiileti tilésig
- (sszegzést javasol a bizotisag, mely alapjdn a képviselbtestiilet véleményt tud alkotni a
programtervben szerepl6 programokrél és azok szitkségességérol.

Pénziigyi, Virosiizemeltetési, Ugyrendi és Humdnpolitikai Bizottsig 165/2015. (I1X.24.)
szami hatdrozata:

A bizottsdg:

- javasolja a hatdrozati javaslat elfogadasat az alabbi kiegészitésekkel:

- az elkésziillt anyag tartalmi hibdkat tartalmaz: fiirdé katmélysége, a fiirdé 2011 elotti
pélyézatait az anyag nem tartalmazza — ennek feliilvizsgalatat kéri a bizottsag a testiileti (ilésig
- Osszegzest javasol a bizottsag, mely alapjdn a képviselttestiilet véleményt tud alkotni a
programtervben szerepl6 programokrol és azok sziikségességérol.

Horvith Vencel: Az elbterjesztést pontositandm annyiban, aminek a hdrmas pontja tgy szol,
hogy az ITS elkészitése Zalakaros Ko6zs Onkorményzati Hivatal részére 1.300 eFt
poteldiranyzatot biztosit az Snkormanyzat kdltségvetésének tartalék terhére. Itt elhangzott az,
hogy az 1.300 eFt ez az elkészitésébe részt vevd dolgozok szamara megbizasi dij és jarulékait
kell, hogy tartalmazza, valamint a megbizds pedig Ggy sz6lhat, hogy a hivatali idejiikén kiviil
munkakori kotelezetiségiikon feliil Snkéntesen létrejévé megallapodas alapjdn késziiljon el.

Noviék Ferenc: A Horvath ur éltal elmondott kiegészitésekkel szavazasra teszi fel a hatarozati
javaslatot.

KépviselGtestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil az alabbi hatarozatot
hozta:

Horvith Vencel: Az 6sszegszerliségekbe javasolt modositds egyrészt a miiszaki tartamokat is
figyelembe véve ami a teleplilésen mené kerékparutak és gyalogosok kozlekedése
vonatkozasaban a benzinkut és a Garabonci malomérokig bezarélag hirom szakaszra bonthaté
¢s a megfeleld helyre be kéne ezt illeszteni, de ennek megndvelt forrasdval az egyik az ami a
benzinkuttol az 1j teleptilés K-i hatdrén a Zalakomari kerékpéritra csatlakoz6 D-i szakaszénak
az alacsonyabb rend(i belteriileti utakon kitablazassal valé kerékparit kihosszabbitisa a
meglévd kerékpériathoz, a benzinkit és a Szildgyi cukriszda kézott a gyégyhelyet érintd
szakasznak a megfeleld kiszélesitése ugy hogy a kerékpdrosok és a gyalogosok normalisan el
tudjanak kozlekedni valamint a Pet6fi utca végétél a Garabonci befogadé arokig ahol a
telepiilés infrastrukttraja, vizelvezetése egy komplettebb nemcsak kerékparit fejlesztés
rendezést kivan annak a pontositasa. Itt valosziniisithet$ az az Gsszegszer(iség az nem elégséges
rd, tehat annak az Gsszegszeriiségnek javasolt a ndvelése. Valamint kés6bbi napirendi pontokba
elokeriil az Snkorményzati illetve a Park Kft. valamint a Granit Gyégyfiirdd telephely
bévitésével kapesolatos Gsszegszerliség, az is rosszul szerepel, fliggetlentil attél, hogy ez az
dnkormanyzati gardzs és raktarbazis hol alakul ki az a késébbi napirendi pontokba I. iitemben
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70-75 millié Ft-ba vélelmezve bruttéba rd, a Park Kft-nek az elstdleges siirgbsségébe mintegy
43 milli6 Ft agy hogy a behidkba a Park Kft kvazi egy hosszabb telephely fejlesztésbe
gondolkodna, de nem ekkora teriileten hanem a négy haztél K-re esé savot kihosszabbitva
kiilterfiletig, tehét abba a sdvba gondolkodva hosszutavon és gazdilkodva. Ez természetes, hogy
modositani kell az elfogadott rendezési tervet is, de nemcsak ez, hanem més vonatkozasaban
is, Tehat ezek az Osszegszerliségek, amik javasolt végiggondolni, javasolt a projekt
szakértbknek ennek a beilleszthetéségét végiggondolni és javasolt ennek a miiszaki
bekertilésének megfelelé Gsszegszerliségnek az jragondoldsa.

Klie Zoltan: ....a szabélyozdsi terv az anyagba oda az uj szabdlyozasi terv .. kellene berakni ott
mar.

Novik Ferenc: Megkérdezi Kovacsné Kocsi Zsuzsat, aki szakért6ként segiti az anyagainknak
a létrehozasat, hogy van-e barmifajta észrevétele az elhangzottakkal kapesolatban, akédr amit
Horvéth ir mondott, vagy ami itt tébb helyiitt eldjott, hogy a képviselbtestiileti dontések,
amelyek pl. majdan a telephelyr6l szdlnak, azok visszaintegraldsra keriiljenek majd a projektek
koizé.

Kovacsné Kocsi Zsuzsa: Az észrevételeket szépen bejegyzeteltem az anyagba és a hét folyamén
kiildok egy modosito javaslatot, hogy mi ezt, hogy latjuk. A kerékpar Ut épitést utana fogunk
kérdezni, hogy akkor most hogy lehet a teljes szakaszként az mennyibe keriilne eldzetes
kalkulacioba, de akkor a telephelyeknél a 73 illetve a 43 millio Ft-ot azt kész elfogadé tényként
kezelhetem, ez lenne a kérdésem?

Novik Ferenc: A legutobbi javaslatok e fele mennek.

Horvath Vencel: Ez nem a végleges telephely, ebbe a Granitnak a telephelye nincsen benn, én
csak azokat idéztem amit a kévetkez$ napirendi pontoknal eldkeriil és kvazi rendkiviili
siirgbsséggel és minimum igényként a normélis miikédéshez felmerill, én tgy gondolom
hogyha ez az anyag ott megtargyalasra keriil, akkor én azért hivtam fel a figyelmet, hogy a
testiilet majd elfogad, mert nem tudjuk még mit fogad el, akkor azt ide be kéne integralni.

Kovicsne Kocsi Zsuzsa: Az a javaslatom ezzel kapcsolatban, hogy amikor megsziiletik a déntés
akkor a jegyz0 asszonnyal mi leegyezietjiik hogy mind a hdrom tétel akkor Ggy szerepeljen
ahogy az el6terjesztésben a képviseldtestiilet elfogadta.

Novak Ferenc: Egyetértek, amit Horvith Gr is mondott, merthogy gyakorlatilag ezzel a
kiegészitéssel kellene elfogadni, erre felhivta a figyelmet, kiilonds tekintettel részben a
kerékparat bizonyos szakaszaira és annak a koltségeire, illetve a késobb megszilletendd
dontések visszaépitése a projektek kozé.

Aki mindezekkel igy egyetért, kérem, emelje fel a kezét. Szavazasra teszi fel.



Képviselotestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil a javaslatot
elfogadta.

Novék Ferenc: Folyamatosan csiszoljuk tartalmilag is az anyagot és egyre kozelednek
remélhetGleg azok a kifrdsok, amelyek tovabb tudjak pontositani a tartalmi és formai elemeket.

Kepviselotestitlet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodds nélkill az alabbi
hatarozatot hozta:

Képviseldtestiilet 262/2015. (1X.29.) sziamu hatdrozata:

Keépviseldtestiilet:

1./ Zalakaros Viros Integralt Telepiilésfejlesztési Programtervét jévahagyja az alabbi
kiegészitésekkel:

1.1./ A telepiilésen keresztiil haladé kerékparat épitési terveket 3 szakaszra kell bontani. A
benzinkttdl a telepiilés K-i hataran a Zalakomari kerékpdritra csatlakozé D-i szakaszénak az
alacsonyabb rendii beltertileti utakon kitdblazassal valé kerékparit meghosszabbitds a meglévé
kerékparathoz. A benzinkit és a Szilagyi cukrdszda kozott a gy6gyhelyet érinté szakasznak a
megfelel6 kiszélesitése gy, hogy a kerékparos és a gyalogos forgalom megfelelen biztositott
legyen. A Pet6fi utca végétol a Garabonei befogadéd drokig tarté szakasz esetében komplex
fejlesztés valosulna meg, melynek része a kerékpéarit kialakitdsa, A tervezett kdltségeket és a
miiszaki tartalmat pontositani szilkséges.

1.2/ A Karos-Park Kft., és az Onkormdanyzat illetve a Gréanit Gyogyfiirdd Zrt. telephely
fejlesztési koncepci6jarol tdjékoztatni kell a programterv készitéjét, hogy épitse be a
programtervbe.

2./ felkéri a jegyzot, hogy a 314/2012. (XI. 8.) korményrendelet el6irdsainak megfelels
Integralt Telepiilésfejlesztési Stratégiat a Zalakarosi K6z6s Onkormanyzati Hivatal szervezeti
keretein belill készitse el.

3./ az Integralt Teleplilésfejlesztési Stratégia elkészitésére a Zalakarosi K6z6s Onkorményzati
Hivatal részére bruité 1 300 000 Ft potel6iranyzatot biztosit az Snkorményzat
koltségvetésének tartaléka terhére, azzal, hogy a keretdsszeg az elkészitésében részt vevd
kozos tnkormanyzati hivatali kbztisztvisel6k megbizasi dijat és jarulékait tartalmazza, a
megbizas pedig ugy szolhat, hogy a megbizottak hivatali munkaidejiikén kivill, munkakori
kotelezettségiikon feliil 5nkéntesen létrejévé megallapodas alapjan készitik el az Integralt
Telepiilésfejlesztési Stratégiat.

Hatdrid6: 2015. oktéber 1. — 1. pont vonatkozasaban



2015. november 25.
Felel6s: Novak Ferenc polgarmester
Szaboéné Dr. Csanyi Mariann jegyz6
Operativ felelés: Tothné Ori Ibolya beruhdzasi figyintézs
Kovacs Melinda telepiilésstratégiai referens
Kelemen Lilla projektmenedzser

Bognar Ott6 telepiilésiizemeltetési referens

2. Gyogyhelyi Kézpont fejlesztési terv jovahagydsa
Elbadé: Novik Ference polgarmester
/Eléterjesziés a jegyz0kdnyvhiz mellékelve./

Horvéth Vencel: Ismerteti az 6sszevont bizottsag hatdrozatat:

Gazdasdgi, Virosfejlesztési és Turisztikai Bizottsdg 124/2015. (IX.24.) szdmu hatdrozata:
A bizottsag:

Javasolja a tervek elfogadasat, azzal, hogy a tervez6i kiltségosszesito javitott adatokkal
keriiljon a képvisel6testiilet elé.

Pénziigyi, Varosiizemeltetési, I"Igyrendi és Humanpolitikai Bizottsig 167/2015. (I1X.24.)
szami hatdrozata:

A bizottsag:

Javasolja a tervek elfogaddsat, azzal, hogy a tervezoi koltségtsszesito javitott adatokkal
kertiljon a képvisel6testiilet elé.

Horvath Vencel: A tervezoi 6sszesités mar az anyagba szerepelt. It a kérdés az és erre én tgy
gondolom hogy vagy most vitat nyitunk vagy pedig a polgdrmester Ur sziinetet tart mert
egyetlen egy probléma van, hogy polgarmester tir és alpolgarmester asszony elmondott hogy
valoszinii ez iitemezetten térténhet ez a mii és minden vélelmezés, tehit semmi se biztos, az a
biztos hogyha mar a palyédzatok kiirasra keriilnek, akkor vélelmezhetéen az els6 palyazati rész
amit rosszul mondtak a bizottsag alatt a tervezok az bruttoba 616.997.071.- Ft, tehat szép ez a
biztossdg hogy még 71 Fi-ot is a tervezd meg tudott saccolni, tehat val6jaban az nem fedi azt
amit a polgdrmester ur és alpolgarmester asszony vélelmezett, hogy az els iitemb6l mennyi
peénz szerezhetd meg. Tehat ebbdl kifolydlag hogyha ez az Gsszeg elfogadasra keriil akkor



szamolni kell azzal, hogy nem biztos hogy a teljes finanszirozoltsag lesz, lehet hogy a vérosi
Onrészeket is ebbe a dologba bele kell tenni. Javasolnék technikai sziinet elrendelését.

Novik Ferenc: J6, rovid technikai sziinetet rendelek el. (16,40-t61)
Technikai szilnet utén (17,03-t6])

Novék Ferenc: Javaslom, hogy e napirend targyaldsat fliggessziik fel, hiszen a gydgyhelyi
kézpont fejlesztés jovahagydsa visszacsatolodik az el6z6 témakor targyaldasihoz, hiszen ezeket
a pontositasokat itt a harmadik napirendi pontnal elvégezziik, akkor ez visszaépitésre keriil a
stratégidba is. Azt szeretném megkérdezni a bizottsdgok részérol, képvisel6k részérdl, tehat a
2. napirendi pont Gyogyhelyi kbzpont fejlesztési terv jévahagyasa milyen észrevételek vannak
ezzel kapcesolatba a képviseldk részér6l?

Horvéath Vencel: A bizottsdgi észrevételezés az volt, hogy tekintettel arra, hogy el6fordulhat
hogy ezt a palyézatot két részre kell bontani miiszakilag, mivel ha finanszirozhatésag miatt
eléfordul hogy a teljes projekt nem részbe lett finanszirozva, ezt a tervezd kiszamitottan
atkiildték, minek a lényege az épitészeti részek az L. iitem, és az elsé megvaldsitds, ami mintegy
617 millié Ft-os nagysdgrendii 6sszeg ¢s I1. rész az un. tératépitésnek a koltsége, az mintegy
399 milli6 Ft-os oOsszeg. Tehdt itt nemcsak a miiszaki tervek, hanem a pénziigyi
finanszirozhatosdg, a miiszaki megbonthatésdg is ezen anyagrésznek a része. Tehat a
szavazasnal nemesak miiszaki terveket kell elfogadni, hanem ennek a finanszirozhatosagat is,
mivel ezt a palydzathoz a megval6sithatésagahoz be kell csatolni.

Novidk Ferenc: Akkor javaslom azt, hogy akkor fogadjuk el ugye, kiilén testiileti hatdrozatként
hogy a tervezéi Osszesitésben foglalt és a Horvath (r 4ltal emlitett Ssszegeket akkor
elfogadnénk, ¢s ezek keriiljenek beépitésre akkor ilyen dron a projektbe. Aki egyetért, emelje
fel a kezét legyenszives. Szavazasra teszi fel.

Képviselotestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodds nélkill a javaslatot
elfogadta.

Novik Ferenc: Szeretném megkérdezni, hogy van-e még valami, ami a 2., 3., napirendi ponthoz
kotddben szitkséges hatdrozat meghozatala sziikséges-e illetve van-e mds észrevétel, hiszen
elhangzottak azok a legkiilénb6z6bb javitasok, észrevételek, amelyek a pontositisokhoz
kétédnek, illetve Horvath tr utalt arra, hogy késdbb lesz egy telephely vonatkozdsiban is olyan
dontések, amelyek ide visszacsatolodnak.

Horvath Vencel: Egy kiegészitésem lenne, tekintettel arra hogy elkésziilt a kényvvizsgald
asszony mint szakértdként a szakvéleménye amibe egyértelmlien megfogalmazast nyert hogy
ennek a finanszirozhatésaga és a megvalosithatésaga milyen formaba lehet, tehat magyarul a
lényeg az hogy projekicéget és a nonprofit kft-t nem javasolta ennek a megvalésitdsara, tehat
ennek a figyelembevételével, tehét javasolt csatolni a szakért6i anyagot és ennek a szakért6i
anyag figyelembevételével kéne a késobbiekbe mar ezeket a dolgokat intézni, nehogy jbol és
jbol eléhozddjanak olyan dolgok amiket mér le kellett volna zarni.

Noviék Ferenc: Akkor lezarhatom 1igy a napirendi pontokat és akkor egy kivetkez6é napirend.
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Horvath Vencel: Bocsanat egyértelmiien ott kimondatott, hogy nines projekt finanszirozas,
nines ....... finanszirozds, hanem énkormanyzatnal, itt a finanszirozdas ...

Novék Ferenc: Igen a brutté finanszirozas dnkormdanyzat részérdl, de tgy gondolom errél méar
déntottiink nem, és nem kell megismételni, vagy szitkséges megismételni?

Horvath Vencel: Nem, mert az volt a kérés hogy egy szakért6i anyag késziiljon, mert allandéan
folbolydulnak ezek a dolgok és b6l Gtletszertien eld el6 jonnek és az volt a kérés, hogy egyszer
¢s mindenkorra egyértelmiien zarjuk le ennek a hosszi tavi finanszirozhatosagi kérdését és erre
késziilt ez a szakanyag. Mindaddig, amig térvényi és jogszabalyi valtozasok nincsenek ezt kéne
tekinteni és ne legyen &tletelés, 1jbol és ijbol ezek elé ne keriiljenek.

Szijartoné Gorza Klara: ............ kiilsé bevétel .... (nem lehet hallani)

Novék Ferenc: Tehat akkor javaslom a kdnyvvizsgdld véleményének elfogadasat azzal, hogy a
projekt megvalositasaban az 6nkorméanyzatunk bruttd finanszirozasban nem projektcéggel fgy
valdsitsa meg ezt a projektet nyilvan az anyagi lehetdségeinek a fiiggvényében, Aki ezzel
egyetert, emelje fel a kezét legyen szives. Szavazdsra teszi fel.

Képviseltestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil a javaslatot
elfogadta.

Képviseldtestiilet 263/2015. (1X.29.) szdmi hatdrozata:

Képviselotestiilet:

I

1./ a benytjtott és leszallitott tervdokumentaciot megismerte és elfogadta.

2./ a két részre bontott tervezoi kéltségbecslést az alabbiak szerint fogadja el (236/2015. (IX.
10.) szama hatérozat 1. 3. pontja értelmében a tervezést szakaszolni kell, mliszakilag az egy
egységet képezo elemek legyenek megtervezve):

2.1./ L. item: Gybgyhelyi kizpont fejlesztés- épiilet (1ij rendezvényhdz épités, a fiirdd nyéri
épiilet I. emelet és tetbtér atalakitas): brutté 616 997 071 Ft

2.2,/ 1. titem: Disz tér és rendezvénytér atépités: 398 527 829 Ft

Hatéarid6: 2015. 10.31.

Felel6s: Novak Ferenc polgarmester

Operativ felelés: Klie Zoltan foépitész, Tothné Ori Ibolya ber.iigyintézé
IL.

A Képviseldtestiilet:
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1./a236/2015. (IX. 10.) szAm( hat4rozat [V. pontja szerint elkészitett vizsgdlat alapjan a
gyogyhelyi kdzpont fejlesztése palyazat Zalakarosi Nonprofit Kft dltal t6rténd
palyazatbenynjtas és beruhdzds lehet6ségét nem tdmogatja, a palydzatot az 6nkorményzatnak
kell benytjtania.

Hatdrid6; 2015, oktdber 31.
Felelos: Novak Ferenc polgarmester
Operativ felelds: Magyarné Kovacs Judit pénziigyi osztélyvezetd

3. Gydgyhelyfejlesztési Stratégia munkaanyagdinak megtirgyalasa
Eléado: Novak Ferene polgarmester

/Elbterjesztés a jegyzokinyvhoz mellékelve./

A napirend targyaldsandl jelen van Kovacsné Kocsi Zsuzsa.

Horvath Vencel: Ismerteti az dsszevont bizottsdg hatdrozatit:

Gazdasdgi, Virosfejlesztési és Turisztikai Bizottsig 123/2015. (IX.24.) szamu hatirozata:
A bizottsdg:

- javasolja a képvisel6testilletnek, amennyiben a gyogyhelyi kézpont terveit a testiilet
jovahagyja, az elfogadast kévetéen a f6épitész kiildje meg terveket a Gyoégyhelyfejlesztési
Stratégia készitdinek, akik hatarid6 véltoztatisa nélkill sziveskedjenek a jovahagyott terveket
beépiteni a stratégidba.

Pénziigyi, Virosiizemeltetési, Ugyrendi és Humanpolitikai Bizottsdg 166/2015. (1X.24.)
szamu hatarozata:

A bizottsag:

- javasolja a képviseldtestilletnek, amennyiben a gydgyhelyi kozpont terveit a testillet
jovdhagyja, az elfogadast kivetben a foépitész kiildje meg terveket a Gyogyhelyfejlesztési
Strategia készitinek, akik hataridé valtoztatasa nélkill sziveskedjenek a jovahagyott terveket
beépiteni a stratégidba.

Novik Ferenc: Alpolgarmester asszony, az anyaggal kapcsolatban, amellyel visszacsatoldsa
ennek a szakmaisagnak, amelyet gyakorlatilag a képviselotestiil elfogadta a koncepeiot,
behatéroltuk a koltségeket hogy a visszacsatolvan a 2. napirendi ponthoz, akkor ennek a
szakmai indokoltsagat varjuk el a stratégia készit6itol.

Czirdkiné Pakuldr Judit: fgy van. Tehat azt kéménk a stratégia készitsitél, hogy ezt a
tervdokumentaciot, illetve ennek az anyagat dolgozzak be, illetve tdmasszak al4 a stratégidval,
meghozza azzal a hataridével, amiben a multkori alkalommal megallapodtunk, az oktober 5-ei
hatéaridével.
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Novik Ferenc: Aki egyetért ezzel a javaslatsorral, kérem, emelje fel a kezét. Szavazasra teszi
fel.

Képviselotestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodds nélkiil a javaslatot
elfogadta.

Novak Ferenc: Bz azt jeleneti, hogy holnap soron kiviil értesitjiik az Aqua Profitot, aki késziti
ezt a stratégiat, hogy ez igy torténjék meg, Szeretném még megkérdezni, hogy mi van olyan
jellegli dolog, ami itt hatdrozatként meg kell hogy fogalmazédjon a gy6gyhelyi kizpont
fejlesztési terv vonatkozdsdban illetve visszacsatolodhatunk-e akkor, és igy most mér
gyakorlatilag a hatdrozati javaslatunk a 2-hez csatolodott, ezért Osszefliggésbe vannak
egymashoz, hiszen ugye a gyogyhelykozpont fejlesztési tervnek egy kotelezd héttéranyagai
lesznek ezek a fejlesztési tervek.

Van-e mas valami észrevétel?

Szaboné Dr Csanyi Marianna: Sz6ba keriilt esetlegesen az Aqua Profit vezetbjével valé
személyes egyeztetés szilkségessége, nem tudom, hogy ez mennyire indokolt, az 5-ei idépont
el6it? Ezt is egyértelmilsiteni kell.

Novék Ferenc: Mindenképpen arrél szolt a térténet, hogy soron kiviil meg kell keresni az Aqua
Profit vezet$jét azért, hogy a szerzbdésben foglaltakat és a képviselotestiilet dltal elvért
szakmaisagot, amely itt megfogalmazasra keriilt azt a szerzodésben foglalt hataridében
teljesitsék.

Szaboné Dr Csanyi Marianna: Ezt megkiildjitk csak az a kérdésem, hogy ez holnapi napon el
fog menni az Aqua Profit irAny4ba csakhogy akkor személyes egyeztetésre kerill sor, nem keriil
sor 5-éig, mert ugye 5-e az konkrétan jovo hét hétfo.

Horvath Vencel: Az lenne a tiszteletteljes javaslatom tekintettel arra hogy az iigy siirgds és
fontos hogy kell6 dént6képes vezetli egyeztetést kérjiink tolilk nemesak a szakmai hanem aki
a hataridok tartdsiba kompetenst, a résziinkrél polgdrmester Gr és alpolgérmester asszony
mindenképpen vegyen részt, tekintettel arra hogy alpolgarmester asszony ismeri a palydzatokba
szerepeltethetd és annak elvdlaszté és annak koherencidjat vagy egymds kioltdsat is,
hatdarmezsgy¢it, tehat mindenképpen az 1. napirendi pontndl elfogadott kiilonbdz6 operativ
programoknak a beilleszthetdségét, annak a figyelembevételével, hogy nehogy esetlegesen
ezzel az aldtdmaszté anyaggal azt kioltsuk, tehdt nemcsak a hatéridé miatt szitkség lenne egy
vezetdi szint egyeztetésre és sziikség lenne résziinkr6l, amire javasolndm, hogy alpolgarmester
asszony képviselje egy olyan szakmai egyeztetést is, amibe szakmai hibdt nem véthetnek.

Novik Ferenc: Akkor egy olyan hatdrozati javaslat, hogy a polgdrmester, alpolgarmester egy
személyes egyeztetésen szakmai egyeztetésen vegyen részt az Aqua Profit vezetdségével ahol
ezeket a feltételeket elvardsokat egyértelmilen megfogalmazzuk a szamukra és egyeztetjiik a
kiilénb6z6 projektek megvalosithatésdgdba amit a Horvath (r is akér az 1. szdmu napirendi
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pont vonatkozdsdban is emlitett, tehat ezek a szinkronitdsa is meglegyen, ne csak az
alatimasztottsdga, hanem a kés6bbi projekteknek valoé kiirasoknak valo megfelelhetéség is. Aki
czzel egyetért, kérem, emelje fel a kezét. Szavazisra teszi fel.

Kepviselotestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil a javaslatot
elfogadta.

Képviseldtestiilet 264/2015. (1X.29.) szaimi hatirozata:

Képviselotestitlet:

1./ felkéri a fOépitészt, a gyogyhelyi kozpont elfogadott terveit kiildje meg a
Gyogyhelyfejlesztési Stratégia készitéinek, akik hatdridé valtoztatdsa nélkiil sziveskedjenek a
jovahagyott terveket beépiteni a stratégidba.

2./ felkéri a polgarmestert, keresse meg a Gyogyhelyfejlesztési Stratégia készitdjét, hogy a
gyogyhelyfejlesztési stratégia a készitett tervre alapozva, azt alitimasztva késziiljén, pontosan
lehatarolva a gyogyhelyi akcidteriiletet.

3./ felkéri a polgarmestert, kezdeményezzen személyes egyeztetést a gyogyhelyfejlesztési
stratégia targydban az Aquaprofit Miszaki-, Tandcsaddsi-és Befektetési Zrt. vezetdjével,
melyen az alpolgarmester asszony is részt vesz.

Hatarid6: 2015. szeptember 30, - azonnal

Felelts: Novéak Ferenc polgarmester
Operativ felelés: Klie Zoltan f6épitész

Novak Ferenc: Javasolja, hogy a meghivoban szerepl6 4., 5., 6., 13., 16. szdm( napirendek zart
tilés keretében keriiljenck megtargyalasra, figyelemmel az Mdtv. 46. §. /2/ bekezdés c./ pontjara
a nyflt illést kdvetden.
Szavazasra teszi fel a zart tilésre vonatkozo javaslatot.

Képviselbtestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodds nélkiil a zart ilésre
vonatkozo javaslatot elfogadta és az aldbbi hatarozatot hozta:
Képviselotestiilet 265/2015. (IX.29.) szimu hatarozata:

KépviselGtestiilet:

Elrendeli a meghivéban szerepld 4., 5., 6., 13., 16. szamu napirend zdrt iilés keretében torténé
meglargyalasat, figyelemmel az Motv. 46. §. /2/ bekezdés c¢./ pontjéira a nyilt iilést kévetéen.

4. Szocidlis céla tizifa timogatis igénylése, valamint az ehhez sziikséges Sner6 biztositdsa
Eléadé: Noviak Ferenc polgarmester
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/ElGterjesziés a jegyzikonyvhoz mellékelve./
Benk6né Gulyas Edit: Ismerteti az el6terjesztést és a Pénziigyi bizottsdg hatdrozatat:

Pénziigyi, Virosiizemeltetési, Ugyrendi és Humanpolitikai Bizottsag 171/2015. (IX.24.)
szamu hatirozata:

A bizottsag:

A Szocidlis céld tiizifa timogatds igénylése, valamint az ehhez sziikséges 6nerd biztositasa
elbterjesztésre vonatkozdan javasolja, hogy a testiileti iilésig kerilljon kigy(ijtésre, hogy tavaly
mennyi igény volt, hanyan igényelték a szocidlis célu tiizifat.

Novék Ferenc: Aki egyetért az elhangzottakkal, kérem emelje fel a kezét legyen szives,
Szavazasra teszi fel a hatarozati javaslatot.

KépviselStestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil az alabbi hatdrozatot
hozta:
Képviseldtestiilet 266/2015. (1X.29.) szamii hatirozata:

Képviseldtestiilet:

a) A Magyarorszag 2015. évi kbzponti kéltségvetésérol szol6 2014. évi C. térvény 1. melléklet
IX. Helyi 6nkormanyzatok tamogatdsai fejezet 13. ,,A telepiilési tnkorméanyzatok szocidlis célt
thzifavasarlashoz kapesol6do kiegészité tamogatasarol” szolé palyazati kifras alapjén 52 m?
keménylombos tiizifa visarldsahoz kapesolodd kiegészitd tdmogatishoz igényt nyiijt be a
Magyar Allamkincstdr Zala Megyei Igazgat6sagahoz.

b) A tdmogatds igénybevételéhez szitkséges 52.000 Ft+AFA (66.040,-Ft) sajat forrdst az
dnkormanyzat 2015. évi kdltségvetése szocidlis keretének terhére biztositja,

c) Villalja a tizifa szallitasdbol eredé koltségeket, azok fedezetét a 2015.évi koltségvetése
szocidlis keretének terhére biztositja.

d) A szocidlis céli tiizifiban részestiloktél ellenszolgdltatast nem kér.
Hatarid6: 2015. oktéber 1.
Felel6s: Novék Ferenc polgarmester

Operativ felelés: Magyarné Kovécs Judit pénziigyi osztélyvezetd, Kannar Eva igazgatdsi
tigyintéz6

5. A Karospark és az Onkorményzat kizos telephely Kialakitasira illetve Granit
Gydgyfiirdo Zrt. telephely javaslata.
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Eloado: Novak Ferenc polgarmester
/Eléterjesztés a jegyz6koényvhoz mellékelve./

A napirend targyalasandl jelen van Bicz6 Tamés Karos Park Kft. iigyvezetd

Horvath Vencel: Ismerteti az dsszevont bizottsag hatarozatat:

Gazdasagi, Virosfejlesztési és Turisztikai Bizottsag 121/2015. (1X.24.) szami hatdrozata:
A bizottsag:

- Javasolja a mostani irodaépiilet, és att6l enyhén északra és keletre egy sziikitett savban,
hosszutdvon kertiljon kidolgozasra a funkci6khoz szilkséges dsszes terliletnek a nagysdga, Ggy,
hogy azt lehetbleg tartsuk meg hosszitdvon, koztiik a foliasatort és az egyéb létesitményeket is
mindaddig, amig esetleg értékes ingatlanfejlesztés nem torténik, ami megéri azt, hogy mas
telephelyre koltozzon a Karos-Park. A testilleti (ilésig késziiljon olyan javaslat
koltsegbecsléssel, ami a varos gépjarmi tarolasi, és raktdrozasi, valamint a Park Kfi-nek a
Jelenleg meg nem oldott raktérozasi és géptarolasi problémdit megoldja. A bizottsag azért is
tartja fontosnak a tervezést, hogy esetleges pédlydzat esetén legyen el6készitett anyag, vagy ha
lesz szabad forras, akkor elindulhasson egy un. legérendszerii fejlesztés a legsziikségesebbek
felé és egy helyre koncentrdlva.

A bizottsag az aldbbiakat javasolja a képviselStestiilet szaméra a Granit Gyoégyfiirdé Zrt.
telephely fejlesztési koncepcidjaval kapesolatban:

- a cegvezetdk nyilatkozata alapjén a bizottsag nem tdmogatja kozs telephely létrehozasat a
Granit Gyogyfiirdd Zrt és a Karos Park Kft. vonatkozasaban.

- timogatja, hogy az 6nkormanyzat integrélja be a programjai kizé a fiird6 telephely fejlesztési
koncepeidjat, a fiirdé az dsszes elGkészitési koltséget magara vallalja. A telephely és a fsld
tulajdonjogat tisztazni szitkséges.

Pénziigyi, Virosiizemeltetési, Ugyrendi és Humdnpolitikai Bizottsag 164/2015. (IX.24.)
szami hatdrozata:

A bizottsag:

- javasolja a mostani irodaépiilet, és attol enyhén északra és keletre egy sziikitett savban,
hosszutavon keriiljén kidolgozasra a funkciékhoz sziikséges dsszes teriiletnek a nagysdga, gy,
hogy azt Iehetéleg tartsuk meg hosszitavon, koztilk a foliasdtort és az egyéb létesitményeket is
mindaddig, amig esetleg értékes ingatlanfejlesztés nem torténik, ami megéri azt, hogy mas
telephelyre koltézz6n a Karos-Park. A testilleti iilésig késziiljon olyan javaslat
kéltségbecsléssel, ami a varos gépjarmii taroldsi, és raktarozasi, valamint a Karos-Park Kft-nek
a jelenleg meg nem oldott raktérozasi és géptarolasi probléméait megoldja. A bizottsag azért is
tartja fontosnak a jévében tanulmanyterv készitését, hogy esetleges pélydzat esetén legyen
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elokészitett anyag, vagy ha lesz szabad forrds, akkor elindulhasson egy un. legérendszerti (t6bb
titemil) fejlesztés a legsziikségesebbek felé és egy helyre koncentrélva.

A bizottsag az alabbiakat javasolja a képviselGtestiilet szdmara a Granit Gyo6gyfiirdé Zrt.
telephely fejlesztési koncepcidjaval kapcsolatban:

- a cégvezetdk nyilatkozata alapjdn a bizottsdg nem tamogatja kézds telephely létrehozdsit a
Granit Gyogyfiirdé Zrt és a Karos Park Kfl. vonatkozasédban.

- tamogatja, hogy az 6nkormdnyzat integrdlja be a programjai kozé a filrdé telephely fejlesztési
koncepcidjat, a flird6 az Osszes elokészitési koltséget magdra villalja. A telephely és a fild
tulajdonjogat tisztazni szilkséges.

Horvath Vencel: A bizottsagi {ilést kévetden készillt egy kompromisszumos anyag, aminek a
lényege az hogy valdjdban rendezési tervet kéne médositani és a Karos Park Gsszezsugorodik
de gy hogy minden funkciéjat ki tudja elégiteni a mostani behidki négy lakastol K-re esd savra
amibe meg lehetne oldani az Gnkormanyzati gardzsoltatisi problémdkat, énkorményzati
raktarozasi gondokat, valamint meg lehetne oldani a Karos Park Kft-nek a legsziikségesebb
raktarozasi és garazsoltatasi problémait és valdjaban ezek az épiiletek egy mobil rendszerrel
vagy lego rendszerrel f5lépiilé ED-re tdjolt nyeregtetds szerkezetli épiiletek ami egymds utdn
az igényeknek megfelelen illetéleg a hely ahogy szitkséges a nagy terillet(i hely felszabaditasa
szilkségessé teszi igy ez a dolog kiépitheté. Arra is el6terjesztés készill hogy mi az az igény
amivel ezeket a dolgokat ki lehetne elégiteni, a véiros igényét ha ott lenne kielégitve elvetve a
Petéfi 19-et és a Jegenye sornak a kérdését akkor az az 6nkorményzati igény a f6épitész tr
becslése alapjan mintegy 74-75 millié Ft-os bruttd kéltséggel, a Park Kfi-nek az igénye az pedig
elsé korbe ami a normalis miikédését biztositja mintegy 43-45 millié Ft-os brutté igény meriilne
fel, ami természetes hogy a tovibb lehetne béviteni. Tehdt a lényeg az hogyha ezt a dolgot
megoldjuk palyazatokba szerepeltetni kell, a rendezési tervet moédositani kell, a rendezési
terven beliil egy kisebb un. telephelyi részt kéne kialakitani a beépithetdség és az egyéb dolgok
vonatkozéisdba de hosszitdvon most vagy kzéptavon letenni azt a voksot hogy nem lebegtetjiik
a Park Kft-nek a sorsat hanem hosszi vagy kozéptivon ottmaradna Osszeszikiilve
koncentraltan és nem a meglévo épiileteit felujitgatva hanem ahogyan a palyazati forrasok vagy
az Gnkormanyzat képessége lehet6vé teszi folyamatosan a régi épiiletek elhagyasdval, uj
épiiletekbe bekdltdzésével a gondjait megoldhatna.

Novik Ferenc: Van-e mas vélemény ezzel kapcsolatban?

Horvath ur utalt arra, hogy elsdsorban a cégvezetd szakmai véleményét vette figyelembe a
képviselotestillet és a prioritasokat igy hatdrozta meg, ezeket jelezte Horvath ar azzal, hogy
sziikséges a rendezési terv modositasa és tisztelettel kérdezem Biczd Tamas urat kivdn-e
hozzész6lni az elhangzottakhoz?

Biczo Tamas: Elntk tr részletesen elmondta, hogy az anyagban is szereplé altalunk javasolt
megoldas hogy maradhatnank a behidki telephelyen ott koncentréltan és tébb {itemben tervezett
moédon t6bb lépesdben fejlesztve a telephelytinket, ezzel nekiink mindenféleképpen el6ny&sebb
megoldas lenne.
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Novak Ferenc: K6sz6n6m szépen, van-e mas észrevétel a telephellyel kapesolatban? Javaslom
akkor az el6terjesztésben illetve az elhangzottak elfogaddsét azzal, hogy elhangzott az, hogy
hol valosulnanak meg ezek a telephelyek, milyen feltételekkel, illetve utalnék ra hogy Horvath
ar jelezte hogy a rendezési terv elfogadasra keriil és sszegek is elhangzottak akkor ennek
fiiggvényében térténnek a tovébbi Iépések és nyilvanvald dolog, hogy a hatdrozati javaslat
elfogadasat kovetéen pedig visszacsatolodnanak a kiilénb6zd projektjeinkbe amelyekrdl
korabban itt sz6 volt.

Horvath Vencel: Amit én ismertettem ez kvazi a legsziikségesebb és a legnagyobb igény, de
cezek az igények a térkogyarto tizem kivételével a Park Kft vezetje szerint hosszutavii jogosabb
igények, tehit nemesak ezzel az Gsszegszeriiséggel kéne szamolni, hogyha ez eldontott hogy
ott marad akkor hosszutdvon ezt {itemezetien lehet hogy 10 éves id6tavlatban vagy 15 éves
idétavlatban ahogyan az épiiletek 4llaga leromlik vagy hogy arra a nagy terilletre szitkség van
ugy ezt folyamatosan ki lehetne épiteni. Tehét amit én Gsszegeket mondtam az csak a most
megfogalmazott legsziikségesebb igényekre vonatkozik.

Biczo Tamas: Ez igy van.

Novak Ferenc: Akkor azt is jelenti, amit 6n elmondott, hogy célszerii lenne a pélyazatokban és
projektben egyfajta novelt dsszeget és névelt alapteriiletet megfogalmazni, ugye?

Horvéth Vencel: Tehat ha egyetértés van hosszitidvon abba hogy egy lezsugoritott, a telepiilés
peremén de mégis a feladatokhoz egy kozelebbi telephelybe gondolkodunk ami a telephely
rendezettsége, mindsége, kinézése nem egy lerobbant, hanem egy normadlisan funkcionald
kozszolgaltatas, mert valdjaban telepiilési kozszolgaltatist nydjté céget azt bent hagynank a
varos kozvetlen kérnyezetébe nem 1,5 km-re ki-be utaztatva a dolgozokat, hanem igy eziltal a
munkaszervezés is hatékonyabb lenne, tehdt ezeket az érveket is figyelembe véve és az
onkorményzati igényeket azért oda rakva mert az Orzése a védelme hosszitdvon ezaltal
biztositott lenne, tehat ezt még itt tovabb kéne pontositani, de elsé kérbe ezzel kéne elérni és én
ugy gondolom, hogy az lgyvezetd Grral még egyeztetve hogy mik azok az dsszegek
szerepeljenek az 1. napirendi pontnal Iévé dolgokba, ott a teljes sszeget kéne, lehet hogy ez
csak két ciklus alatt futna ki vagy harom.

Novék Ferenc: Akkor gyakorlatilag ugy is lehet kezelni, hogy akar elsé kirben vagy alapként
kezelni ezt a nagysagot és ezt az 6sszeget ugyanakkor konzultalva a késébbi igényekre a Karos
Park Kft vezetjével pl. a projektekben egy nagyobb 6sszeget célszerii szerepeltetni. Aki ezzel
egyetért, kérem, emelje fel a kezét. Szavazasra teszi fel.

Képvisel6testiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodds nélkiil a javaslatot elfogadta.

Szaboné Dr Csanyi Marianna: Nekem egy olyan kérdésem lenne, hogy egyértelmti a testiilet
szandéka, amelyet most kinyilvanitott a telephely létesitése vonatkozdsdban, a hatérozati
javaslat ugye azt tartalmazza az eredeti, a kiilonbdzd varidciok feltiintetése mellett, hogy
felhatalmazza a polgdrmestert a végleges telephely kialakitdsa érdekében tanulményterv
készitésére. Ugye mindannyian tudjuk azt, hogy pélydzatok, ha megjelennek azok eléggé
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valtozo id6épontban és akkor tudunk jol palyazni barmilyen dologra, hogyha mar tervekkel
rendelkeziink. Mi az az id6pont, amely vonatkozasaba a tanulmdany terv elkészitésére lépéseket
tegyiink, tehat a fizikai realizalasdban szeretném Gtmutatdsat kémi a testiiletnek?

Horvath Vencel: Azt hiszem, erre egyszerli vélaszt lehet adni. Most mar van egy elvi koncepcio,
ami helybe hosszutavu litemezésbe és a funkcidkba egyetériés van. Akkor ezek alapjdn méar
lehet egy térmértékekkel még pontosabb nagysdgrendekkel elinditani azt pedig a kivetkez6
testlilet iilésre el6 lehetne ezeket a dolgokat hozni ezen koncepcio alapjdn mér végiggondolva
¢s ismételten mondjuk megfuttatott drajanlat kérésekkel annak a nagysagrendi megbecslésével.

Novék Ferenc: Azt szeretném kérdezni és pontositani igy egyértelmiivé vilt az, hogy a bovitett
tartalmu projekt j6jjon vissza kovetkezd testiileti iilésre nyilvan a koltségekkel egyetemben és
miképpen kezeljitk akkor a tanulmanyterv kérdését? Még egyszer Horvath r.

Horvath Vencel: Tehat pontositva még egyszer a funkeiokat, mert az tigyvezet6 tr is elmondta,
hogy térké gyarto tizemet nem valdszinii, hogy célszeri még egyszer épiteni, mert az nem lesz
6rok, és mintegy 45 millio Fi-tal bent van az az épiilet. Tehat most van egy elvi egyetériés, hogy
nem fenyegetett arra, hogy kikéltézzon a Tsz majorba. Az mondatott ki, hogy egy rendezett
telephelyet azon a részen a telepiilés hatdron kéne végiggondolni. O végiggondolja, hogy a
tartésan most nem egy rovott multuval foldasitott biintetés végrehajtasba is résztvevd Park Kft
nagysdgrendbe gondolkodva, hanem a telepiilés hosszutivu igényeit kielégité kommunalis
tarsasdgnak a funkcidjat figyelembe véve arra megoldja a dolgdt, beleértve a ndvényhazaitdl
kezdve mindennemt olyan dolga, amire hosszitdvon sziiksége van. De ezekkel a dolgokkal,
ezen elképzelések alapjan a Park Kft-nek az ligyvezet6je tegye le, mert az 6 dolga, 6 tudja, hogy
mit szeretne.

Novik Ferenc: Még van egy észrevételem mindezekhez, hogy a fiird6nél is elhangzott, hogy az
elokeszité munkdkat a fiirdo tertiletén, kérdezem a Karos Park Kft vonatkozaséban hogy kézés
akkor ott egy kozos fajta koltségviselés .. az dnkorméanyzat viéllalja be a koltségeket ezzel
kapcsolatban?

Horvath Vencel: Azt hiszem egyértelmii tehat a Park Kft doéntéen ©Gnkorményzati
megrendelésbl él, ha az Afa-t is figyelembe vessziik. akkor a vérosi gardzsoltatast is az Afa
visszaigényelhetdség szempontjabol a Park Kft-nek is a raktarozasat is ott kell megoldani tehat
teljes finanszirozast, de erfsitsen meg vagy cifoljon meg a kdnyvvizsgdlé asszony, abba
volumenbe kéne megoldani és ott kéne elokésziteni. Mi feladatunk pedig az, hogy a megfelel
tokéhez valé juttatassal a Park Kft ezeket a pénzeket megkaphassa, mert § az Afa-t vissza tudja
ebbe a dologba igényelni és 25 % Afa az nagyon sok.

Novak Ferenc: K6sz6nom, az a Horvath ur javaslata hogy ezen munkélatok kéltségeit a Karos
Park viselje az dnkorményzat pedig a sziikséges tokét biztositsa hozz4 egyfajta garanciat vallal
ehhez. Ez igy mehet?

Horvath Vencel: Mert a tervek Afa-jat is mindent vissza tudja 6 igényelni.

18



Novik Ferenc: Aki ezzel egyetért, emelje fel a kezét. Szavazasra teszi fel.
Keépvisel6testillet 7 igen szavazattal, ellenszavazal és tartozkodas nélkiil a javaslatot elfogadta.

Novék Ferenc: A kévetkezo testilleti {ilésen részben visszajén ez a téma majd akkor. Bizunk
abban, hogy a Karos Park feltételrendszere tovibb fog javulni nemcsak gép ellatottsagban,
hanem raktdrozasban és masban is és még eredményesebben még tébbet tudnak és még
eredményesebben a teleptilésen dolgozni a Karos Park munkatdrsai, ahogy eddig is tették.
Koszonjilk a munkét és bizunk abba, hogy ujabb lehetéség lesz. Koszonjiik Biczé Tamdas
munkajat is és a csapataét is.

Biczo6 Tamas: Koszéndm szépen.

Képviselbtestiilet az elhangzott szavazatokat figyelembe véve az alabbi hatdrozatot hozta:
Képviselotestiilet 267/2015. (IX.29.) szimt hatdrozata:

Képviselétestiilet:

L

1./ A képvisel-testiilet megismerte a telephely kialakitasok lehetdségeinek elézetes felmérését.
2./ Felhatalmazza a Karos-Park Kft: iigyvezet6jét, hogy az énkormanyzattal kozos telephely
végleges kialakitdsa érdekében a behidki teriileten (a lehetséges palyazati lehetdségekre valé
felkésziilés jegyében) tovabbi részletesebb elékészité munkat (megval6sithatésagi tanulményt)
készittessen.

3./ A tanulmény elkészitésének fedezetét fejlesztési célu tamogatas keretében biztositja a
Karos-Park Kft. részére.

Hataridé: 2015. 12. 31.
Felelés: Novik Ferenc polgarmester
Operativ felelts: Klie Zoltan foépitész, Bicz6 Tamas Karos-Park Kft tigyvezet6je

IIL.

Képviselotestiilet:

1./ felkéri a polgarmestert, hogy az énkorményzat integrdlja be a programjai kozé a fiirdé
telephely fejlesztési koncepcidjat, a fiird6 az Gsszes elGkészitési koltséget magdra vallalja. A
telephely és a f6ld tulajdonjogat tisztazni sziikséges.

Hatarid6: 2015. 12. 31.

Felelés: Novék Ferenc polgdrmester
Operativ felelds: Klie Zoltan foépitész
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6. A Zalakarosi Kozés Onkorminyzati Hivatal és a Zalakarosi Ovoda és Bileséde,
valamint a Zalakarosi Kozisségi Haz ¢és Konyvtar kozitti munkamegosztds és
feleldsségvallalis rendjérdl sz016 munkamegosztisi megiallapodis jovahagydsa

El6ado: Novak Ferenc polgarmester

/Elbterjesztés a jegyzokonyvhoz mellékelve./
Benkdné Gulyas Edit: Ismerteti az elbterjesztést és a Pénziigyi bizottsag hatirozatat:

Pénziigyi, Virosiizemeltetési, Ugyrendi és Humanpolitikai Bizottsag 172/2015. (IX.24.)
szami hatdrozata:
A bizottsag:

A Zalakarosi K6z6s Onkormanyzati Hivatal és a Zalakarosi Ovoda és Béles6de, valamint a
Zalakarosi K6zosségi Haz és Konyvtar kozétti munkamegosztas és felelGsségvillalas rendjérél
szolo munkamegosztdsi megdllapoddst azzal a kiegészitéssel javasolja elfogaddsra, hogy a
megallapodasban a felel6sok konkrétan legyenek megjelélve.

Novdk Ferenc: Felkérjilk jegyz6 asszonyt, hogy ezt tegye meg és jelilje be az
intézményvezetbkkel egyetériésben és egyeztetve azt, amit a bizottsag javasolt. Ezzel a
kiegészitéssel javaslom elfogaddsra a munkamepgosztasi és felel6sségvallalasi megallapodast.
Aki ezzel egyetért, kérem, emelje fel a kezét. Szavazasra teszi fel.

Képviselbtestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodds nélkiil az alabbi hatdrozatot
hozta:

Képviselotestiilet 268/2015. (1X.29.) szami hatirozata:
KépviselGtestiilet:

1./ Elfogadja a Zalakarosi K&zés Onkorményzati Hivatal, valamint a Zalakarosi Ovoda és
Bolesdde kozotti munkamegosztasi és feleldsségvallalasi megéllapodast.

Hataridé: 2015. oktéber].

Felelés: Novdk Ferenc polgdrmester

Operativ felelos: Magyarné Kovics Judit pénziigyi osztalyvezetd
7. Zeneiskolai téritési dijhoz 6nkormanyzati hozzajarulas

El6adé: Novak Ferenc polgarmester
/Eléterjesztés a jegyzokonyvhoz mellékelve./
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Benkéné Gulyas Edit: Ismerteti az eldterjesztést és a Pénziigyi bizottsag hatdrozatat,

Pénziigyi, Virosiizemeltetési, Ugyrendi és Humdnpolitikai Bizottsdg 173/2015. (1X.24.)
szami hatdrozata:

A bizottsag:

A Zeneiskolai téritési dijhoz Onkorményzati hozzdjarulast azzal a kiegészitéssel javasolja
elfogadasra, hogy kedvezmény Gigy legyen meghatérozva, hogy azt a zalakarosi vagy zalakarosi
miiveszeti csoport tagjai részére bizlositja az dnkorményzal, valamint fel kell kémi az
intézmény vezet6jét, hogy a kivetkezé évidl jinius 30-ig terjessze be a kérelmet.

Novék Ferenc: Utalt ra képviselé asszony hogy pétbeiratasoktol kezdve nyilvan a létszamok
szeptemberben pontositodnak és szeptember elején keriil be a kérelem, amikor is a sziilék
szocidlis helyzetébol fakadéan is a timogatds megallapithatd bizonydra ... jogszabdlyokat,
amelyek ide vonatkoznak. Ha ez megtehetd, akkor természetesen idében kell gondoskodnunk
arrol én magam is tamogatom, hogy a gyerekek megkaphassdk ezt a tdmogatast, hiszen a
teleptilés kulturalis életében rendkiviil fontos szerepet t6lt be a zeneiskola. Szavazdsra teszem
fel, aki egyetért a bizottsagi véleménnyel emelje f‘e]p a kezét.

Képviseldtestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkiil az alabbi hatdrozatot
hozta:

Képviselotestiilet 269/2015. (1X.29.) szdmu hatirozata:

Képviseltestiilet:

1./ tovabbra is fontosnak tartja a Zalakarosi Moéra Ferenc Altaldnos Iskola és Alapfoki
Miivészeti Iskola zenei képzésében részt vevd tanuldinak magas szinvonalon torténd oktatasat,
ezert a 2015/16. tanévre megdllapitott téritési dijhoz minden tanulé vonatkozasaban, aki
zalakarosi vagy igazoltan valamilyen zalakarosi miivészeti csoportban részt vesz, 50%-os
tamogatast nyujt.

2./ a tamogatas maximalis mértékét 547 150 Ft-ban hagyja jova, melybél legfeljebb 273 575
Ft-ot a 2015. évi kéltségvetés lartaléka terhére biztosit, a fennmarad6 legfeljebb 273 575 Ft-ot
a 2016. évi koltségvetésben tervezni sziikséges.

3./ felkéri a polgdrmestert, hogy gondoskodjon a meghatirozott &sszegli tAmogatisnak a
Klebelsberg Intézményfenntarté Kézpont szamldjara vald atutalasardl.

4./ felkéri a Zalakarosi Méra Ferenc Altalanos Iskola és Alapfoka Miivészeti Iskola igazgatojat,
hogy a zeneiskola szolgiltatasat igénybe vevoket tajékoztassa a éritési dijrél és az
dnkormdnyzat altal biztositott timogatésrol.

5./ felkéri az intézmény vezetdjét, hogy a kovetkezd évtdl junius 30-ig terjessze be az
dnkormdnyzati hozzajarulds irdnti kérelmet.

Felel6s: Novak Ferenc polgdrmester
Operativ felelds: Magyarné Kovécs Judit pénziigyi osztalyvezetd
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Hatdrido: 2015. oktéber 15., illetve a 2. pont vonatkozé rendelkezései szerint a 2016, évi
dnkormanyzati kiltségvetés benydjtasakor

8. Ugyeleti feladatok ellatisdhoz 2016. évben fizetendd tagénkormdinyzati hozzajdrulis
emelése

Eléado: Novéak Ferenc polgarmester

/Eloterjesziés a jegyzikanyvhiz mellékelve./

Benkoné Gulyas Edit: Ismerteti az el6terjesztést és a Pénzilgyi bizottsig hatdrozatat:

Pénziigyi, Virosiizemeltetési, Ugyrendi és Huminpolitikai Bizottsag 174/2015. (IX.24.)
szami hatarozata:

A bizottsdg:

Ugyeleti feladatok ellataséhoz 2016. évben fizetendd tagénkormanyzati hozzajérulds emelését
az eloterjesztésnek megfeleléen javasolja elfogaddsra.

Novak Ferenc: Ezzel a dontéstinkkel 2016, azaz a kévetkez év végéig biztositotinak latjuk az
orvosi ligyelet miikédését, ez megnyugtaté a mostani orvoshidny esetében, magam is
tamogatom a bizottsdg éltal elmondottakat. Szavazasra teszem fel, aki egyetért a bizottsagi
hatarozat és a timogatas rendjérél sz6l6 dsszegekkel kérem, emelje fel a kezét.

Képviselotestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodés nélkiil az aldbbi hatarozatot
hozta:

Képviseltestiilet 270/2015, (1X.29.) szimi hatdrozata:

Képviselbtestiilet:

1./ hozzajirul Zalakaros Véros éltal az orvosi iigyeleti feladatok ellatasaért fizetendd
hozzéjarulds emeléséhez, amely emelés alapjan 2016. janudr 01, napjéatol Zalakaros 230.496 Ft
havi hozzajaruldst fizet.

2./ felhatalmazza a polgdrmestert, a hozzdjarulds emelésére vonatkozé Megdllapodas
modositasanak aldiraséra.

3./ felkéri a polgarmestert, hogy a déntésr6l a Tarsulds alelnskét t4jékoztassa.

4./ felhatalmazza a polgdrmestert a Kard Kft.-vel kotétt Suzuki Ignis tipust gépjarmiire,
valamint a Zalakaros, Jegenye sor 8. sz4m alatti ingatlanra vonatkozé bérleti szerzédések 2016.
december 31. napjaig tarté meghosszabbitdsara, A Bérleti szerzédések egyéb részeikben
valtozatlanul tartasa mellett.

Hatarido: 2015. december 1.

22



Felelds: Novék Ferenc polgdrmester
Operativ felelés: Dr. Beke-Megal 1zabella kistérségi jogi referens

9. Szocidlis Alapellité Kozpont miikédését érinté jogszabdlyviltozdsok kapesin
meghozandd dintés
Eléad6: Novéak Ferenc polgdrmester

/Eléterjesziés a jegyzdkdnyvhoz mellékelve./
Benkéné Gulyas Edit: Ismerteti az elGterjesztést és a Pénziigyi bizottsag hatarozatat:

Pénziigyi, Virosiizemeltetési, ﬁgyrendi és Humanpolitikai Bizottsig 175/2015. (1X.24.)
szamu hatdrozata:

A bizottsag:

A Szocidlis Alapellaté Kozpont mikédését érinté jogszabalyviltozasok kapesan meghozand6
dontést az elbterjesztésnek megfeleléen javasolja elfogadasra.

Novak Ferenc: Egyre tobb 6nkorményzat dént ugy ahogy remélhetéleg most mi is hogy a
SZAK keretében kivanjuk ellatni ezeket a feladatokat. Annyit szeretnék tajékoztatdsul
elmondani hogy a jelenlegi vezeté Marton Baldzs ur nagyon komoly dllasajanlatot kapott és
kérte a kistérségi tarsuldstol hogy kozos hozzajaruldssal tivozhasson és a kistérségi tarsulds
pélydzatot ir ki a SZAK vezet6i posztra, de ahogy itt is elhangzott az Snkorményzatoknak
oktober végéig kell meghozniuk a dontésiiket és a szakmai munka azt hiszem november 20-ig
kell hogy megtdrténjen, mérmint a déntéseket illeti, s6t még ennek a toérvényi viltozasnak a
végrehajtasi rendelete sem jelent meg de tigy litom hogy meg vannak elégedve a kémyékbeli
onkormanyzatok hogy szerintem a zalakarosi dnkormdnyzat is az ott végzett munkéval és
magam is tAmogatom ezt a dontést. Kérem a képvisel6testiiletet is hogy tovabbra is a SZAK
atjan lassuk el ezeket a feladatokat, ahogy a bizottsagi javaslat is elhangzott. Aki ezzel egyetért,
kérem, emelje fel a kezét. Szavazasra teszi fel.

Kepviselbtestillet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkiil az alabbi hatarozatot
hozta:

Képviselotestiilet 271/2015. (1X.29.) szamu hatdrozata:

Képviselotestiilet:

1./ a csaladsegités és gyermekjoléti, valamint a hdzi segitségnytijtas feladatok ellstdsérol a
tovabbiakban is a Zalakaros Kistérség Tobbeéla Tarsuldsa fenntartasaban miikédé Szocialis
Alapellaté Kézpont Gtjan kivan gondoskodni.

2./ felkéri a polgarmestert, hogy dontésérdl a Tarsulas alelnkét tajékoztassa.

Hatéridé: 2015. okt6ber 10,
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Felel6s: Novik Ferenc polgarmester

Operativ felelds: Dr. Beke-Megél 1zabella kistérségi jogi referens

10./ Kildté6 at szennyvizelvetése
El6add: Novak Ferenc polgarmester
/Elbterjesztés a jegyzbkonyvhoz mellékelve./

Horvath Vencel: Ismerteti az el6terjesztést és az 6sszevont bizottsag hatarozatat:
Gazdasagi, Varosfejlesztési és Turisztikai Bizottsag 120/2015. (I1X.24.) szama hatdrozata:

A bizottsag:

- javasolja a képviselOtestiilet szdmédra, hogy a hivatalt kérje fel, a Kilato utca beltertiletbe
vonas ligyében minden érintett szamdra készitsen egy tajékoztato levelet a képvisel6testiileti
iiléstdl szamitott 7 napon beliil, amelyben tdjékoztatast kapnak az tigy allasardl és hataridd
keriil megdllapitdsra a szerzédések aldirasara. Amennyiben a szerzddések aldirdsa hatéridére
nem torténik meg, akkor a belteriiletbe vonassal a tovabbiakban nem tud a képviseldtestillet
foglalkozni. A szerzodést mar alairék arrdl kapjanak tdjékoztatast, hogy a belteriiletbe vondst
az akadalyozza, hogy az érdekeltek egy része az egyeztetett szerzddést nem irta ala.

A bizottsag a Kilato Gt szennyvizelvezetésével kapcsolatban az alabbiakat javasolja:

- késziiljon kimutatds a testiileti tilésre, mennyi a csatorna kzmiifejlesztési hozzajarulas
mértéke a telepiilésen

- javasolja a képviselOtestiilet szaméra, hatdrozza meg hany %-os rakétési aranyndl véllalja az
50%-o0s hozzajarulést, ha a csatorndra rakétni kivanok ardnya nem éri el az el6irt ardnyt, a
tobbletkbltséget a rakotni kivanoknak kell viselni vagy az 6nkorményzat nem tamogatja a
beruhdzast.

Pénziigyi, Varosiizemeltetési, Ugyrendi ¢s Humanpolitikai Bizottsag 163/2015. (IX.24.)
szamu hatarozata:

A bizottsag:

- javasolja a képviselGtestiilet szamdra, hogy a hivatalt kérje fel, a Kildto utca belteriiletbe
vonds iigyében minden érintett szamadra készitsen egy tajékoztatd levelet a képvisel6testiileti
iiléstd] szamitott 7 napon beliil, amelyben tdjékoztatast kapnak az tigy allasarol és hataridd
keriil megallapitasra a szerzodések aldirdsara. Amennyiben a szerzédések alairasa hataridére
nem torténik meg, akkor a belteriiletbe vonassal a tovabbiakban nem tud a képviseldtestiilet
foglalkozni. A szerzOdést mar alairdk arrdl kapjanak tajékoztatast, hogy a belteriiletbe vondst
az akadalyozza, hogy az érdekeltek egy része az egyeztetett szerzGdést nem irta al4.

A bizottsag a Kilato Gt szennyvizelvezetésével kapcsolatban az aldbbiakat javasolja:

- késziiljon kimutatds a testiileti tilésre, mennyi a csatorna k6zmifejlesztési hozzajarulas
merteke a telepiilésen

- javasolja a képviseldtestiilet szdmara, hatdrozza meg hany %-os raktési ardnynal véllalja az
50%-os hozzajarulast, ha a csatorndra rdkdtni kivanok ardnya nem éri el az el6irt ardanyt, a
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tébbletkbltséget a rakétni kivanoknak kell viselni vagy az 6nkorményzat nem tamogatja a
beruhazast.

Horvath Vencel: Az eléterjesztés nem foglalkozott azzal sem egyértelmiien hogy hany ingatlant
érint, tehat hanyan tudnak erre a dologra rakétni, azt is kértilk hogy pontosan hatirozzak meg,
mert az ingatlan, tehdt 16bbet is érinthet, mind ami val6jaban telekhatarral rdcsatlakoztathatod
legyen, ezek a szamok még mindig nem tisztdk, tehét ezek alapjan kéne egy véglegesiilt és egy
letisztul eldterjesztést tenni, ha most esetleg nem tudunk, akkor ezen mindenki 4ltal megismert
szamok alapjan a kovetkezbbe egy egyértelmiibb eléterjesztést lehetne tenni.

Novék Ferene: Javasolnam az elérelépést, ahogy tigy lattam és magam is tudom tdmogatni amit
Horvath ar emlitett hogy éltalaban a bekeriilési koltség 50 %-at vallalnd az 6nkorményzat, ebbe
ugy latom konszenzus van, csak abba kéne dontetniink amit felvetett hogy hény % részvétel
esetén tehat akik igenld és befizetik az dsszeget vallaljuk ezt a bizonyos 50 %-ot. Van-e javaslat
a képviseldk részérol hogy a kordbbi gyakorlat vagy szdmitésok alapjdn nem tudok én taldlgatni
de nyilvan 75 %-t6l indul f5lfelé a torténet hiszen legalabb a %-ét illik az érintetieknek bevonni
¢és amit emlitette Horvéth r bizony meg kell el6legezni, ki kell p6tolni hogyha tébben nem
vallaljak, tehat egy %-ot kéne meghatdroznunk.

Czirdkiné Pakular Judit: Azt gondolom, hogyha az érintettek 75 %-a minimum, bar én lehet,
hogy 80-at mondtam volna, azt mondja hogy igen, nem hogy azt mondja, hanem alafrja a
szerzOdést, akkor.

Horvéth Vencel: Es befizeti.
Novéak Ferene: Rendben.

Horvath Vencel: Visszatérve ra azért nem lehetett mondani, mert ilyen gyakorlat még sose volt,
mert mindig belteriiletet érinté rendszerekrdl beszéltiink, ahol az 6nkormanyzatnak kvézi jogi
kotelezettsége van, éntigy gondolom, hogy ha 75 %-ot mondunk akkor az 6nkorményzati teher
az 65 %.

Novak Ferenc: Bocsdnat Horvith tr az utolsé fél mondatat nem értettem.

Horvath Vencel: Mert ha 75 %-ot mondunk akkor az énkormanyzatra eso tehat az a teljes
bekeriilés 65 %.

Novik Ferenc: gy van, igen.

Horvath Vencel: Matematikailag. Minél kisebb részt koveteliink meg, annal tobbet kell
elélegezni, tehit ez a finanszirozhatésagnak a kérdését veti fel, nem a rosszindulatot, hanem a
finanszirozhatosdg kérdését.

Novdk Ferenc: Akkor egy picit azt is jelzi hogy emeljiink ezen a 75 %-on Horvath ar?

Horvéth Vencel: En azért mondtam egy 80-90 %-ot, de tegyiink egy 80 %-ot, mert itt a lényeg
az hogy a tisztelt lakok akarjak egyértelmiien, mert sajnos a belteriiletbe vonasnal is a széthiiz6
akarat van nincs egyezd akar és ez az egyezd akarat ez széleskorli, azt mondom az
dnkorméanyzat tdimogassa.
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Novék Ferenc: Ugy latom a konszenzust Horvath tr is el tudja fogadni, mivel ketten is
javasoltak 75 %-ot, hogyha 80 %-ban hiiznank meg a hatart és probaljunk egy megkeresést az
¢rintett tulajdonosok irdnydba, ez igy elfogadhatd lenne, tehat hogy amennyiben az érintettek
80 %-a vallal kotelezettséget, abban az esetben az tnkormdnyzat 50 %-ot hozzitesz a
kiltségekhez,

Horvath Vencel: Itt még egy hataridét adjunk a tisztelt lakoknak a gondolkodéasban, mert ez az
dsszeg 10 év milva mar nem ez az Gsszeg, tehat az 6 érdekiik is az lenne, ha akarjak, akkor
kvazi ha tnkormdnyzatnal van forrds, mert taldn lehet teremteni a tartalékokbol ezt a forrast
meg lehetne teremteni, akkor minél el6bb akarjdk hogy ne egy inflacidval rarakddott Gsszeget
kelljen megfinanszirozni.

Novik Ferenc: Mit javasol hataridének, tehdt meddig érvényes ez az ajanlat?

Horvith Vencel: Erre nem tudok mit mondani azért mert nem ismerem azt a kért mennyire
zalakarosiak, mennyire lehet azt a kort Gsszehozni, mennyire lehet ezen kérnek az érdekeit
dsszehozni, tehat mi ezt a figyelemfelhivot, ezt a gesztust mindenkinek, minden érintettnek, az
érintettség alatt a rdkotési képességgel bironak elkiildeném és akkor mondjuk azt hogy 3
hénapon belill beszéljék meg, gondoljak meg és akkor utdna adjanak erre valaszt.

Novak Ferenc: Akkor egy harom hénapos hatérid6 illetve fenntartva azt a dolgot, hogy az
tnkorményzat Gjragondolja a hozzajarulds mértékét az id6 fiiggvényében. Tehat fenntartja
magdnak azt a jogot, hogy ebben az esetben, amit ez a feltétel adott, hogy ezt egy bizonyos
hatarid6ig meg kell tenni az érintett tulajdonosoknak, hiszen ez az ajanlat a végtelenségig nem
tarthat6, hiszen az id6 muldsaval ez amortizélodhat. [gy van?

Horvath Vencel: Azért mert ez az adott ajanlat se érvényes, minden ajénlatnak van egy
hatarideje, tehat aki ezt a koltségbecsld ajanlatot letette, azt mondja, hogy ez az ajanlata
érvényes x ideig. Na most ha ez az id6 lejart, akkor az ajinlatnak a kételez6 tartalma elveszik,
tehat azért lenne célszeri hogy végig gondoljdk ezeket, mielébb déntsenek hogy még nem
valészinii hogy cstkkenni fognak ezek az arak, hogy .. meg lehessen finanszirozni.

Novdk Ferenc: Akkor egy 3 honaprél beszélhetiink, hogy addig egy gondolkodasi hatéridét. ,.
Horvith Vencel: December 31.

Novék Ferenc: Akkor ez azt jelenti, hogy december 31-ig az érintett tulajdonosok gondoljék
meg hogy csatlakozni kivannak-e, meg akarjdk-e valositani, az 6nkorményzatunk legaldbb 80
% tulajdonos hozzajaruldsa esetén vallalja a kiltségek 50 %-at.

Horvath Vencel: Plusz a hidnyz6 6sszeget.
Novak Ferenc: Igen.
Magyar Maria: Polgarmester tr 75 %-ot javasolniam.

Novik Ferenc: J6, 6sszefoglaltam, mert ugye az alpolgarmester asszonnyal mi 75-r6l indultunk,
volt egy javaslat amit, értem én Horvath dr hogy nem lesz 100 %-os biztos vagyok benne a
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hozzdjarulds, valéjaban nem 50 % fog benniinket terhelni, hanem magasabb dsszeg. Akkor
felteszem a két Gsszeget, a két alternativa kozott kell donteniink. Ha nincs més javaslat, akkor
minden mas feltétel valtozatlan hagyasa mellett képviselé asszony azt javasolta, hogy 75 %-
ban hiizzuk meg a tdmogatas biztositasanak feltételét az érintett gazdak részérdl és ne 80-ban,
tehat 75 %. Aki ezzel egyetért, kérem, emelje fel a kezét. Szavazasra teszi fel.

Keépviselotestillet 1 igen szavazattal, 4 ellenszavazattal, 2 tartézkoddssal a javaslatot nem
fogadta el.

Novak Ferenc: Aki egyetért azzal, hogy 80 % legyen, az emelje fel a kezét. Szavazasra teszi fel
a javaslatot.

KépviselGtestiilet 6 igen szavazattal, | ellenszavazattal, tartozkodés nélkiil az alabbi hatarozatot
hozta;

Képviseldtestiilet 272/2015. (1X.29.) szdmi hatdrozata:
I.
Képviselétestiilet:

1. A Kilat6 utca szennyviz vezeték 1. szakaszdnak ca. 400 m-es szakasz kiépitésének
koltségeire figyelemmel Zalakaros Varos Képviselotestiiletének az at- és kozmiiépitési
hozzajarulas fizetési kitelezettségérol szol6 12/2003. (VI.13) szami rendelete 4.§ (3)
bekezdésére 50 %-ban kivanja az érintett ingatlantulajdonosokra Athéritani a
kdzmiiépitési koltségeket, amennyiben az érintett ingatlantulajdonosok legaldbb 80%-a
vallalja a csatornara torténd rakotést és befizeti a hozzajarulast. Az Onkormanyzatra esé
koltséget a 2016. évi kdltségvetésben, a beérkezett nyilatkozatok fiiggvényében tervezni
kell.

2. Felkéri a polgdrmestert, hogy az érintett ingatlantulajdonosokat a hivatal Gitjan keresse
meg ¢s tajckoztassa a képviselGtestiilet dontésérdl. Ezzel egy id6ben frasos nyilatkozatot
kérjen arr6l, hogy a vérhato koltségek és a képviselotestiilet dontése ismeretében is
vallalja-e annak megvalosulasat és vallaljak a rajuk eso koltségeket.

3. A beérkezett nyilatkozatok alapjan késziiljon eléterjesztés, ahol ezen ismeretek alapjan
a Keépviseltestiilet donthet a Kilato utca szennyviz vezeték épités vizjogi létesitési
engedélyezési terveinek elkeészitésérol.
Hatérid6:
1. pont: 2015. december 31.

2. pont: 2015. oktober 15.
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3. pont: 2015, februar 15.

Felel6s: Novik Ferenc polgdrmester
Operativ felelés: Tothné Ori Ibolya beruhézési tigyintézé

11.

Képviselbtestiilet:

1./ felkéri a hivatalt, a Kildté utca belteriiletbe vonds {igyében minden érintett szamara
készitsen egy tdjékoztato levelet, amelyben tajékoztatast kapnak az tigy allasarél és hataridé
keriil megdllapitasra a szerzodeések alairasara, Amennyiben a szerzédések aldirdsa hataridére
nem toriénik meg, akkor a belteriiletbe vondssal a tovabbiakban nem tud a képvisel6testiilet

foglalkozni. A szerzddést mér alairdk arrdl kapjanak tédjékoztatast, hogy a belteriiletbe vondst
az akadalyozza, hogy az érdekeltek egy része az egyeztetett szerzodést nem irta ala.

Hatéridé: 2015. oktéber 10.
Felel6s: Novik Ferenc polgdarmester
Szaboné Dr. Csanyi Mariann jegyz6
Operativ felel6s: Téthné Ori Ibolya beruhézasi ligyintézé

11. Zalakaros Viros Onkorményzata (8749 Zalakaros, Gydgyfiirdd tér 1.) ajanlatkéro
dltal lefolytatni Kkivdnt, Zalakaros Viros Onkorminyzata kozviligitisinak és
intézményeinek részére villamos energia beszerzése addsvételi keretszerzodés keretében
targyl, nemzeti értékhatart eléré értékil, nyilt kizbeszerzési eljirdshoz az ajanlattételi
felhivis és dokumentacié elfogaddisa

Eléadé: Novéak Ferenc polgarmester
/Eléterjesztés a jegyzokényvhdz mellékelve./

Novik Ferenc: Kozbeszerzési bizotisag tirgyalta. A hirdetmény megjelentetésének dijat az
tnkormanyzat a 20135, évi koltségvetésében biztositja. Javaslom, bizzunk abban, hogy kedvez
arat tudunk ebben megvalGsitani.

Horvath Vencel: Nekem egy kérdésem van, amivel a jegyz6 asszony kérésemre kiilén is
elkiildte azon kort, akit ebbe be szeretnénk vonni, amibe én azt javasoltam még az orvosi
rendelét is vonunk be és mi szamlizzuk tovabb, mert gondolom én nagyobb kedvezményt
kapunk a ... kedvezmény alapjan, mert a rendelokre nem vonatkozik a rezsicsékkentésnek a
dolga. Tehdt kérdésem az hogy teljeskorii-e, arra a jegyzd asszony biztos vilaszol, a masik
kérdésem az hogy opciondlisan nem kéne-e bevonni a Park Kft-nek a dolgét akkor ha, tehat két
alternativas kézbeszerzéssel, tehat javulna-e a poziciénk azaltal a Park Kft-nek a villamos
beszerzésével is ndvelt modon keriil ez a dolog be és még egy dolgot nem tudok, amit ebbdl
nem deriilt ki hogy az iskolaba a mérdknek a szétvalasztisa, mert az iskoliknak a
finanszirozasat Ggy tudom a Klikk finanszirozza de koltségmegosztas alapjan nekiink a konyha
miatt kell fizetniink, tehat célszerli-e most gy kérdezem a kéltségmegosztas javitisara
szétszedni és kiilon mérdre vinni, tehat én ezért ezt nem vetném el teljes mértékbe, tehat ennek
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a végiggondolasat, illetve annak a kéltségeire, hogy a Klikk az kedvezdbb ajanlatot kapott és
kedvezobb dsszeget kell nekiink koltségtéritést a Klikknek fizetni vagy sem, tehdt ez még nem
deriilt ki a szamomra.

Novak Ferene: Menjlink akkor sorba. Orvosi rendeld jegyzo asszony.
Szaboné Dr Csényi Marianna: Taldn az orvosi rendelé benn szerepel ebbe.

Novik Ferenc: Igen, koszéném. Karos Park felvetése a Horvath ar részérél ez mennyire
kezelhet6 kzbeszerzés szempontjabo1? Mehet opcionalisan?

Magyarné Kovécs Judit: Kozbeszerzésbe mehet, s6t lehetne olyan dolgot is ezt az orvosi
rendel6re vonatkozoan is mondhatom, hogy igaz hogy a kézbeszerzéstinkbe nalunk szerepel,
de a szamldzast kézvetleniil meg tudjak oldani a fogyasztasi helyre, tehdt ez hozza kapcsolodik
egy masik dologhoz.

Novik Ferenc: Akkor gyakorlatilag orvosi rendel6 rendben, Karos Park ilyen szempontbél ...

Horvath Vencel: De bocsanat, azt a kbzbeszerzést tgy kell kiirni, mert én Kanizsa varos
kozbeszerzését is ismerem, Kanizsa véros a kizbeszerzését tgy irja ki, hogy minden altala
megkivant szervét tarsasdgit belevonja, de ugy hogy ezeknek a fizet6i kik. Tehat ilyen
kozbeszerzést is lehet kérni, tehat ez a megoldas jarhato (t.

Novék Ferenc: En tigy gondolom, szerepel benne a konyha részén az Gvoda, bélesdde rendben
van..

Magyarné Kovacs Judit: A Klikkel kapcsolatos dologhoz szeretnék hozzafiizni, nekiink nagyon
kedvezo megillapoddsunk van Klik-kel mert a haszndlt m2 aranyosan fizetjiik a villanyt és a
gazt is. Ez annyit jelent, hogy a konyha teriilete sokkal kevesebb m2-t takar, mint a tébbi
osztdlyterem és ugye ezért ezt tudjuk, hogy ennek az energia felhasznaldsa viszont sokkal
nagyobb, igyhogy ehhez jobb, ha nem nyulunk hozza én tgy gondolom, ez Zalakaros érdeke.

Novék Ferenc: Tehat Horvith rnak volt egy kiegészitése a Karos Park vonatkozasdban, mert
a tébbi szerepel valamilyen szinten ...

Horvath Vencel: A Liget 28. az melyik része az nem az iskola?
Novik Ferenc: Iskola.

Horvath Vencel: Mert kétszer szerepel a Liget 28. méroként, de nincs meghatérozva hogy
konkrétan mi.

Magyarné Kovacs Judit: A szolgélati lakdsok az iskola tetéterében.
Horvith Vencel: De ott a lakdsoknal van ...

Magyarné Kovécs Judit: Ott egyetlen egy lakdsunk van, a volt Velner Csilla féle lakas, amit
kozvetlenill mi fizetlink, mert nincs benn laké, a tobbi laké kozvetleniil fizeti a villamos
energiajat.
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Novik Ferenc: Ha jol értem akkor Horvath tr annyiban tett modosité javaslatot, két dolgot, az
egyik az, hogy a Karos Park bekeriil ilyen szempontb6l akdr opciondlisan is ebbe a korbe, és
ezzel kéne akkor kiegésziteni magat az felhivast.

Torma Laszlo: Annyit szeretnék hozzétenni, hogy a Karos Park Kft. megkeresésre keriilt, hogy
részt kivannak-e venni a beszerzésben és 6k tgy nyilatkoztak, hogy nem.

Horvéth Vencel: Bocsénat, ez nem akarat kérdése, mivel az 6nkorményzat finanszirozza 95 %.-
ba a Park Kfi-t, és hogyha kevesebb koltséget kell neki azaltal az igénybevett szolgaltatason
adni ez nem akarat kérése. Kanizsdn se kérdezik meg egyetlen egy tulajdont intézményt, akar-
e részt venni. Tehat a tulajdonosnak az az érdeke hogy a koltségeit olesitsa ha azt olesitani
akarja, ez nem akarat.

Torma Lészl6: Csak jeleztem.
Novik Ferenc: Akkor maradjon, opciondlisan be lehet tenni.
Szirtes Baldzs: Nem kell opcionalisan, benn van aztdn kész.

Horvith Vencel: De most nem tudjuk még azt hogy milyen szerzddéseket kotdtt hogy
esetlegesen nem tud kibijni beléle, azért ne merevitsiik be ezt a dolgot, ha ki tud ebbél bijni
akkor és jobb az neki akkor természetes mint ahogyan Kanizsai analégidval dnkormanyzat
kozos kozbeszerzés, de fizeté abba az esetbe a Park Kft, és akkor vele kit szerzédést, van egy
dltalanos szerzdédés feltétel, ami alapjdn a résztvevik pedig ugyantgy a szerz6dés alanyai.

Novidk Ferenc: Igen, mert pl. a fiird6 is .. joval kedvezbbb kondicidkkal tud dramhoz jutni.
Tehat akkor nézzilk meg azért a Karos Parknak a kizbeszerzésbe vald bevonasi lehetdséget,
viszont ... akdr jogi és mas akadalyokra is a Horvath tr, de javaslom azt, hogy az ajanlattételi
felhivast és dokumentaciot fogadjuk el. Aki egyetért, emelje fel a kezét. Szavazasra teszi fel.

KépviselGtestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodés nélkill az alabbi hatdrozatot
hozta:

Képviselbtestiilet 273/2015. (IX.29.) sziamu hatdrozata:
Képviselbtestillet:

1./ Zalakaros Véros Onkorményzata (8749 Zalakaros, Gyogyfiirdd tér 1.) ajanlatkérd altal
lefolytatni kivant, Zalakaros Viros Onkormdnyzata kizvildgitasdanak és intézményeinek
részere villamos energia beszerzése addsvételi keretszerzddés keretében targyl, nemzeti
értékhatart elérd értékdl, nyilt kézbeszerzési eljarashoz kapesolodd ajanlattételi felhivast és
dokumenticiot elfogadija.

2./ Felkéri a kiizbeszerzési szakértdt az ajanlati felhivas megjelentetésére.

3./ Az szolgéltatas koltségét az Snkormanyzat a 2016-2018. évi kéltségvetésbdl biztositja, a

hirdetmény megjelentetésének dijat 150.000,- Ft-ot az Onkormanyzat a 2015, évi

koltségvetésében biztositja.

4./ Meg kell vizsgalni a Karos Park Kft. kézbeszerzésbe valé bevonasi lehetoségét.
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Hatarido: 2015.szeptember 30.
Felelds: Novak Ferenc polgérmester

Operativ felelés: Kelemen Lilla projektmenedzser

12. A Zalakarosi Turisztikai Nonprofit Kft iigyvezetéi — aki egyben ellitja a telepiilési
marketingvezetdi feladatokat - munkakoérének betoltésére palydzat Kiirdsa

Eléadd: Novak Ferenc polgarmester
/El6terjesztés a jegyzOkonyvhoz mellékelve./

Novék Ferenc: Ugy tudom, hogy jegyzd asszonynak van kiegésziteni valbja a pélyazati
kifrdshoz.

Szaboné Dr Csanyi Marianna: lgazabol nem kiegésziteni valom van, hanem egyeztetésre keriilt
a palydzati kiirds, egyrészt alpolgdrmester asszonnyal illetve az érintettekkel illetve a nonprofit
kft. alapszabalya vonatkozisdban az iigyvéd urral is aki ugye ennek megalkotdja illetve
részletes ismer6je és ezek figyelembevételével keriiltek be az Gsszeférhetetlenségre vonatkozé
jogi szabilyok, illetve az ajanlasok alapjan ami a miikddést talan egyértelmiibben vagy
korrektebbiil tudja biztositani, illetve tehat a javaslat err6l szdlna az nkormanyzat részérdl
amennyiben ezzel a kiirdssal egyetért, hogy a nonprofit Kft. ezzel a tartalommal frja ki a
palyézatot, illetve 6 vagy 7 sajtorgdnumba tehat internetes oldalon vagy Gjségba jelentesse
meg ezt a palyazati felhivast. Hat ajanlatot tettek le, de hat a zalakaros.hu-t még csatoljuk hozza
mindenképpen, hogy arra is felkeriiljon ez a palyédzati kiiras.

Horvith Vencel: Nekem csak technikai kiegészitésem van, mert én ehhez nem kivanok
hozzdsz6Ini, ez legyen a nonprofit kft-nek az tigyvezetésének a feladata. En azt javasolndm,
hogy a pélyazati beaddsi hataridé el6tt késziiljon el a munkaszerzédés tervezet és a munkakéori
leirds tervezet is, mert akkor az egyértelmiibb a feladatokba, mint ez a kiirds, és akkor nem
zstkbamacskara villalkoznak a tisztelt jeloltek, hanem akkor abba egyértelmiien a kiirds az egy
szlikebb rész de a munkakdri leirds és a munkaszerzddés az pedig egy egyértelmii dolog, én ezt
technikailag javasolndm hogy talan mindenki szamdra egyértelmiibb embert talalhatnank.

Szaboné Dr Csanyi Marianna: Ez mindenképpen hasznos lenne.

Novak Ferenc: Akkor azzal egészitjiik ki, hogy egyrészt elfogadasra javasoljuk a Kft. felé ilyen
tartalmi palydzat kiirdsat és kérjiik azt, hogy a pélyédzati hataridé lejarta el6tt késziiljon el a
munkakéri leirds és munkaszerz6dés tervezete, ...

Horvath Vencel: Amit megismerhetnek a palyazok.

Czirdkiné Pakuldr Judit: En azt kérném a jegyz6 asszonytdl, ha lehet, akkor ezt a levéglegesitett
az tgyved ur altal is kiegészitett varidciot legyen szives soron kiviil a honlapi nap folyaman
kiildje meg a Turisztikai Nonprofit Kft. részére, tehat a jegyzékonyvtél fiiggetleniil, mert akkor
azonnal intézkednek a megjelentetésrol.
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Novidk Ferenc: Aki akkor igy egyetért mindezekkel, amik elhangzottak emelje fel a kezét legyen
szives. Szavazasra teszi fel.

Képviselotestiilet 7 igen szavazatial, ellenszavazat és tartdzkodds nélkiil az alabbi hatarozatot
hozta:

Képviselétestiilet 274/2015. (1X.29.) szimi hatdrozata:
Képviselttestiilet:

I/ Javasolja, hogy a Zalakarosi Turisztikai Nonprofit Kft tigyvezetéi — aki egyben elldtja a
telepiilési marketingvezet6i feladatokat - munkakérének betoltésére az el6terjesziés melléklete
szerinti palyazati kiiras legyen meghirdetve.

2/ Javasolja, hogy a péalyazati hataridé lejarta el6tt késziiljon el a munkakéri leirds és
munkaszerz6dés tervezet, amit megismerhetnek a palyazok.

Hatarid6: 2015.oktéber 1.
Felel6s: Novak Ferenc polgarmester
Operativ felel6s: Torma Laszl6 aljegyz6

Molnar Veronika Zalakarosi Turisztikai Nonprofit Kft megbizott
ligyvezetéje

13. Karacsonyi diszkivildgitas
El6ad6: Novék Ferenc polgarmester
/El6terjesztés a jegyzOkonyvhéz mellékelve./

Novak Ferenc: Kérném a képviselok jévahagyasat, hogy elére tudjunk 1épni és megszépiteni
Zalakarosnak a diszkivilagitds, hogy bizonyos elékészité lépések megtorténhessenek és ezek
idoben felszerelésre keriilhessenek. Tobbfajta lehetGség van, de az elbzetes egyeztetések
alapjan hangzottak el javaslatok a tervszer(i el6készités vonatkozasdban, Kinek van ehhez
hozzéatenni val6ja, észrevétele hogy milyen lépések soran kellene el6lépniink.

Czirdkiné Pakular Judit: Egyetértek azzal, hogy mindenképpen tervezni sziikséges, hogy
hogyan ¢€pitjik &t ezt a rendszert. Ezzel kapcsolatban a kordbbi kivitelezével illetve hat Ggy
mondanam, hogy aki a felszerelést, leszerelést szokta végezni és tobbek kozott ilyen
eszkdzoknek a gyartasaval és forgalmazasaval is foglalkozik szereztem téle informdciét. Aki
elmondta hogy igazabol azt javasolna a teleptilés szaméra hogy ne foltokban 1jitgassuk ezt a
rendszert s cserélgessiink egy-egy darabokat, hanem vizsgéljuk meg annak a lehetségét hogy
ugye amugy is energiatakarékos Led-es megolddsokat szeretnénk bevezetni, hogy az egészet
inditsuk el, terveztesstik meg hogy a telepiilés melyik részén szeretnénk ilyen jellegii
diszkivilagitas tartalmazni, mert erre vonatkozdan is volt egy olyan javaslat, hogy ne hiizzuk el
ennyire az egész telepiilésen, hanem gocokat jeldljiink ki és a turisztikailag frekventdlt részen
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legyen egy nagyon magas foka diszkivilagités és esetlegesen a mésik végeken pedig vagy
semmi vagy csak jelzés értékili. Azt gondolom ez déntés kérdése, ezt meg kell targyalni el kell
dénteni és a terveket ezek alapjén kell elkésziteni. Es azt javasolta, hogy ezeket a mostani
berendezéseket, ami ugyan nem [ed-es technologidval késziiltek, hanem a korabbival, ezeket
értékesiteni lehetne. Vannak olyan rosszabb korillmények kozott 1évo telepiilések, akik
valamilyen Gsszegért ezeket meg tudjak vasdrolni és cseréljiik le gyakorlatilag az egész
rendszert, ezt javasoltdk. Gondolom ezt is mint lehetéség meg kellene fontolni és errél is
kellene beszélni, mert akkor egy 1j tervezéssel tényleg szépet lehetne ide dlmodni. Es ugye azt
gondolom a kdvetkezd, hogy ennek nagyon nagy koltségvonzata van, tehat csak a felszerelés
és leszerelés is tobb mint masfél milli6 Ft volt évente, tehat ez biztos, hogy nem egy éves projekt
lesz, hanem a terv késziiljon el ugy, hogy ilyen lesz, majd ha elkésziil és osszuk el az erre szant
dsszeget akdr 2-3 vagy 4 évre és szakaszosan folyamatosan val6sitsuk meg ezeket a dolgokat,

Novak Ferenc: Ha j6l értettem alpolgarmester asszonyt egyrészt a tervezésekre felhatalmazés
illetve a régi értékesitését vetette fel.

Czirdkiné Pakular Judit: Igen, én megvizsgilndm, ha késziilnek 0] tervek, akkor nem biztos,
hogy ezeknek a régi eszkdzéknek a betervezését javaslom egyrészt mivel technikailag sem
megfelel6k, masrészt folyamatosan cserélgetik benn az izzokat égnek ki, tehat esztétikailag sem
olyanok mar és ugye az j Led-es eszkézoknek az élettartama is egészen mads és sokkal
hosszabb lesz. Magyarul azt javasoltam, hogy vizsgéljuk meg hogy cseréljiik le az egészet.

Novék Ferenc: Igen, tehat akkor gyakorlatilag a telepiilés egészére kellene megterveztetniink a
diszkivilagitast?

Horvath Vencel: Nekem egy picit mas véleményem van, mert azért mas véleményem, mert
Zalakaros igaz hogy tehet(s telepiilés, de a Kossuth utca végétdl a benzinkitig ezt a dolgot még
tehetdsebb telepiilések se tudjék ilyen hosszan egyenértékiire és normalisan megesindlni. Fn
ugy gondolom, hogy ebbe valamilyen konszenzusra kéne jutni, hogy mi az a szakasz, amibe
egy (itds a telepiiléshez mélté hosszitdvon vagy koézéptavon is alkalmas diszkivilagitast
tegyiink, mert az elfogadott dolog, hogy a telepiilés elején tidvszoljiik, de az hogy minden
otodik lampara ilyen elszortan nem kevésbé Zalakaroshoz mélté diszeket feltesziink az nem
biztos, hogy tigy gondolom ez a célszerli megoldas. Tehdt végig kéne gondolni azt hogy melyik
teleptilés részre koncentrilva ezt a dolgot ott a telepiilés szinvonaldhoz mérten koncentralva
megtervezve azt egyseges tervbe amit alpolgdrmester asszony mondott hogy hogy nézzen ki,
igaz hogy ez a vilag dllandéan valtozik mert a technika valtozik a vilag is valtozik, de ezt tgy
hogyha ezt megterveznénk akkor el lehetne donteni mi az amit a meglévikbél fol tudunk
hasznalni, vagy esetleges értékesitésekbol befolyt dsszegekkel novelten és egy pici pénzt
hozzatéve mert 5 millid Ft van ebbe az idei évbe és ennek a fejlesziésére tervezve meg lehetne
oldani, de ne ad hoc médon, hanem egy egységes gondolatmenet folytdn kéne ezt megesinalni.
En ezt tamogatom.

Novak Ferenc: Mas vélemény? Horvath tr nem mondta ki de abbél a szempontbél igen hogy a
telepiilésrészt emlitett és én ugy gondolom hogy erre tehetnénk javaslatot, hiszen a Szilagyi
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cukraszdatol a Napfényig terjed az az idészak, ami elég koncentrdltan jelenik meg ugye a
teleptilés f6 Gtvonal mentén, de azt is el tudom képzelni nyilvanvalé dolog hogy telepiilésnek
vannak olyan frekventélt részei, amelyek akdr a masiknak a réginek a felhasznaldséval, amit
emlitettem a telepiilés egészének a megtervezésével, és akkor lépésenként lehetne ezt I.
litemben ezt a szakaszt megvaldsitani.

Czirakine Pakular Judit: A tervezésnél vegyck azt is figyelembe, hogy elhangzott turisztikai
filésen is illetve tibb helyrél hogy nagyon népszertiek, azok a foto pontok, ami a diszkivilagitas
altal is létrejohetnek. Nem zalakarosit emlitenék, hanem tavaly Nagykanizsan a szokékutat
vilagitottak meg nagyon szépen, és rendkiviil sok fénykép sziiletett, hogy valami hasonlé igény
mertiilt fel, tehdt hogy az egyéb parhuzamos vagy vonalas diszkivildgitds mellett legyenek ilyen
pontszerli, de nagyon latvinyos foto pontot kindlé megvilagitasi lehetéségek is, és most hogy
ez sz6kokit vagy micsoda az mds kérdés, de ez is kerilljén megtervezésre,

Novak Ferenc: Legyen része ennek a tervezésnek.

Horvith Vencel: Annyiba egésziteném ki, hogy nem mondandm ki, hogy mitél induljunk, mert
a tervek lattan ezt jobban el lehetne dénteni, mert én abbél indulok ki, hogy a cseresznyefaknak
mondjuk harom fira ebbe az Gitszakaszra vagy négyre jut diszkivilagitas a masikra meg semmi,
Ez az én értékitéletem szerint sokkal csiifosabb, mintha egy helyen egy nagyon szép koncentrélt
dolgot csindlunk, mert fgy gy néz ki, hogy szegényes, tehit mintha félhosszu télikabatunk
lenne, aztdn félig melegit benniinket ott meg aztdn nincs semmi. Tehdt ha van szaz millié Ft-
unk akkor nagyon hosszit csinaljunk mert van ré sz4z milli6é Ft-unk. Ha kevesebb van ra akkor
ott esinaljunk titéseket, nekem ez a véleményem, mert sokkal rosszabb vélemény alakul ki.

Novdk Ferenc: Jegyzd asszonyt kérem meg abba, mint a kdzbeszerzésben jaratosat hogy
fogalmazza meg hogy mi lenne a kiivetkez6 1épés e vonatkozasban.

Szaboné Dr Csanyi Marianna: Ugye ahhoz hogy tervezésre ajanlatot kérjiink, tehat ahhoz hogy
a tervezés elindulhasson el6tte ajanlatkérés kell mindenképpen és ha dsszegszeriiségében ez
meghaladja a 200 eFt-ot akkor hirom ajénlatos eljdrast kell lefolytatnunk, tehat ez azt jelentené
hogy soronkivill harom tervezot megkeresiink hogy tegyen ajanlatot a telepiilés egészére
vonatkozo tervek elkészitésére, amelyeknél ez a szakaszolds megvalosulhat amelyrél az imént
sz6 volt és a beérkezett legkedvez6bb ajanlat vonatkozasaban kell dénteni arrdl hogy kit kériink
fel. Ezt a legkedvezobb ajanlatrél val6 dontést, ezt a testillet akdr polgdrmester trral akér egy
ad hoc bizottsagra is rabizhatja és akkor mér a tervezésre vald felkésés sem kotddig a
képviselotestiilet tiléséhez vagy nem kell testiileti iilést ebbe a kérdésbe ilyen szempontbél
Gsszehivnunk.

Czirdkiné Pakuldr Judit: Az a kivitelez6, akit emlitettem, aki az elmdlt években folyamatosan
a fel és leszerelést végezte § effektiv téritésmentesen ajanlotta, hogy megtervezi, és utina
szivesen adna ra ajanlatot is. Nyilvanvalé hogy szeretné a kivitelezési munkét elvégezni,
nyilvanvald hogy nekiink van egy beszerzési szabalyzatunk, meg kell palydztatni, de hogyha
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megtervezi ezt nekiink ezt a rizikét bevillalva téritésmentesen, akkor nem biztos, hogy kellene
a tervezésre pénzdisszeget forditani.

Horvath Vencel: Ez a legdragébb, az ingyen a legdragébb.

Novak Ferenc: A kuleskérdés elhangzott a mondatok hogy van egy szabdlyzatunk és harom
ajanlatot be kell kérni illetve annak az elbirdlisa most a nullds akkor nullds, de én is tgy
gondolom hogy legyen egy ad hoc bizottsag, akik bent voltak a kardcsonyi diszkivildgitasban,
hogy el tudjdk birdlni, jogositvanyt kaphassanak a képviseltestiilettél hogy a legkedvez6bb
arajanlatot ado tervezével lehessen megterveztetni ezt a bizonyos feladatot amirél beszéltiink,
ne kelljen ezt testilleti déntésbe vagy barmi. Vagy tgy is gyakran iiléseziink, ugyhogy
beszélhetiink réla.

Horvath Vencel: A legkedvezobb ajanlat itt azért nem jo mert akkor azt kell mondani hogy
lehet hogy a legkisebb helyre tervezi és azért a legkedvezdbb, hanem akkor azt mondjuk hogy
czekre a mértékekre, tehat ett6! eddig, meg ettél addig adjon ajanlatot és akkor eldéntjiik akkor
hogy a legnagyobb volumenti ajanlatot marmint térre vonatkozot fogadjuk el vagy a masikat,
tehat a legkedvezébb az igy nem jo, tehdt konkretizaljuk hogy mett6l meddig, tobbes
ajdnlatokat is lehet tenni és akkor utdna dontsiink ebbe a dologba, vagy dontsén az ad hoc
bizottsag.

Novik Ferenc: Szerintem kozos akarat van abba, hogy szép legyen, jo legyen és olesé legyen
¢s legyen, forrdsokat is hozzarendeltiink, tehat azt jelenti, hogy egyetértés van abban, hogy
meghatdrozott egyértelmii feltételek mellett kérjiink drajanlatokat. En javaslom, hogy a
képviselbtestiilet nevesitsen harom tagok, akinek legyen jogositvanya ahhoz, hogy a beérkezett
arajanlatok alapjan tovabb léphessen, s ne kelljen ezzel varni. Javaslatot teszek alpolgarmester
asszonyra...

Horvath Vencel: Volt egy bizotisag, azt a bizottsagot javasolta polgdrmester akkor vigye
tovabb.,

Novik Ferenc: Igen, aki a diszkivilagitas elbiralasiaban benn volt az elmult esztendében, gy
tudom, hogy a harom holgy tag bent volt, ugye? Miiszaki érzék is kell hozz4? Tehat volt egy
Javaslatom. Aki egyelért azzal, hogy az alpolgdrmester asszony, Magyar Méria képviseld
asszony, Benkoné Gulyas Edit képvisel6 asszony alkossa azt az ad hoc bizottsagot, amely ez
ligyben a sziikséges lépéseket megteszi, az elébb felsoroltam, hogy mikel, az emelje fel a kezét.
Szavazasra teszi fel.

A hivatal megkérheti a hirom drajinlatot és akkor a sziikséges lépéseket a bizotisag
bevondsaval akkor Zalakaros diszkivilagitdsa tigyében tegyék meg.

KépviselGtestiilet 7 igen szavazattal, ellenszavazat és tartézkodas nélkill az aldbbi
hatarozatot hozta:
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Képvisclitestiilet 275/2015. (1X.29.) szimu hatdrozata:

Képviseldtestiilet:

1./ ad hoc bizottsagot hoz létre a kardcsonyi diszkivilagitds megujitisanak (megtervezés)
elOkészitésére,

Az ad hoc bizottsag tagjai:

Czirdkiné Pakular Judit alpolgdrmester, Magyar Mdria képvisel, Benk6né Gulyas Edit
képviseld

2./ felhatalmazza a polgdrmestert, hogy az ad hoc bizottsdg javaslata alapjan bocsédsson ki
ajanlati felhivast a kardcsonyi diszkivildgitds megijitasa érdekében (javaslat bekérése a
felhelyezendd diszekrdl és azok elhelyezésérol).

Hatéridé: 2015, oktober 15.
Felel6s: Novak Ferenc polgarmester
Operativ felel6s: Bognar Otté telepiilésiizemeltetési és katasztrofavédelmi referens

Interpellicié

Koto Attila: .... 50 millié Ft-ot forditott gasztronomia atalakitasra a flirdon, ennek a
felhaszndldsdrdl kérnék tdjékoztatast. Kérem ahogy a tdjékoztaté tartalmazza a Berényi étterem
elokészitésével és kivitelezésével kapesolatos adatokat, valamint a befejezési hataridére
vonatkozd képviselotestiileti illetve FB korabbi déntéseket is.

Erdekl6dnék hogy a kordbbi testilleti tilésen dontés sziletett az FB jegyz6konyvek
megkiildéserdl, ez ideig nem kaptam kézhez. Kérdezném jegyz6 asszonyt hogy hol akadt ez el?

A masik kérdésem az lenne hogy az FB-t kérném fel hogy a beléptetési rendszer biztonsagat
vizsgalja felill, Ggy gondolom hogy a korabbi el6zmények alapjan ezt évente célszerii
feltlvizsgdlni, illetve vizsgalja meg az lizembiztonsigat is a jelenleg miikddd beléptetd
rendszernek.

Novak Ferenc: A harom felvetés koziil kettét egyértelmiien a fiirdé vezérigazgatdjahoz fogunk
tovabbitani és akkor az lenne a kérésem hogy mivel nem tudok erre szakmailag vélaszolni hogy
a gyakorlat és a lehet6ség alapjan felkérjiik arra hogy zaros hataridén belill minden
képviselonek, Kot képviseld trnak is kiildje meg a valaszat e targyban és kizdsen a hivatal
nézze meg hogy ami volt kordbban dontésiink a jegyzokényvek vonatkozdsdban hogy mi
tortént, voli-e iilés, miért nem keriilt a képvisel$ trhoz, errdl szintén akkor kériink majd egy
tajékoztatast ez ligyben, ezt meg fogjuk vizsgalni.

Egy bejelenteni valém van, hogy oktober 11-én vasdrnap 14 érakor tartjuk az iskolaban a 62.
éven feliili idoseknek az Idések Napjat hagyomanyaink szerint. Tisztelettel latok mindenkit
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ezen az eseményen. Minden allando zalakarosi lakosra vonatkozik ez a meghivas aki a 62.

cletéveét betdliotte, tisztelettel varjuk egy szép miisorral, vendéglatassal az iskoldban.

Novik Ferenc: Mivel tébb napirend nem volt, megkészonte a részt vételt és a nyilt iilést 18,15

orakor bezarta.

Bejelenti, hogy a képviselStestiilet zart iilés keretében folytatja tovabb munkajat.

Wi e

Novak Ferenc Szabdne Dr Csanyi Marianna
Polgarmester Jegyzo
Kot Attila Magyar Maria

Jicvi. hitelesitd Jkv. hitelesité
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I. VEZETOI OSSZEFOGLALO

Zalakaros Varos Integralt Teleptilésfejlesztési Programtervének kidolgozésa a telepiilés énkor-
ményzata dltal inditott kezdeményezés; melynek célja a telepiilés fejlesztéseinek dsszehangolt
megalapozésa, erds koncentricioval a 2014-2020-as programozasi idszak nyuijtotta lehetdsé-
gekre. A munka f6bb paraméterei a kévetkezok:

Megbizé: Zalakaros Varos Onkorményzata
Megbizott: Promen Tandcsadé Kft. és HETFA Elemzé Kozpont
Megbizis targya: Zalakaros Véros Integralt Telepﬂlésfe_]lo.*:sé ? nterv kidolgozisa
Megvalésulisi iddszak: 2015, jinius-augusztus
Munkamédszer: A megbizis keretében, a program &ssz ives felmérés el-
végzésére kertilt sor a teleptilésen. A kérdéives felmérés sordn olya interjilk

Az igy nyert informéciok nagy segitséget jelentettek n mind pedig az
arra épiilé célmeghatdrozas és a tovabbi p zekhez természete-
sen szekunder adatok is felhasznalasra bak mindenekelétt a
KSH adatsorai voltak, melyre a hely: - al , sen tdmaszkodtunk; annal
is inkdbb, mivel a korabbi, forrsként 11 ista keriilt programozasi és terfilet-

fejlesztési dokumentumok jayz észt még ¢s s népszamlalds adataira tudtak tdmasz-
kodni. Jelen munka sorén mind 7 elé ‘ :
ben fontos segitséget jel . a Leghne skdzpont altal tizemeletetett Teriileti Informé-

| Zalakaros Véros Integralt Telepiilésfejlesztési
| Programterv elkészitése

| 4.1
| Zalakaros Véros Onkorményzata
. | 8749 Zalakaros, Gy6gyfiirdé tér 1.

| Zalakaros Véros

| PROMEN Tandicsado Kft,
| HETFA Elemz6 Kézpont Kft.

Az ITP célrendszere:



Zalakaros jivéképe alapjan:

whemzetkozi jelentdségl, fenntarthaté gyogytdiildhely, amely egyben vonz6 lakéhelyet jelent
az itt €16k és egész évben kedvezo feltételeket a vendégek szdméra, hossza tavi perspektivat
biztosité kémyezetet nyijt a vallalkozasok szaméra, és meghatarozo térszervezo erdvel és
kizponti funkcidval rendelkezik a Kis-Balaton térsége szempontjabél.”

A jovokep a kovetkezO dtfogd célokban nyilvanul meg:

1. Magas életminGséget biztositd, versenyképes, turizmuson alapulé helyi gazdasig fej-
lesztése.

2. Versenyképes telepillési kérnyezet kialakitasa, kiteljesitése.
3. A térszervez erd Kiteljesitése, a térség emberi eréforrasa

megdrzése és gyarapitasa.

Magas életmindséget
biztosito, versenyképes,
turizmuson alapulo
helyi gazdasag

Versenykepes teleptlési
kornyezet kialakitasa,
kiteljesitese

A térszervezo ero
kiteljesitése, a térség
emberi er6forrasanak
megorzeése es
gyarapitasa




II. HELYZETELEMZES

IL.1. A fejlesztés kiilsé feltételrendszere

IL1.1. Nemzetkézi és eurdpai trendek

A nemzetkdzi és eurdpai trendek rovid targyaldsa barmely terlileti egység fejlesztési elképze-
léseinek rendszerbe foglaldsakor nélkiilézhetetlen. Kivaltképp igy van ez egy olyan telepiilés
esetében, mely Magyarorszag legnyugatibb régi6jaban helyezkedik el, s melynek gazdasagdban
a tunzmusnak s ezen beliil a kiilfoldiek altal itt elkaltott bevétclekne%ég kiemelked6 szerepe
vall.

A globalizdcié, mint a fejlesztés kiils6 feltételrendszerének _s_‘-;,,n‘i-‘_-.o folyamata 4ltal meg-
hatarozott legfontosabb trendek kozott szokds emliteni az ,4j ga das@z térnyerését — ezzel
tsszefliggésben az e-Uzleti formék gyors fejl6dését, a tomegfermelés kevésm orszégokba
val6 kitelepitését és a globalis nagyvallalatok, a multik tétic aciés-infor-
matikai robbanast — ezzel egyiitt a tudasalapu tarsadalor neg neset — a bxotéghx;olégia rob-
banasszeri fejlédését, stb. A kiilsd meghatdrozotishgokrol szolva nem hagyhalé f‘ gyelmen ki-
viil természetesen az a gazdasagi-pénziigyi veil A y )8:at
s mely napjaink gorog valsagdban is megnyilv

A globalizéci6 mellett hasonloképpen figye le A 'fs umés csatlakozassal
egy egységes eurdpai piac és tér tagjai Ko alodik ~ annak minden elényével és hatra-
nyaval egyutt Mmdankeppen szﬂks eddigi ej]ddését az uniés csatla-

figyelembe vételével alkoss kimeg . Kiil 1
—, amikor a 2014-2020-as unio ?‘";"&“;'..:.5_ Ziigyi P

2 all =' t forrdsok meghlrdctesenck rajt-

az egyes teriileti szerepl6k mennyire ké-
eavaﬂmzésokat hogy aztan azokat sikeresen
jIcsztési céljaik eléréséhez.

_j:'::f' yet Szé%t D,'cmnsztll‘:a:u mutaté is aldtdmaszt', hogy a rendszervaltas
3udapest és tigabban vett agglomerdcidja mellett — els6sorban az orszag
g, illetve'esavon belill egyes telepiilések valtak az orszdg térszerkezeté-
cz6dés egyik nyertesévé, mind a pozitiv trendek hozadékai, mind a
atds ‘rsékeltsége tekintetében.
Ugyanakkor a stau&ﬁ;j(a értelemszertien — mindenkor 4tlagokkal és atlagos értékekkel dolgo-
zik. Eppen ezért S?Uk‘féges hogy a Helyzetelemzés keretében az egyes al-agazatok szintjén, a
legfrissebb statisztikai adatokat is felhaszndlva keriiljenek elemzésre az egyes trendek, folya-
matok.

' Ld. pl. a KSH Magyarorszdg Kistérségei sorozatban megjelent Nyugat-dundntali régidra vonatkozo kétetben a
kistérségek kategorizdlasat. A "dinamikusan fejlods" vagy "felzarkézo" kategériaba sorolt kistérségek Budapest,
valamint a nyugati hatar mentén, valamint a kettot dsszekotd sdvban tdmériilnek.. (Magyarorszag Kistérségei -
Nyugat-Dunantil. Gydr, Szombathely, Zalaegerszeg, 2000, 11.0,)
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11.1.3. Teriiletfejlesztési tervezési és programozdsi dokumentéeiok térségi hatisa

A tervezes, mint kiilsé feltételrendszer szintén erds befolyassal bir egy-egy terilleti egység vo-
natkozasaban. E tekintetben — ismét csak utalva jelen dokumentum ,,forrds-centrikussagdra” —
mindenekel6tt az a Zala Megyei Integralt Teriileti Program (ITP) jelent meghatarozo6 keretfel-
tételt, mely egyben a Teriilet- és Telepiilésfejlesztési Operativ Program Zala megyében megva-
l6sitani tervezett fejlesztéseinek keretrendszerét is kijeloli, beAgyazva azt egyben a megyei stra-
tégiai programozis rendszerébe:

1. abra: A Zala Megyei ITP céljainak dsszhangja Zala Megye Teriiletfejlesztési Koncep-

cidjaval® §~

Gazdag és harmonikusan fejl6dé zold Zala

6l mukodd, fejlett gazdasag bovitese es a Elheté Zala megye
kialakitasa tarsadalmi kohézio kialakitasa

erositese

b A vilagpiacra 4 el Mutltunkbsl

. i Relrascis &3 ] !

T termeld, jovatl A Megtjulnl Elhaots,
gyogyulan:

Turizmus=
zinlnf foflosztés hagyoma- faliészilt kadd majyel ralni falvalcas

diramikus vidéki Zola képos, Bgyittmi- versenyképes

gazdasag Zaldban nydnak zalai emberek kazossapg varnsalk

klnlakitasa mogarzase

1A sco o 1ecesa fosE o sc
n 1.0 :

1.0 3.A 4.8

ZA 3.8 5.8
4.4

A Zala Megyei ITP megfogalmazott céljai koziil kiilénésen fontos kiemelni a kivetkezd, tele-
plilést kozvetlen érintd célkitlizést:

? Forras: Zala Megyei Integralt Terllleti Program. 2015,



e Célként keriilt megfogalmazasra, hogy ,,Héviz-Zalakaros-Keszthely-Zalacsény turiszti-
kai desztindcio és megyei kapcsolodisainak kiemelt fejlesztésével Zalat az orszag Bu-
dapest mellett legnépszeriibb bel- és kiilféldi idegenforgalmi célpontjava (Kozép-Eu-
ropa Gyogyaszati és Rekredcios Kozpont kiemelt térségi program) fejlesszék®,”

I1.2. A turizmus dltaldnos trendjei

Kiindulva fenti, zalai ITP-ben is megfogalmazott megyei szint(i célkitiizéshél, egyben figye-
lembe véve azt a kitiintetett szerepet, melyet a turizmus Zalakaros Varos életében betdlt, min-
denképp indokolt, hogy a turisztikai szempontok kiemelt modon clumzésre keriiljenek jelen
fﬂJlGSZtéSl dokumr:nh;m esetében is. Ennek megfelclben a munka SO inden részegységnél

altétiink a turisztikai szektor

foglalhatok dssze’. Az utobbi évekre a turizmuson balul 1y yfajta at endezddésr llemzd, mely
sok tekintetben a turizmusra haté negativ tényefﬁkm?@ igyd fe -, bt D, 8 kiil 5*6 pét mfeltételck
kozott emlitett vilaggazdasagi valsag hatdsainak #is'b ato. Ez

természetesen nem csupan mennyiségileg — sgt élﬁdsorb nem memnn
ségi paramétereit tekintve véltozott meg, é, lakult. ‘1\%‘ ,,_:;E Y
A turizmus — ill, tulajdonképpen az utaz4s : jarojava valt, forméi egyre
viltozatosabbak lettek. Nagyon fontgs irdn c’x tényezd a aﬁ;;- m ,.:,-_ az életmédvaltozds, il-

) e Py

letve, hogy a turizmus 15 az életmod es ‘:%h ¢
17 9‘

-_-;-;-' séa mgéjsm szektorban 38%-kal névekedett,
eiies érdeklddés kielégitése (természet, allatvilag, kultira, t6rté-
le tekek, stb.).

s :4_'_1- a gyﬁkere ez” motivécio (szil6fold, vallasi helyszinek, kulturalis

S orBkseg stb.).

o Ujdons4gok, tj he ?&%ﬁfformak ¢s a viltozatossag iranti névekvé igény. Ezzel egyiitt
aj, u?c%%%gmtechn ologiai megoldasokra alapozodd szolgdltatisok megjelenése —
airbnb, uber,\ uchsurfing, sth.

e Egyrenba ke%‘ﬁslet az aktiv tfipust kikapesolédasra alkalmas 1étesitmények irdnt.

 Uo.

* A fejezet elkészitéséhez alapvetGen a kdvetkezd forrasmunkak keriiltek felhasznalasra:

Lengyel Mérton — A turizmus dltaldnos elmélete, KIT., Bp. 2001, 297 p.

A turizmus és vendéglatas trendjei Magyarorszigon. NFSz Foglalkoztatdsi Hivatal. E.n.

Tarnai Timea: Egészségturizmus trendjei a viligon és Magyarorszagon. Magyar Turizmus Zrt. 2012.

Dr. Aubert Antal — A turizmus és a terliletfejlesztés stratégiai kapesolata Magyarorszagon, In.: Turizmus Bulletin
V. évf. 1. sz

Behringer Zs. — Mester T.: Turisztikai trendek a viligban és Eurépaban, In: Turizmus Bulletin 2001, 3. sz,
Eddigi programozisi dokumentumok



e  Mindinkdbb kdzéppontba kerill az egészségi dllapot a turizmussal dsszefiiggésben is
(gyogyfirdok, gyogymédok, testedzés, fitnesz-, wellness életméd stb.) A vilag lakossa-
ganak 3-4%-a utazott mdr kiil foldre orvosi kezelés miatt. Az eurdpaiak 53%-a elutazna
kiilfoldre egészségiigyi kezelés céljabol.

e 2011-ben az eurdpai nemzetkdzi utazdsok 2,4%-a (9,4 milli6 utazas) egészségturisztikai
jellegli volt.

s A Magyarorszagra latogato turistdk szamdra az egészségturizmus a harmadik sorban

legfontosabb motivalo tényezd.

Evi tobbszori, rovidebb szabadsagok, ezzel a kereslet némileg csdkkend szezonalitdsa.

L]

o Az aktiv, jomoda id6sek, illetve a mozgassériiltek ndvekvé szdma

e Az iizleti- és konferenciaturizmus névekvé jelentbsége. L

e A mai elvarasoknak valé megfelelés altalanos igénye (a régi iidifléhelyeken is).
A turizmus trendjeit sokszor csak a turistik szemszﬁgébdl vizsgaljaks emellett fontos lehet
azonban masik oldalrél is megkdzeliteni a kérdést, mégpe ga iltaté:szektor oldalarol, a
turizmusra vonatkozoan. o L N ‘
Az életszinvonal névekedésével egyre fokozodo igények jele: 1€ i “'h,_a természeti-
és kulturalis kérnyezet és drokségelemek dsszckapesolt be nutalasa iranti ndvekedett,
parhuzamosan a turisztikai szolgaltatisok mingsége (I X el értve) €s mennyisége irdnti
igény is. Ez egyrészt szinesebbé, professzio i isa 4 iZInu 5t a s algaltatoi oldalrdl, s
ezzel egyiltt egyre specidlisabb ml.rnkahel ket i "7 szerli; hogy megfeleld tu-

- egy olyan tér-
b 5 kell nézzen a nyugat-eurd-
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IL.3. ERINTETT TERSEG ALTALANOS ELEMZESE, HELYZETALLA-
POTA

I1.3.1. Foldrajzi fekvés, elhelyezkedés

Zalakaros t6bb kistdj talalkozasanal, a Zalai-dombsag keleti szegélyén helyezkedik el. Teriilete
a Balaton medencéjének nyugati részére is kiterjed. Ennek megfeleléen a viros teriilete két
kistajat is érint: egyrészt a keleti Zalaapéti hatat, masrészt pedig a nyugati Kis-Balatont. A két
eltéré domborzati kistdj taldlkozésa értelemszertien a telepiilés geomorfologiajara is ranyomja
bélyegét, igy azt eltéré szintkiilonbségii teriiletek hatdrozzak meg, ahola térténelmi telepiilés-
mag a kiegyenlitettebb felszini teriileteken alakult ki, mig az j laké6vezetek a meredekebb
teritleteken jottek 1étre’. p:

A véros kozigazgatasilag a Nagykanizsai jaras teriiletéhez tartozik, melyet 49 teleptilés alkot,
melyek kéziil a megyei jogli varos Nagykanizsa mellett csupan Zalakaros rendelkezik vérosi

* Zalakaros Viros telepillésrendezési tervének feliilvizsgilata - véleményezési dokumentécio alapjan. 2014, szept-
ember,
11



jogallassal. (Ugyanakkor lakossdgszamot tekintve a varos csak a harmadik a jardson beliil,
ugyanis a kozségi jogdllasi Zalakomér megel6zi 6t.)

I1.3.2. Természeti kisrnyezet, kiirnyezetallapot

A turizmus szamdra magatol értet6d6é meghatdrozottsigot jelent az a természeti taj, melybe az
adott desztindcié bedgyazodik, s mely szamos esetben mar Snmagéaban véve jelent eladhatéd
termeket. A termeszeti koryezet, kornyezetallapot vizsgilata az egyes részelemeket tekintve a
kovetkez6 képet mutatja a telepiilésen:

B A ]eveg&tisztaségot tekintve Zalakams a kevéshé problémas telepiilésck kozé tartozik,
widntili Kormyezetvédelmi,

jan9dbo lyan telephely van Za-
lakaroson, melyeknél levegéﬂsztasag—védalrm muk' ¥ a - keriilt kiadasra. A

a vasiti kibocsétds ~ vastitvonal hidnydban — ne 1e hat ;Levcgoterhelést
jelenten még a lakossagi fiités sordn jelentkezé s 3 : ezg@yag-klbncﬁ s is, (ssze-
fliggésben a vegyes tiizelési rendszerek ujablb, reneszir zaval” 0bszesség§ €N 4 VAros

esetében a kozlekedéshdl adodo 1égszent: g-kiboess tas a legjelent6sebb, anndl
is inkabb, mert ennek nagysdga a mqlﬁp:rﬂcu& Eﬁ%\qitéswaﬁ;@ ‘tendenciat is mu-
tat, & |
® A zajhatas a telepiilésen — ‘]el‘:‘gnfl’f sebb i k¢
szintén a kdzati jarmivek for Téy

o A felszin alatti vizeket tel-:mtv L wzat kell megemliteni, mely
alkéli-hidrogén-karbo u. s sOtartalmi $ 3370 méter mélységbél tor eld,
s alapozza meg a telep “rte ismert fiirddkultuirdjat.
A forrésuk a kg than a domibvidéki teriileten jellemzdk, gyakran

'vérgésok jelennek meg a volgyek lejton, ott
gy vizet zar6 — impermedbilis - réteg fekszik

Jutva forr fo “~:-

(tipikusa agyag). %E

A tal c'?.aknem %&51 ros keleti szomszédségaban taldlhat6, a Kiskoma-
li-CSal Slgy ek felszinalatti mélysége valtoz6 (1-2 — 3-4 m). Zalakaros

:_. # fals .' viz véltoza 'énynkban aramlik. A dombsag volgytalpai alatt a vilgy

¢ esdse Vel azon ":--: tchat %glelles ~ iranyba, a Kiskomaromi-csatorna volgytalpa ald. Itt

¢ dramlik, hogy ott talalkozzék a tomedence alatti viztémeg-

."
S

s A fﬁls;:%% izeket tekintve sziikséges térségi kitekintést tenni, hiszen ez a foldrajzi elem
mindenekelott nagyobb teriiletegység vonatkozasaban értelmezheté. Itt mindenekeldit
a kozeli Kis-Balatont sziikséges megemliteni, mely egyben fontos turisztikai vonzerot
is jelent, tovabba azt az észak-déli futasu volgyhalozatot, mely nagymértékben megha-
tarozza Zala keleti részének geomorfolégiai arculatat. Ezek koziil a legkeletebbi, az ép-
pen Zalakaros szomszédsagaban futé Kiskomdaromi-csatorna. Ez a sajatos, észak-déli
jellegli volgyhalozat — mélyfirasok tanusaga szerint — annak kdszénhetd, hogy a Ba-
kony-hegység mészkoves-dolomitos kbzetei a Zalai-dombség alatt nagyjabol E-D-i ts-
rések mentén lépesozetesen siillyedtek a mélybe. Fzek a mozgdsok a foldtorténet tijko-
raban - a miocénban - kezdédtek, s még a pleisztocénben is folytatddtak, meghatarozva
a térség mai geomorfologidjat, s a felszini vizek lefutdsat.

5 Uott.
= Ery



A teriilet éghajlata kedvez6nek mondhat6, Zalakaros tulajdonképpen a Kérpat-medence egyik
legenyhébb térségében fekszik. Kdszonhetd ez annak, hogy kézel fekszik a téli idészakok eny-
hébb id6jarasaért felelés Azori- és Kandri-szigeteki légtémegek Kdarpat-medencébe érkezésé-
nek helyéhez, s tévol a Vereckei-hdgotol, mely pedig az északi, hideg légtémegek beérkezésé-
nek kapuja. Kdszonhetten az Azori/Kanari-szigeteki melegebb, egyben paradiisabb 1égtéme-
geknek, Zalakaros tagabb térsége egyben az orszig egyik legesapadékosabb teriilete — az évi
csapadékdsszeg akdr a 700 mm-t is elérheti -, ahol az aszély is joval ritkébb az orszagos atlag-
nal.

A helyi klimatikus viszonyok kéziil érdemes megemliteni a Kiskoméaromi-csatorna és a domb-
sagi tertiletek vélgytalpan megjelend kodot, mely leginkabb tavasszal és télen gyakori, s alap-
vetben talajmenti.
A talajvmzonyokat atérség kétfajta al apkﬁzete hatérozza meg; ¢ ‘:-.:.--

ipikus - mészben szegény,
azaz savanyﬁ tala] képzédott mely wszonylag gyenge te _:.-.z*'f' spességli. F a -' képest a keleti

vetése, hiszen a terilletfejlesztés — s él ?‘
célja maga a térségben €16 ember. %
Mielbtt a telepiilésen azutéhbi esedési trendeket vennénk figyelembe,
szitkséges hosszabb, téhbévt lan emiigyre venni a laké- és dlland6-népesség val-
tozasat. E tekintetben g t ‘.-'.:,a enlf:tcsen novekvo trenddel szembesiiliink,
mely hazai wazg}%? Bzt s " ‘ k
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Zalakaros allandé- és lakonépessége 1970 és 2011
kozott (f6)

2000 -
1800
1600
1400
1200
1000
200
600
400 1
200
0 -

® Allandé népesség (f6)
H Lakdnépesség (f6)

1970 1980 1990 2001 2011

58 a kovetkezokép-

A 16bb évtizedes trend Zalakaros lakénép S
fikon mutatja, 2013-

pen fest: tovabbra is alapvetéen emelkedést n
ban 1.916 f6 lakott a teleptilésen: %=

7 Lakénépesség alatt az életvitelszerien az adott teleplilésen él6 népesség szdma értendd — Id. részletesen:
http://www.ksh hu/nepszamlalas/docs/modszertan.pdf. Esetiinkben ez alacsonyabb, mint az alland6 népesség —az
adott telepiilésen bejelentett lakohellyel rendelkezd személyek — szdma. A lakénépesség figyelembe vétele azért
is adhat pontosabb képet, mert az alland6 népesség szdmat esetiinkben nem ismert mértékben torzithatja a kedvez-
ményes fiirdobelépd igénybe vételének lehetdsége.
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4. dbra: Lakonépesség szama az év végén (f6)

Lakénépesség szama az év végén
(f6)
(c) 2015 Lechner Nonprofit IKft. Készilt a TelR-rel.
1950 5 .
1900 J
I ) |
1850 - ’

1800 -

2011 2012 2013
dorlasok szamanak kedvez6
nekel6tt a kétségkiviil vonzo
int az dnkormanyzat e téren

2007 2008 2009 2010

Ebben a pozitiv valtozasban jelentds,s
alakuldsdban, melynek hatterében szan
t4ji €és telepiilés kdrnyezet, a kedvez6
kifejtett tudatos politikdja.
Mint az az alébbi két grafi

Elvandorlasok szama (allandé és ideiglenes vandorlasok szama osszesen) (f6)

[c) 2015 Lechnar Nenprefit Kit, Keszilt a TelR-rel.

129

2007 2008 2009 2011 2012
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6. abra: Odavindorlisok szima (dllandé és ideiglenes vandorldsok szdma dsszesen) (f6)

Odavandorlasok szama (allandé és ideiglenes vandorlasok szama 6sszesen) (f6)

[£) 2015 Lachnar Nenprofit K. Kéunilt o Tallt-ra),

233

2007 2008 2009 2010 2011 2012

Az odavandorldsok szdméana
telepﬂlésema is, hxszan :

zteni a vizsgalatot a tagabb térség
elemszerlien a vérosi jogdllasi tele-

atszik, hogy 2012-ben Zalakaros (160) mellett
: i létszamot (154) felmutatni, de jelentés a szom-
abbi Mihald (41) és Gelse (42) ilyetén mutatéja is.
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7. dbra: Odavindorlisok szama Zalakaros kistérségben (f6)

Oregségi mutato, (szaz 0- 14 évesre jutd 60-x éves)
Atérkép a lakdnepessé‘gen belili 0-14 évesek aranyéara vonatkozik.

() 2015 Lechner Nonprofit Kft. Kész(lt a TelR-ral.

295 -
291.51 ‘ ’

290 -
285 -

280 -

275.19

270.88

2007 2008 2009 2010 2011
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A népesseg kepzetiségét tekintve a 2011, évi népszamlalas hivatalos adatai alapjan egyetemi,
f6iskolai, egyéb oklevéllel rendelkezik a 25 éves és id6sebb népesség 21,2%-a. Az atlag a nék
valamelyest jobb (22,4%) és a férfiak rosszabb (19,8%) aranyabol all éssze. A telepiilésen igy
2011-ben 132 férfi és 167 né rendelkezeit felséfoka oklevéllel.

Az érettségizettek szama minddsszesen 524 {6 volt, melyen belil szintén a nék voltak talsily-
ban 285 fovel — szemben a férfiak 239-es szaméval.

A nemzetiségi megoszlést tekintve a hazai nemzetiségek egyiittes szima a 201 1-es népszamla-
las adatai szerint mind6ssze 102 f6 volt, ezen belill legnagyobb szdmban a német (68) és a
horvit (22) nemzetiség képviseltette magét.

A népesség vallasi megoszlasa szintén homogén képet mutat a telepiilésen, ahol a katolikusok
mellett (1.057) legnagyobb szémban az evangélikusok (25) képwseltették magukat.

11.3.4. Gazdasagi helyzet, foglalkoztatis

A 2011. évi népszamlalas adatai alapjan a foglalkoztatottakiszama:Z I'thindbsszesen
756 £6 volt — mely 348 ndi és 408 férfi foglalkoztate at jelentett; (A noi népesség szdma 918,
mig a férfi népességé 838 f6 volt.) A foglalkozs ottak j S airanyba —kozel 32%-ban —
naponta ingdztak (eljarok), azaz mas telepiilése ) k. Mindam I@elepulés Jjelentds
vonzdst fejt ki a térsegbeh munkavéllal ¢épszamlalas évében

kai Osszlétszama.

A szektoralis adatokat tekintve fqgl 0z y 6l nézye is egyértelmii a szolgéltatdi
szektor dunnmamméja a telep selalk e

= |par, épltSipar

B Mez8gazdasig és
erd6gazdélkodds

# Szolgaltatasi jellegd
Agazatok

Forras: TEIR
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2014. 4. negyedévi fébb munkanélkuliségi mutatok alapjén a teleptilésen 54 £6 regisztralt mun-
kanélkiili élt - ez az érték 2014. egyes negyedévei soran a kivetkez6képpen mozgott: 62, 69 és
49 f6. Ezek kéztil 180 napnal hosszabb ideje minddssze 15 6 volt regisztralva:

Fébb munkanélkiiliségi mutatok Zalakaroson (2014. december) Fé
Allaskeresési segélyben részestilok szdma 7
Jaradékra jogosult regiszirdlt munkanélkiilick szdma 11
Regisztralt munkanélkiiliek szama 54
Rendszeres szocidlis segélyben részesiilé regisziralt munkanélkiiliek
szama 6
180 napnél hosszabb ideje regisztralt munkanélkiilick szama
Forras: TEIR
A regisztralt vallalkozasok szama 2007-t1 kezd6déen Evrl-Evre g mutatott a telepii-
lésen, csak 2012-2013 vonatkozésaban lépett fel kisebb ahogy alabbi két gra-
fikon adatsorai is mutatjak: % '
9. dbra: Regisztralt villalkozdsok szﬁmn fin6 gazdilko-

2007 2008 2009 2010

2011-18] az adatkor gyiijtése a GFO némenklatira szerint megvaltozott, ezért egy idésorban
nem &sszehasonlithato, a megel6z6 évekkel. (Bizonyos viallalkozasi formak atkeriiltek a vallal-
kozésok koréb6l a nonprofitok vagy az egyéb szervezetek kategéridjaba.). A GFO némenkla-
tira szerinti mutaté a "Regisztralt vallalkozasok szdma (GFO 'l1)" mutaté név alatt érhetd el
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10. dibra: Regisztralt villalkozdsok szama (GFO’ 11) (db)

(<} 2015 Lachner Nonprofit Kft. Készilt a TeIR-rel.

726 -

724 -

722 4

720

718

716 -~

2011 2012 2013

afogla]koztatottak szaménél Tafott megoszldssal 52 at6 szektor sﬁlya domnindl,
Aszolgéltatél szektor do sidjaidésorosan nézve elentﬁsen er&sﬁdﬁtt is 2008-t01 kez-

20



11. dbra: Mezégazdasigban miikidé villalkozdsok ardnya (az dsszes mikids vallalko-
zds szdzalékban)

(€) 2015 Lechner Nonprofit Kft, Késziilt a TelR-rel,

3.5 -

2010

Szintén jelentds mértékben csikk

- tevékenykedd miikods vallalko-
zésok arénya, a 2008-as 12,8 ‘
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12. dbra: Ipar-, épitéiparban miikidé villalkozasok ardnya (az Gsszes miikodé vallalko-
zas szdzalékban)

{c) 2015 Lechner Nonprofit Kft, Készile 5 TelR-rel,

13.0 - . -
|

12.5 -
12.0

11.5

11.0 +

10.5 -

10.0

9.5 -

90 -

2008 2009 2010

2008 2009 2010
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A villalkozasok szdmén talmenden értelemszertien azok ,,mindsége” is donté szempont egy-
egy teritleti egység értékelése kapesan, Természetesen mindségi mutaték mérése és értékelése
egy joval nehezebb és Gsszetettebb feladat, mint puszidn egydimenzios statisztikai adatok érté-
kelése. E tekintetben lehet érdekes az az clemzés, mely az ERRAM-metodika segitségével vizs-
gélta Zala megye kreativ térszerkezetét®.

Az elvégzett vizsgalat soran sor kerlilt a kreativként definidlt cégek levélogatisara, majd azok
egyes jellemzbinek vizsgélatira. Zala megye kreativ tevékenységet végzd cégeinek (1.034) dsz-
szes netto arbevétele kozel 32 milliard Ft volt 2013-ban. Erdemes ezt a tagabb, megyei mezényt
is figyelembe véve, a vizsgilt zalakarosi véllalkozdsok megyei pozicidjat szemrevételezni:

# Kreativ potencidl vizsgalata Gyodr-Moson-Sopron és Zala megyékben. 2014, Datakart Mémaki Tandcsadé
Kft. A vizsgilat a ,Hatdron atnyild elérhetdség — raszteres elemzési adatmodell HU-AT” projekt keretében
trtént. ‘ '
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14. dbra: Kreativ villalkozdsok mezinye Zala megyében — neité drbevétel alapjan (2013)

Nettd arbevétel (ezer Ft) - 2013

13166 000

Forras: sajat szerkesziés
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Jol lthaté, hogy a kreativ cégek nett6 arbevételét tekintve Zalakaros a megye két megyei jogii
véarosa mellett egyfajta harmadik stlypontot képvisel a 2013-as adatok alapjan, hasonléképp a
zalai Balaton-part korill kialakult géeponthoz.

I1.3.5. Miiszaki infrastruktiira
I1.3.5.1. Kizlekedés

A kozlekedés értelemszertien minden telepiilés szamara létfontossagt pere:nfc[tétel még in-
kabb igy van ez az olyan kiemelt turisztikai desztindciot jelent varos, mint Zalakaros esetében
— hiszen ezek a vonalas infrastrukturélis elemek biztositjik a dESZi 5 elérhetbségét; igy mi-
ndségi, mennyiségi mutatoik kiemelt jelentdséggel birnak. &

Mint korabban emlitésre keriilt, a telepiilés nem rendelkezi
ugyanakkor a kozeli M7-es autopalya miatt orszdgon bc
alabbi térkép ezt az eldnyds megyén belilli helyzetet dbrazolj 3y, 2
autopélya-csomopont 15 percen beliili elérhetéségével Zal: N i\e_ us helyzet-
ben van: b
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A kozlekedési helyzet kapesan, Zalakaros, mint nemzetkdzileg is ismert turisztikai desztinacio
esetén sziikséges és fontos a sarmelléki repiil6térrdl is emlitést tenni, hiszen az kozvetlen ide-
jutast kinal a kiilfoldi killdépiacok turistdi szaméra:

16. dbra: A legkizelebbi nemzetkozi repiilétér elérhetdsége kiziton (pere)

Forrds: sajat szerkesztés
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Jol lathatd, hogy Vas megye déli részétd] kezdddGen — amennyiben pusztin az elérhetoséget
nézziik — a sarmelléki repiilotér mar lényegesen erdsebb vonzést fejt ki; Zalakaros pedig annak
kozvetlen ..gravitacios mezejében™ helyezkedik el.

I1.3.6. Telepiilési infrastruktiira

A lakﬁqaﬂlomﬁlmyal valo ellatottségot tekjnlve a laksﬁrﬁ‘;ég (100 lak

\n‘
5 ..f‘

S1a _]uté lakosok széma)

Telepiilés
Zalakaros L
Zalaegerszeg &

Napykanizsa
Forrds: KS an sajct szer =
{%ﬁ@%f J &

=

3 .5:_ i, :f‘ LV 4
A kozmiiellatottsagot és lakﬁshelyze et tekintve a za Si ésélk)mémy a kovetkezo jel-
lemzoékkel bir: ™~ K ; 7

82 8%
194 19%
242 24%
504 49%
kiisok ) 1022

7 yﬁjtﬁ—hlézatba (kdzcsatornahdlozatba) be- | 945 93%

,.""“*'

; \-‘\qv. ~.:=-:?-
<-hil6zatba bekapcsolt lakasok szama (db) | 1007 | 99%

Mint l4that6, Zalakaros lakdsallomanyaban a négy- és tobbszobas lakdsok vannak dénté
tobbségben (49%), melyet masodik helyen kivetnek a haromszobas lakdsok, mig csupén egy-
szobas a lakasok 8%-a. Ezzel a megoszlassal a megyét tekintve Zalakaros kimagaslo értékekkel
rendelkezik, kdszénhetben a szobakiadasi céllal épiilt maganszallashelyek elterjedésével. Az
ivovizhalozatra valo rakotés kozel a 100%-os; a kdzmiolld zarodasa bar a kiilteriileti telepiilés-
részek csatorndzatlansdga miatt még nem oldodott meg teljesen, de kielégitének mondhaté.
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I1.4. ERINTETT TERSEG SPECIFIKUS ELEMZESE, TURIZMUS

Zalakaros turisztikai szempontu helyzetelemzésének révid felvazoldsa — mint arra mar t5bbszér
utaltunk — a telepiilés kiemelt turisztikai desztinicié volta miatt elengedhetetlen. A turisztikai
kinalati oldalra vonatkozé jellemz6k feltdrasakor mindenekel6tt a vonzerék telepiilés-szinti

dsszegyljtése, s rendszerezése adhat atfogo képet:

Zalakaros vonzerdleltdra

Epiilet, épitmény, miiemlék

Természeti értékek, aktiv ki-

kapesolodasi lehetoségek

Kulturdlis rendezvények, hagyo-
mﬁnyuk, emlékek

YV YN wwWY

¥

Sz6l6hegy pincesor
Szent Anna templom
Szent Istvan és Boldog
Gizella szobra

Granti Gyogy- és Ter-
malfiird6

Kilaté

Isteni Irgalmassag temp-
lom

Modern hotelek

vv Y YNVNNYNYYVYYNYVYYY

gybgyviz, gyogyfiirdd
Bigrehegy

alsohegy, felsdhegy
Arborétum parkok

Disz tér
Banya vélgyi patak
Kis-Balaton kbze _

Sport Centrum Zalakaros _ .,, :




17. dbra: Vendégforgalom Zalakaroson (f6)

(€} 2015 Lechner Nonprofit Kft, Keészillt a TelR-rel,

145 000 -

140 000 -

135 000

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

A vendégéjszakdk szamat tekintve ZalaKakos 20 arydr €s Gyula kozott az 5. helyet fog-
lalta el (433.829), mig az elé on a vendéges ma a kivetkezd lefutist mutatta:
18. b zdma a'§zdllishelyeken (db)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
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A kiildé terilleteket tekintve Zalakaros hagyomanyosan népszerii a hazai vendégek koérében
(338.836) — e tekintetben 2014-ben minddssze Hajduszoboszlé eldzte meg -, mig a kiilfoldiek
altal itt t6ltott vendégéjszakakat tekintve (94.993) az 5 hely illette meg ugyancbben az évben.
Az ide érkez6 vendégeket 2013-ban 8.409 szillasféréhely varta, mely 2012-hoz képest ugyan
813 db-os férdhelyboviilést, 2012-hiz viszonyitva azonban 980 db-os csékkenést jelent:

19. abra: Osszes szdllishely szdllisféréhelyeinek szima (kereskedelmi és
maganszalldsadds) (db)

(c) 2015 Lechner Nonprofit Kft. Készilt a TelR-rel.
9500 4 : 9 389

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
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IL.5. A 2007-2013-as unios ciklus zalakarosi projektjei

Az alabbiakban rovid tablazatos attekintését adjuk azoknak az eurépai uniés forrasoknak, me-
lyek a 2007-2013-as ciklusban Zalakaroson valésultak meg, operativ programok szerinti bon-

tasban:

Megitélt
s tdmoga-
Alintézkedés Palyazé neve | Projekt megnevezése | thsi dontés tif
dtuma
3 (HUF)
GOP 2.1.1-11/M
Miksovilllkordsok | ADTEMPUSTa- | Az AD TEMPUS B.1é 011.11.09
= o e nacsado Bt. szére (ij iroda vdsarlasa | e 4 000 000
fejlesztése 3 %
GOP2.1.1-11/M | Bluecast Korlatolt ol L
g g ‘ Ingallanvésﬁrlés a & N
Mlkrm./élla]kuzasnk Feleldsségli Tarsa- Bluecast Kit. rész ére & 12013.01 1}%%9 000 000
fejlesztése sag % %
’ : “‘w& ’_{%
GOP 2.1.1-11/A W, A
Mikro- és kis-és | DENTEAM Fogi-4 Fopisuai "S’"‘Mk i %@
kszépvallalkozasok | szati Korlétolt F IQX% Soerzees A DENIEAN. &
P i e il g st e E%‘.'_[:'(4:_[:']" zﬂlaka_rqtﬂ rend 5"2012.03.02 3 080 000
technolégia fejlesz- 16sségfli Térsasa
“1sje be rcndazéséhe
tése 4%\
mﬂl 5 : _.5%'
GOP 2.1.1-11/M FALTRO Kereske- | Ingatlanvasarls és esz-
Mlkrm'/éllalknzésok delmi és Szolgaltat:i) kﬁzbeszerzéa a Faltro Bt. 2012.11.14 | 8287 650
fejlesztése %ﬁﬂctéﬂ Thrsasag A e részere
e i
GOP 2.1.1-11/M Gladius Gold Keres- .
Mlkl'DVE”alk-(-)- ok kedelm: és Szolgal-: a Irodavésarlas Gladius 10 000
f’e e ése@{ %I':_até Korlaiult Fele- Gold Kft szdmara 2013.03.13 000
& I6sségti Tarsasig |
Ml “Hollus Invest Ingat-
GOP 2.1.1-1 lfM lanforgalmazo és Ingatlan beruhazas a
Mlkl'ﬂVﬁ“H.[kOZﬁSO% Smlgailtat'é E(orlntolt Hollus Invest Kft-nél 2012.07.04 | 5 850 000
fejlesztése %Felelossegu Térsa- Zalakaroson
: sag
GOP 1.3.1-11/F In- | Jokai Dental Szol- | Innovativ fogaszati tech-
novicio a fogaszat- | galtaté Korlatolt Fe- | nologia bevezetése a Jo- 29088
y A : 2013.06.06
ban lel6sségli Tarsasag kai Dental Kft.-nél 356
GOP2.1.1-11/M LUZI KAROS Kor- | A LUZI KAROS Kft. te-
Mikrovallalkozasok | latolt Felel6sségtli lephely vasérlasi pro- : 10 000
, ] i 2013.06.05
fejlesztése Tarsasag jektje 000
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GOP 2.1.1-11/A
Mikro- és kis- és SZABADICS z
kzépvallalkozasok | Kézmii és Mélyépité K“’““tsuﬁﬁ:ﬂm gepek 201 100 19 | -~ 260D
technoldgia fejlesz- Zrt. HREhRT: o 000
tése
GOP 2.2.1-11 Vél- A SZABADICS ZRT.
lalati folyamatme- | . — INTEGRALT VALLA-
nedzsment és elekt- Meloénits Zet LATIRANYITASI 2011.09.19 | 1982 248
ronikus kereskede- yep = (ERP) RENDSZERE- B
lem tamogatasa NEK KIEPITESE _
3] 3 KA BEL o) T — &
Aci6s eredmé- o B AW
;c:;c ;;sjag:: ﬁ:;; 42 Epit6ipari és Szol- Eszkozfejlesztes az | % 17 897
};1 AR galtatd Korlatolt Fe- "UNIFORM“ Kﬁ-nél 2014.04.02 100
Shcn IS lelosségli Tarsasag »a > a
KKV-k részére :
Faw . A Y
Implantcenter techmkal ‘
korszeriisitése 1ij as:kﬁrg-:-
&g'vasarlaséval A projekt b
P21, _ | 3
'GO ]. /A IMPL ANTC!ENTER tirgya egy (ij OMS b
Mikro- és kisvallal- Siisc bt G s ‘Patavium tipusi falséka- fT\
kozisok technolégia ? Aszati Kit »;;3,? ros fogdszati keael_{fgge_ -] 2007.12.04 | 1328 000
fejlesztése gaszatl R 4 ség beszerzése, mely a
= I K'; =¥
.' . Y ':" ! zik.
GOP 2.22 Mind-5, % y = - @% -.
ség-, kirnyezet és 9;.;. Munkahelyi egészségvé-
e DR R S?ABADICS
egy€b irdnyitdsi W " delem és biztonsag iré-
rendszerek, szabvé-, 9 nyitasi rendszer beveze- | 2007.10.27 | 1 500 000
nyok bavezetésének~ tése a Szabadics Zrt-nél
ogatasa '
%&\\
GOP 2.2.1-11 Val- A SZABADICS ZRT.
lalati fblyamatme-»;_a Bizabadics Koamii s INTEGRALT YALLA—
nedzsment és elekt- [ Mélvénits Zt LATIRANYITASI 2011.09.19 10 000
ronikus kereskede- SEPRR £l (ERP) RENDSZERE- o 000
lem tamogatésa NEK KIEPITESE
Osszes GOP ti- 132 013
mogatis Osszege 554
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TAMOP 2.3.4.A-
13/1 Gyakornoki
program a tanulé-

Art Karos Szolgal-

Gyakornoki program ke-

] retében palyakezdd fog-
szerzbdés keretében | tatd Korlatolt Fele-

‘ - | 2014,06.30 | 2301 000
tanult phlyakezd®k | l16sséglt Térsasag '“Jk"z‘atfsl?fz s '
tamogatisara a kon- o
vergencia régiokban

TAMOP 2.3.6.B-
/1 Fi " s o
lleLgd:;aﬁliafalk e 5 Z'Zf-"ffflﬁ‘ “'ff J-"f}i
: Judit RO i 2014,09.16 | 2999 750
tamogatisa a kon- tasa |
vergencia régiokban
TAMOP 6.1.2-11/1 | KAROSINVEST Egészségre neveld és
Egészségre neveld Idegenforgalmi és szemléletformdlo élet-
és szemléletformald | Szolgéltatd Zirtko- mod programoka | 5510 e 3| 10000
életmdd programok | riten Miikdé Rész- Karosmvest Hotel Karos'. petfe e 000
- lokalis szinterek vénytirsasag Spa Zﬂ-nél
w Y :
TAMOP 2.3 .4.A- .g ki :
13/1 Gyakomoki | KAROSINVEST | gyﬁs;?“k;k l'aﬂés ok
program a tanulo- Idegenforgalmi és 2 3 :;b asal _n;;?:: :
szerzbdés keretében | Szolgaltatd Zartks- | oo L ab:naaaﬁét"i 2014.06.30 | 13 803
tanult palyakezddk | rlien Miikodo Rész-& e ‘L““ o gr“ 938
tdmogatésira a kon- vénytérsaség &, \\?%b W
vergencia régiokban g@ﬁ.{,& \‘@,&
3 o P ey
TAMOP 2.3.6.B- %& p )
12-1/2 Fiatalok val- 3 :
lalkozbvé vélsanak | Jo o EMPOR Grafikai Stadié eszkoz- :
------ Grafikai Stidié Be W o 2014.09.16 | 6 000 000
tamogatisaakon- | o téti Térsasig pariganek bovitsee
vergencia régiokban, éﬁ" %
2 s 2
TAMOP234A- W5~ &5
13/1 Gyakornoki i ¥
program a tanul6- Smlégyu Testvérek
szerzodés kf:reteben% %Cukrészatl Korlatolt gﬁafgz?:gic:g]l‘ijgﬁz 2013.12.20 | 3913 420
tanult palyakezdék [*Felelosségii Tarsa- rek Kft-nél s
tamogatdsara a kon- sag
vergencia régidkban
TAMOP 2.3.4.A-
13/1 Gyakomoki | §70kol 2001 Kozme- Gyakomoki -
program a tanuld- | tikai Szolgéltaté Be- OUOS PIOBIEIR A | 9013.12.20 | 1982248

szerzodés keretében
tanult palyakezdék

téti Tarsasag

Szokol BT-nél
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tamogatasara a kon-
vergencia régiokban
TAMOP 2.3.4.A-
13/1 Gyakornoki
program atanulé- | o diotel Szilloda- | Gyakomoki
L e 7K Hote oda- yakornoki program a
szerzdes keretében |y ¢ orlitolt Fele- | ZK Hotel Szallodaipari | 2014.06.30 | 4047 925
::““" péal.ﬁez;{idk |6sségli Tarsasdg Kft.-nél
tAmogatisdra a kon-
vergencia régiokban
TAMOP 2.3.3/A- HEILWASSER- v @5
09/1 Munkahely- | GYOGYVIZ Ide- T @;ﬁ 9
";ziﬁzg‘si;f:‘:ﬁ:‘i“ f;i’;‘;‘;:f;‘;?gif;gf_‘ HEILWASSER- ~ | 2010, 00420 | 8271 188
nélvi tatd Korlatolt Fele- QXETEVES I',{ﬂ'““é' A ﬁ%‘
l6sségli Tarsasag Y
TAMOP 2.1.3.B- K 2
12/1 Munkahelyi s o &
képzések thimoga- KAR .D IVE! i, .-\""::‘a
thisa kozépvallalko- Idegcnforgall:m és Munkahely1 kepzesek a fa sl 44 846
sl szhmi Szolgaltatod Zartko-+ fHoteI Karos Spa munka- | 2013.04.16 364
zdsok szamaraa | rien Miikedd Rész- | villaloi részére
konvergencia régi6- vénytarsasd e T @%:Q%*
ban | :::: : >
TAMOP 2.1.3.B- *5"‘% kY \\j\%
12/1 Mun.ka.helyi *ﬁ*#ﬁ()smvé’?m\ \“ '\ ;"'
képzesek ta - ‘“«
CrR degenforgalmi és Munkahely: képzések a
tasa kozépvéllalko- | P 44 846
e d? Szolgaltato Zartkd- | Hotel Karos Spa munka- | 2013.04.16 364
Oi-SZamara & rlien Miikédé Rész- vallaloi részére
konvergencia Egld— Vénytarsabég o :5._' 4
= 2 % ‘
25 ?ﬂ-‘" e, -
1AM0P2 [507/1% a
Munkahely1 képzé- 5’*[ d?%ﬁgm?; Atfogé képzések a
sek tamogatasa kis- gm]g 4l tatg 74tk d- Karosinvest Idegenfor- 2008.02.27 15 244
és kbzepva"a[koz&- .ﬁ %\dﬂkﬁdﬁ Ré galmi és Szolgaltatd Zrt- il 000
sok szdmaéra L \};; il a E bea
& vénytarsasig
TAMOP 3.1.5-
09/A-2 Pedagogus- ‘
képzések (a pedagd- | Klebelsberg Intéz- P;g:eggg;; ﬁ:ﬂ;%:??\ggg'
giai kultira korsze- ményfenr;t::'to Koz- Yerens Altatbaos Tk 2010.02.16 | 7 145 520
rﬂs::é:s e - pedagbégl;- 2 ban és Ovodéban
sok 1j szerepben
TAMOP 3.1.4-08/2 r .
- | Zalakaros Viros On- | Kompetencia alapi oka- 20 337
Kompetencia alapti kordnyzata tas fejlesztése a Mora | 2009.03.19 375
oktatés, egyenl Y Ferenc Altalanos Iskola,
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hozzaférés - Innova- Ovoda, Alapfoki Mii-
tiv intézményakben vészoktatasi [ﬂtéﬂ'ﬂény
és Konyvtarban
TAMOP 6.1.2/A-
09/1 Egészségre ne-
vel6 és szemlélet- | Zalakaros Varos On- | Egészséges flirddviros-
: 2010.11.22 2
formal6 életmod- kormanyzata ert Al
programok
Osszes TAMOP
. 191 979
tamogatas tsz-
oo 292
NYDOP 2.1.1/F-12 | GRANIT Gyogy- | Csaladi wellness s;glgalu "%:
Turisztikai attrak- fiirdd Zartkorlien | tatdsok fejlesztése a Gra- %%‘ 220 000
ciék és szolghltatd- | Miikidd Részvény- | nit Gyogy - és Termal- | 2012.12.20 000
sok fejlesztése tarsasa X & \Ax
] sasag Mbmﬁm . &
S A Lo —
NYDOP 2.1.1/1-11 Vizi gyermekvﬂ&g, e-¢ _
Tusisriliaazolghlc | ‘Grioi Gydeyficds: | Jootkts Hisathez és ko, 49 970
. pus z{t By {landpark épitése, a zala- [%201 1.12.29 A
tatdsok fejlesztése : < ¥ karosi Granit Gyégy-és |
ol Flményfirdsben s
NYDOP 2.1.1/-11 | KAROS Szalon: %_.ﬁ%"’ iy
Turisztikai szolgal- | Szolgéltatd Korl&loltu Segw a a Dél-Zalai
tatdsok fejlesztése | Feleldsségli Tarsa- \1: %IA akon? & 2012.03.24 | 8174 000
Sﬁ% H%ﬂ e,
NYDOP 2.1.1/I-11 | .« . ‘Wellness épftcs és szol-
Turisztikai szolgil- {5 N“pfé’“’ Ud“"”%g Altatasfejlesztés Zalaka- 49915
xﬁyftﬁ ¢és Fenntarto 0 2011.12.29
tatasok fe‘]legztegf:l}. %S P roson a Napfény Udulo- 700
R SR SZbVUﬂ(BZﬂtbﬁﬂ
NYDOP 2.1. |1"/_1;1 I | VARGA & Familyls , 0o =
Turisztikai szolgdl- | Szolgdltaté Korldtolt | 1“3 RS 0 elis | o4 | 30485
K fiejlesztéselz| - Felelosségt Tarsa- Ol IECHIS Ireion o 590
tatasok fej 2 %ﬁ she részlegének kialakitasa
NYDOP 2LUFD | B,
Turisztikai attrak- | ZALAKAROS VA- 393 660
cidk és szolgdltaté-, |  ROS ONKOR- Termdlt6 és Okopart | 2012.12.20 000
sok fejlesztése E}, MANYZATA
NYDOP 4.1.1/D-11
Kornyezetfejlesztési | ZALAKAROS VA-

: , Zalakaros - fenntarthaté- : 30 451
akciok a fenntart- | ROS C’)@ormény— st 65 turizIS 2012.02.10 an7
hatd telepiilésekért zata

NYDOP 2.3.1/B-11 o .. | A Zalakaros és kdrnye-
Helyi és térségi tu- | ZAIWCMOS! TWASZ- | oo TDM spervezet to- | 2011.07.22 i
risztikai desztinacio 8y vabbfejlesztése
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menedzsment szer-
vezetek létrehozasa
és fejlesztése
NYDOP 2.1.1/1-11
Turisztikai szolgl- iﬁ;ﬁﬁ‘eﬁfﬁﬁgﬁ Mindségi szolgdtathsfe- o
tatdsok fejlesztése | pujaiss séah Thrsa- lesztés a Zala-Kraft Ke- | 2012.03.24 500
Zalakaros Shes reskedelmi Kft-nél
NYDOP 5.1.1/A
Szocialis alapszol-
galtatasokhoz és e
gyermekjdléti alap- S
ellatdsokhoz vald %
hozzaféres javitasa B,
és a szolgéltatasok A zalakarosi kistérsegi %%g
minbségének fej- Zalakaros Kistérség Csalédseg{tﬁ I_(ﬁzpont £ ”"‘”:"*'\ 27 332
lesztése (kivéve ta- | Tobboéld Tarsuldsa Gyermekjoléti Szolgéla& . 2009.04 02*;»‘5% 203
infrastrukturalis fejlesz-= L
nya- és falugond- tése!  HEL
noki hélézat, vala- w A o
mint gyermekek ;:3‘3;\ \‘%ﬁl?
napkozbeni ellatisa \‘ES 'Y 2
koziil a bilestde és 3’%2‘%\ o
a csaladi napkoz k-
NYDOP 2.1.1/F-09 “‘j‘h*r b8 “ﬁ%ﬂm
Balatoni térség tu- S Vo r R
s vonze%ej . a%,Iacm Kerékparos és 2010.01.26 131 538
e ' = Okoturisztikai Szolgal- 301
nek névelése y “tatd Haldzat
NYDOP 5.1.1/B
Gyermekek napkoz- R
Remt e vl véﬁafﬁffﬁéﬁﬂ?? - B 50 000
inthamenyek fej- tés és kapacit&sb&iités 20U0,04.92 000
lesztése és kapacité- Zalakaroson"
sanak bﬁ"“éﬁ%
NYDOP 4.1.1/1-B-|, Zalakaros belteriileti,
2f Belteriileti viz- 'ghlakaros Viros On- | kézpontot is veszélyez- 2009.06.22 170 757
rendezés korményzata tetd csapadékviz elveze- o 753
tése
NYDOP 5.3.1/A-10
Kis- és mikrotérségi
oktatdsi halézatok | Zalakaros Varos On- | Zalakarosi Ovoda kor- 2011.02.04 74 562
és kdzpontjaik fej- kormanyzata szertisitése i 195
lesztés
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NYDOP 2.4.1/B
Balatoni turisztikai
deszinacié me-

Zalakarosi Turiszti-

Zalakaros és kirnyezete

Hivatalban

! 59 894
; TDM S t fejlesz- | 2009.12.
nedzsment szerve- kai Egyesillet t;?r;?{;ikte‘] i dtiyeee 652
zetek tAmogatdsa
NYDOP 4.1,1/1-B Zalikaros belierilch, e
Belteriileti vizrende- | Zalakaros Varos On- | kézpontot is veszélyez- 2008.11.05 | 1 c';bm; éu~
763 korményzata tetd csapadékviz elveze- | = :: " p-
tése =
Zalakaros-Zalamere-
NYDOP 5.3.1/2F-2f | pye Onkorményza- | A zalakarosi Méra Fe- &,
Kozoktatasi infra- | tok Intézményfenn- renc Altaldnos Iskola 45 199 668
struktira és szolgal- | tartd Téarsulasa Ne- infrastruktirdjénak és: +2009.05.14 51 4’
tatésok fejlesztése | VEben Gesztorként s.mlgéltatﬁsamak fejlesz- 2
Eljar6 Zalakaros V- tése X
ros Onkorményzata o 1
NYDOP 23.1/A A zalakarosi Hotel Ve- i ‘:;."‘E\:.._:
jo | ZALA-KRAFT Ke- | nus mindségi kapacitds-| A
ﬁ?ﬁa;klmfé”fug reskedelmi Korlitolt | ¢s szolgiltatisbovitése, | yoos 109 | 144909
ST ASIOYER THNO™ | Felelosségli Tarsa- | valamint 3-r6l 4 csilla=ff = s 234
ségi fejlesztése sag . gos szallodava fejlesz- 23‘@\& @Ei’%
_ el tése Eﬁ‘ﬁ. L
~ Osszes NYDOP kY =
tamogatas Gsz- E LY .
L 664
szege %
e 3
KEOP 5.3.0/A/09 Vasutas Onkéntes [ & &
Epiiletenergetikai | #Tamogatasi Alaps.. Hotel Fm-rés kazanhaz
fejlesztések f\g\ﬁlgﬁzhasznﬁ Egyesil- {2 " korszer(isitése AULLOZAG N0 737,
: . IE e,
A | :
KEOP 5.3.0/A/09 S
Epﬁ!ﬂtenergqgi'kai Zalakaros Varos (')n-ﬁ‘g Zalakaros, kdzvilagitis 5 ‘
fejlegzmsekﬂ% : "*-;konn{m&ata korszeriisitése 2010.12.23 | 7037500
KEOP 4.2, 0/B/09 : !
Helyi hé- és hiitési %ﬁ"‘ é’@ A zalakarosi Venus Ho-
RS- . Zala-Kraft Kereske- : e
energiaigeny kielé- delmi Korl4tolt Fele- tel hé és hiitési igényé- 2010.11.23 30 388
gitésg megfljul : I('Ssségﬁ Térﬁaﬁég nek enargiae"étﬁs& meg' e 743
energiaforrsokb6l B %} juld energiaforrasokkal
Osszes KEOP ti- 44 485
mogatis dsszege 980
AROP 1.LA2/A A e T
lodrmestar Rivas c elyi igenyekre ep
l:‘.ol K ik }:;'V.a Zalakaros Véros On- | szervezetfejlesztés a Za- 2008.10.31 17 790
n lszel;\éaze el korményzata lakarosi Polgarmesteri ji=tia 960
eszlése
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Osszes AROP ti- 17 790
mogatds dsszege 960
2014427
Mindésszesen 450

Forras: palyazat.gov.hu

Jl lathaté fenti adatokbol, hogy az 6sszes forrasok tébb mint 80%-a ROP-os forrasbol érkezett
a telepiilésre, igy a Jﬁv&kép meghatdrozasanal és kibontasanal is fontos ¢s hangsilyos szempont

a finanszirozési forrasok kézott a ROP utédprogramiat jelents T
(TOP) valé kiemelt fokuszalas.

eti Operativ Programra
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1. JOVOKEP MEGHATAROZASA

A varos hossza tavt, 2030-ra elérend6 jovoképe azt a fejlesztési vizidt és céldllapotot fogal-
mazza meg, amelyet a telepiilés a Telepiilésfejlesztési Koncepei6val és a 2009-ben elfogadott
Integralt Varosfejlesztési Stratégidval dsszhangban 2030-ig meg kivén valositani. A telepiilés-
fejlesztési koncepeio a nemzetkézi gyogytidiildhellyé valdst rogziti jovoképként, melyet az él-
ményturizmus, €és az egészségturizmus pilléreire kivan alapozni. Utébbi vonatkozisdban a
Nemzeti turizmusfejlesztési Stratégia a gyogyhelyek fejlesztésével tsszefliggésben nevesitett
17 fiird6 kozott szerepelteti Zalakarost is.

Ennek megfeleléen a jelen Integralt Telepillésfejlesztési Programterv joviképe is a
gyogyturizmust helyezi kézéppontba, kitekint azonban azokra a ff:_]lﬂ ési terﬁletekre is, ame-
lyek a turisztikai fejlesztésekkel nem kizvetlen kapesolatban vannak, vi
inak eletmm&sege a varos népesaégének mf:gtartésa és nﬁveke: f, pgmjébél elengedhe-

.-Zalakaros nemzetkozi jelentdségi, fenntarthat6 gy )
helyet jelent az itt €6k és egész évben kedvezo felfet -‘::_E;::
perspektivit biztosito kérnyezetet nytjt a villalkozasok sz

ndégek szamarﬂ, hossza tavi
ird % meg m@rozo lérs;'erve?é

ﬁ-% amely egybéﬁ%{?nﬂ) laké-
&

erdvel és kdzponti funkeiéval rendelkézik a Kis-B

n'unt hﬁ*nzontﬁhs alapelv szem el6tt tartasa mellett régzitik
-, és kornyezeti célokat,

o Varseny‘fﬁ%s telepﬂést kornyezet kialakitdsa, kiteljesitése.
6. A terszerve?%yb kiteljesitése, a térség emberi er6forrasanak megérzése és gyarapitasa.

A . Magas életmindséget biztositd, versenyképes, turizmuson alapuld helyi gazdasdg fejlesz-
tése” atfogd cél a foglalkoztatasi, és a kizvetlen gazdasagfejlesziési dimenzidval bird turiszti-
kai célokat integralja.

A ,, Versenyképes telepiilési kirnyezet kialakitdsa, kiteljesitése.” dtfog6d cél mindazon telepii-
Iésfejlesziési beavatkozdsokat foglalja dssze, amelyek a gyégyhellyé valashoz, a nemzetkozi
turisztikai vonzerd tovabbi erdsitéséhez alapvetd infrastrukturalis fejlesztéseket, illetve az élet-
minbség kiteljesitéschez sziikséges tovabbi, fenntarthat6 beavatkozasokat jelentik.

A térszervezd erd kiteljesitése, a térség emberi erdforrdsdnak megdrzése és gyarapitdsa” a
Jjaraskozpont Nagykanizsa melletti térségkézponti szerepkdr megerdsitését, a telepiiléskozi
kapcsolatok erdsitését, illetve a human ellatorendszerek fejlesztését foglalja magaban.
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V. A STRATEGIAI FEJLESZTESI CELOK MEGHATAROZASA

Az Integralt Telepiilésfejlesztési Programterv az atfogo célokat varosrészi szintl teriileti és va-
rosi szintii tematikus alrendszerekbe foglalt stratégia fejlesztési eélokkal kivanja elérni. A te-
rilleti célok egy-egy jol koriilhatarolhaté vérosrésznek a helyzetfeltaras alapjan specifikusnak
mondhaté problémdjdnak a megolddsira fokuszdlnak, a vérosi szintli tematikus célok pedig
adgazati megkozelitéssel fokuszalnak az olyan beavatkozési sziikségletekre, amelyek nem haté-
rolhatdk le az egyes varosrészek alapjdn, hanem a véros egészére vonatkoztathatok.

Magas életmindséget
biztosito,
versenyképes,
turizmuson alapulo
helyi gazdasag
fejlesztése

Versenykepes
telepulési kornyezet
kialakitasa,
kiteljesitése

A térszervezo ero
kiteljesitése, a térseg
emberi
eroforrasanak
megaorzése és
gyarapitasa
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VII. AKCIOTERULETEK KIJELOLESE, A KIJELOLES ES A LEHA-
TAROLAS INDOKLASAVAL

Az akcioteriiletek kijeltlése soran a viros 2009-ben késziilt Integralt Véarosfejlesztési Stratégi-
djaban meghatdrozott varosrészeket vettiik figyelembe.

Jollehet a telepiilés mérete Snmagédban nem indokolja kiilén akcidteriiletek lehatdroldsat, a va-
ros sajatos, a gyogyfiirdé megépitésével és fejlodésével jelent6sen atalakult szerkezete mégis
hérom, egymastol markansan elkiiloniilé egységet alkot, igy ezeket jelen Programterv is elkii-

I6nitetten kezeli. y

A telepiilés ma két kbzponttal rendelkezik, a régi falukézpont w@ﬁ%«)manym kézfunkeiok
tdbbsegénekj illetve a helyi lakossag lakdépiileteinek helysz{ne ént sz
llj vsimskﬁzpnnt cso:ndpont_]at adja, ahol a tuns.atlkm funkeiok

abba a gazdasag egycb
“felduzzadé latogatd-

é5 1 nt, (6bbsége is.

A viros méretei azonban nem teszik lehetvé, hogy akét k8zpont pé huzamus onti funk-

cidkkal birjon, a funkeidk ésszerii és varosmorfi panth

vabbra is fenntartanda, ﬁ

A harmadik akcioteriilet a viros potenuétlls |

A beavatkozés negvalés Sét hordozo6 projektcsomagok a programalkotés jelenlegi fAzisa-
ban valtozo kidolgezattsagi szinten dllnak rendelkezésre. Az egyes csomagok részletes tartalma
a fejlesztési 1gényekf%k megfeleloen a projektszintli elékészitési folyamatok el6rehaladtaval
hatérozhaté meg pontosabban, dsszhangban a vonatkozé tdmogatasi feltételrendszerek megha-
tdrozasaval.
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VIIL.1. Magas életmindséget biztosito, versenyképes, turizmuson alapulo helyi
gazdasag fejlesztése

1.Magas eletmindséget biztosito,
versenykepes, turizmuson alapulo helyi
gazdasag fejlesztéese

1.4
Fenntarthat
_ : 1zalk
1.2 Szallashelyek 1.3 TDM-rendszer '

fejlesztése ergsitese

1.3.2 TODM
rendszer
humankapac

2 U]
shelyek

kiterjesztose

VIIL1.1.1. Elményelemek és hattér-infrastruktira fejlesztése

A projektcsomagok részletes szakmai tartalmat és koltségigényét kilon dokumentum
(Granit Gyogyfiirdé Zrt. Fejlesztési Koncepeidja 2014-2020) rogziti.

o Bel-és kiiltéri gyogycentrum fejlesztése, mindségi gyégyaszati szolghltata-
sok kialakitdsa

A projekt szakmai tartalma:
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Meglévé gydgycentrum fedett medencetér komplett feltjitisa rendelkezésre allé enge-
délyes tervek alapjén, a fedett és a kiiltéri medencetér kérnyezetének felijitasa. A fej-
Gjitott gydgycentrum csarnokba 1ij rekredcios szolgziltatésok - gyogyvizes attrakeiok ki-
alakitasa, sofiirdé 1étesitése. Uj kiiltéri gydgyvizes 100 m® medence megépitése. A pro-
jekt megvalositasdval a szezonalitds cs6kkenthetd, a rekredcios kezelések és szolgalta-
tasok egész évben igénybe vehetok. A projekt részeként a meglévé szauna udvarban is
kialakitasra keriilne, egy fedett 50 fekvé férdhelyes pihendtér, amely jelenleg nem 4ll
rendelkezésre. A projekt néveli a filrd6 gyogydszati-rekredcios vendéglétszamat, drbe-
vételét és eredményét, valamint multiplikétor hatdsa van Zalakarosra és a kirnyez6 te-
lepiilésekre nézve, és (jabb munkahelyeket general.

Lehetséges finanszirozds:

Elbkészitettség szintje: Engedélyes tervek

¢bél all, amelyek mindegyike olyan
do kfnélatéhan, 3 cstiszda pedig
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VIIL 1.1.2 Gydgyliirdd energetikai fejlesztése

o Gyobgyfiirdé energetikai fejlesztése
A projekt szakmai tartalma;

Az ecsetleges geotermikus energiahasznositds mellett mindenekelétt a
fotovoltaikus rendszerek kiépitésében rejlé potencidl kiaknédzésdra, tovabba a
szélenergia hasznositisara kertilne sor.

Szintén e beavatkozas alatt valésulhatnanak meg az e
milyen médon el6segité miiszaki beavatkozasok (hé

Elékészitetség szintie: Otlet szint.
Becsiilt kiliségigény: 1 milliard Ft

rgiatakarékossdgot bér-
ctelés, paraziras, stb.)

Lehetséges finanszirozds: GINOP
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VIIL 1.2. Szilldshelyek fejlesztése

ejlesziése, és humsinkapacitisainak erdsitése

VIIL. 1.2.1. Szallashelyek mind
o Szillashelyek szolgaltatisi szinvonalinak emelése

A projekt szakmai tartalma:

Magaban foglalja mind a magasabb min6ségi igények ki -@J‘- érdekében végzett —
nem szinten tart6 jellegli — infrastrukturdlis beruhazasokat:é ";' gy, mint a munkavélla-
16k és potenméhs munkavéllalok szakmai képzését z embert gxé

¢ :, olgé]tatasm ‘=’::.\o bv té%ﬁg—y minimum 60 szobas 4*-o0s szalloddval a jelenlegi
siiletre plt Szint raépitésével. A miikodéshez szilkséges villamos energia
v julé energiaforrasokkal biziositanak. A szélloddhoz sziikséges fedett
A i s"fi" omszédos teriileten alakitandk ki, amit egy fedett folyoséd
ifgdaval és a fiirdével. A széllévendégek egy lifttel megkozelitve kisz-

14k a flird6 szolgaltatasit. A szalloda novelné a telepiilésen a mind-
ségi szAllas iely szolgaltatast, valamint a flirdé vendéglétszamat, arbevételét és eredme-

nyét, multiplikétor hatdsa van Zalakarosra és ijabb munkahelyeket general.

Eldkészitetiség szintje: targyalasok kiils6 beruhazoval

Beesiilt koltségigény:

Lehelséges finanszirozds: sajat er6 és banki forras

o Kemping kialakitdsa

A projekt szakmai tartalma:
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A projekt az eurdpai turizmus azon megfigyelheté trendjeire alapoz, mely szerint egyre
névekvé szami vendég érkezik lakokocsival az egyes desztindciokba, akik igényszintje
is egyre magasabb, melyet az eladott lak6kocsik komfortfokozatanak névekedése is mu-
tat. Més hazai, régiés flird6k mér rendelkeznek pozitiv tapasztalatokkal ebben a ven-
dégszegmensben. A projekt jelentds elonye lehetne egy 0j vendégszegmens bevonzasa,
A projekt konkrét inditdsat megeldzden fontos stratégiai szinten, kozép- és hosszi tavon
attekinteni — felhaszndlva egyben a hazai fiirdok korabbi tapasztalatait -, hogy a meg-
célzott fejlesztés helyigénye mely mds potencialis fejlesztések helyszinét érintheti.

Eldkészitettség szintje: eldzetes kalkulaciok, pénziigyi szamitasok

Becsiilt koltségigény: 160 M Ft
Lehetséges finanszirozds: sajat erd és banki fi
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VIIL. 1.3 TDM-rendszer erdsitése

VIIIL. 1.3.1 TDM rendszer kiterjesztése

o TDM-aktivitiasok fokozadsa

A projekt szakmai tartalma:

fojtatott interjuk tanulsiga szerint a helyi szereplok szama
vezet aktivitasainak erdsitése. Mindez Gsszhangban yéan
zeti célokkal és timogatéspolitikdval is. o
A helyi TDM rendszer tovabbfejlesztésének lénye;
kai attrakei6 érdemi bekapesoldsa Zalakarog@s térség

Eldkészitettség szintje: dtlet.

Becsiilt kiltségigény: késdbb, koﬁwék@ybé

Lehetséges finanszirozds: G %%' v
nak elésegitése 0
N

VIIIL. 1.32'I‘DMrend Zer hu

S,
L
AT A P it
-
S
&%
= ,.‘ *-f
e
.

Kl e
o 7y lsoesbe

5 )\:f

han gban aze 1676 pon ban irt helyi és nemzeti trendekkel, sziikséges a TDM-akti-
itasok 5.3 kapcso Kkiils6 és belsé munkatdrsak képzése, értve ez alatt a halézatoso-
dasban, haz a1 és nemzetkdzi kapcsolatrendszerben rejlé lehetéségek kiaknazasat is. A
képzés azér s kiemelt témateriilet, mert a helyi stakeholderek visszajelzései alapjan
alapvets jelen séggel bir a helyi humaneréforras ilyetén erdsitése.

Elckészitettség szintje: Gtlet.
Becsiilt kolisegigény. kesobb, konkrét tevékenységek ismeretében meghatarozhato

Lehetséges finanszirozds: GINOP - Vallalkozéasok halézatosoddsanak és piacra jutdsa-
nak eldsegitése ill. GINOP 5. (ESzA) prioritastengely: toviabba INTERREG V progra-
mok
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VIIL. 1.4 Fenntarthaté ipardgak szamira kedvezd befektetési kisrnyezet fejlesztése

VIIL. 1.4.1 Iparteriilet fejlesztése

o Iparteriilet fejlesztése

A projekt szakmai tartalma:

A potencidlis tenilet Zalakams—Zalakomér ﬁS‘tZ'ckﬁtD atr l csatlakozd, Ujfalunal
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VIIL.2. Versenyképes telepiilési kirnyezet kialakitdsa, kiteljesitése

2. Versenyképes telepulési
kornyezet kialakitasa, kiteljesitése

& et 2.2 Regi varosrasz
2.1 Atfogo i - 1 -t Cor i . ’ .

Ry e kézfunkcioinak és 2.3 Flirdévaros 2.4 Déli
energetikal

fallastat kéizlekedés- infrastrukttrajanak fejlesztése, dj varosresz
: SZ1es : = e
P biztonsaganak fejlesztese
Progre ergsitese

varosko
zpont
kialakit

JZalaka biztonsagi
ros zold | fejlesztések a
szive” fiir '
terilletén

o Altaldnos iskola energetikai korszeriisitése

A projekt szakmai tartalma:

Az iskola ¢piilete egy korabbi pilydzat eredményeként felujitasra keriilt, azon-
ban az ¢piilet atfogo energetikai megjitdsa nem tortént meg. A fenntartasi kolt-
ségek racionalizalisa céljabol kiemelt fontossdgu a teljes intézmény energetikai
felajitdsa. A kiilso és belso felujitasi munkdk kézé tartozik a nyilaszardk, par-
ketta cseréje, kiilsé hiszigetelés, flitéskorszeriisités.
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Elékészitettség szintje: Otlet szint.
Becsiilt koltségigény: 44,5 millié Ft
Lehetséges finanszirozds:  TOP 3.2.1. Energiahatékonysag és megtjul6-energiafor-

ras hasznalat fokozdsa az Snkormanyzatoknal

o Ovoda, boleside energetikai korszeriisitése

A projekt szakmai tartalma:

nek fedezése céljabol, valamint az epl‘.ilct kiilsd h%\@iﬁ e,
Elkészitettség szintje: Otlet szint. & aﬁ b,
‘:EE"E: &, ;:‘?:?!E'.:"‘.'
Becsiilt koltségigény: Nem ismert. ﬁiﬂm G ﬁ%

Lehetséges finanszirozdas: TOP 1.4.1, Axﬁfglalkﬁi:\rfatas céleﬂnyﬂség javitdsa csa-
ladbarat, munkaba Allast segitd mtéz.g;l}ények kﬁz%lgaltatﬁﬁb{‘:ﬁgji%téswel

._\_.\_.gu"

o Liget u. 28. szam alattits {

A projekt szakmai tartaln

7 \ ; konyha technolégnm korwerﬁs{tése tij berende-
se mw% clenlegi konyha a szinvonalas ételkészités kvetel-

ingk mar ﬂ zen felel meg. Az épiilet alatti pince rendszer utdlagos szi-
{ese. Az aula te s feltjitasa (burkolatok, vilagitas, fiités, mobil fal, feliilvi-
Pk ﬁ?lekégﬁk ¢s az oktatasi termek vildgitsanak korszerﬁmtesere Az

tott belsé udvar teriiletének lefedése, annak hasznositisa ér-

Becsiilt koltségigény: 90 millié Ft

Lehetséges finanszirozds: TOP 3.2.1. Energiahatékonysig és megtjul6-energiaforras
hasznalat fokozésa az 6nkormanyzatokndl

o Kizds inkormanyzati hivatal energetikai korszeriisitése

A projekt szakmai tartalma:
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Az épiilet nem felel meg a mai kor energetikai kovetelményeinek, felGjitdsra
szorul. Az épiilet nyflaszaréinak cseréje megtortént. A gazdasdgosabb fenntartis
és miikodés elérése érdekében szitkség van az épiilet régi elavult gazkazan kor-
szerlibbre valé cseréjére, valamint az épiilet kiilsé hoszigetelésére. A korszerti-
sités kiterjed talajszondas hészivattyt telepitésére a flités és melegviz-el6allitas
energiaigényének fedezése céljabal.

A projekt keretében késziilhet el a telepiilés Fenntarthaté Energia Akci6prog-
ramja. A telepillés geotermikus energiaban gazdag, ennek t&bbréti korszerti
hasznositdsa kiemelt cél. A teleptilés ez irdnyu adottsdgainak teljes korti felmé-
rése nagy segitséget nyujtana a megljuld energidk hasznositasara és az energia-
takarékos, klimabarat rendszerek kiépitésére.

Eldkészitettsée szintje: Otlet szint,

Becsiilt koltségigény: 43 milli6 Ft (+ 10 millié Ft a %
koltsége) "

Lehetséges finanszirozdas: TOP 3.2.1. Enel gic "fz,
haszndlat fokozasa az 6nkonnényzamknﬁéh‘2‘

o
\Qxa

o Onkorm#nyzati tula% ;
A projekt szakmai tartalma:

czik, igy halaszthatatlanna valt az el-
: ' e, a filtési rendszer korszerﬂsitése, valamint a

olgdlat (18 telepulcs vonatkozés{iban), hézi segilség;nyujtés (9
‘"'"'j-; isités érdekében a bels6 atalakitas is elkeriilhetetlen, a

Elﬁkészitet%intie.' Otlet szint.

Becsilt kéliségigény: 22 milli6 Ft

Lehetséges finanszirozds: TOP 3.2.1. Energiahatékonysdg és megtjulé-energiaforras
hasznélat fokozdsa az dnkorményzatoknal
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2.1.2. Kbzvilagitas-fej i progra
A projekt szakmai tartalma:

A korabbi években nagy sikerrel valosult meg a telepiilés t6bb pontjan a hagyo-
manyos k6zvildgitasi lampak sokkal gazdasdgosabb LED-es lampatestekre tor-
ténd cseréje. Ezt a folyamatot szeretné tovabb folytatni a véros az elkdvetke-
zendo id6ben is. A cél az, hogy a telepiilés teljes teriiletén a hagyomanyos kéz-
vilagitasi lampékat korszer(ibb, kérmyezetkimél6, gazdasdgos lampatestekre cse-
réljék.

Elbkészitettség szintje: Engedélyezési terv rendelkezésre all. %

Becsiilt kéltségigény: 72 millio Ft

Lehetséges finanszirozas: TOP 3.2.1. EnergiahatéRe
hasznalat fokozdsa az 6nkormanyzatoknal. 3
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VIIIL.2.2. Régi virosrész kizfunkcidinak és kizlekedés-biztonsigdnak erdsitése

VIIL. 2.2.1 Répi varosrész kizfunkeidinak erdsitése

o Régi telepiiléskézpont rehabiliticidja a Szent Anna templom kirnyezeté-
nek feldjitisdval

Az Gvarosban Iév régi templom kérnyezetét tnéltoképen rendezni Szllkséges:
park feltjitas és rehabilitacio, gyalogos feliiletek, jardak:
v{zelvazetﬁ érok Iefedesc csapadékviz elvezeld rend

keleti oldalan 1évo kﬁztérrel is.

Elékészitettség szintje: Otlet szint.

Becsiilt koltségigény: 110 millio Ft

Le

VIII. 2.2.2 Kizlekedésbiztonsag fejlesztése a régi varosrészben

o Zrinyi utcai csomépont Atépitése

A projekt szakmai tartalma:

Zalakaros, 7522 j. Galambok-Zalaapati 6k. at - 7521 j. Zalakomar-Zalakaros k.
ut csomopont atépitése, a csomodpontban, folyopilyan lévé kijelslt autdbusz
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megallohelyek 6bélbe torténd dthelyezése, atépitése, kijeldlt gyalogos-kerékpa-
ros atkelGhely létesitése, kapesolodo kozvilagitds biztositasa. A tervezett épités
celja a szabélytalan geometriaval rendelkezd, balesetveszélyes csomépont atépi-
tésével a biztonsigos kozlekedési feltételeit kivanjuk megteremteni a vdros la-
koinak, hiszen a csomépont kézelében alakult ki az alapellatds intézményeinek
tertilete, itt slirlisédtek kézpontta a telepiilési kiizosségi kdzszolgaltatas funkeidi.
Kiilénds figyelmet kivanunk forditani a nagy forgalmu keresztezédésen athalado
gyermekek biztonsagara is, akik a buszmegall6tol kézelitik meg az Gvodat, is-
kolat.

Elékészitettség szintje: Engedélyezési terv rendelkezésre all.

Becsiilt kiltségigény: 100 millié Ft,

o Kerékpirit épitése

A projekt szakmai tartalma:

e
.;i

o Petéfi utca mentén csapa é%f elvezetés ko

alakitasa :%;
Leiras: A Zalakaros varos S i

.'Q}

lehetﬁség nyihk Szétys

A
: %Q mllfffr fﬁ't*
\‘%%g..
82 'l%},? 3.1 Fenntarthato teleptilési kozlekedésfejlesztés

A tervezett elkeriilé ut hossza ~ 8 km, az 0j bek6td utak ~ 800 m. A Balatoni Udiil6kor-
zet Szabdlyozasi Tervében és a varos érvényes telepiilésrendezési eszkézeiben mar sze-
repel az elkeriild it nyomvonala. A telepiilés belteriiletén lévé, azt ketté vagé orszigos
kozuton athalado forgalom cskkentése érdekében fontos lenne a tébb éve tervezett ko-
rabban engedéllyel is rendelkez6 elkeriil (it megépitése. Az elkeriil$ at megépitésével
a teleptilés belteriiletét és kdzpontjat érintd gépkocsiforgalom csdkkentése prognoszti-
zalhaté, mely a teleptiléskizpont fejlesztésnek is (1j iranyt szabhat.

Az elkeriild at épitésére vonatkozoan alternativ megoldast jelenthet a Galambok teriile-
térdl Zalakomar iranyaba indulo alsébb rendi it megerdsitése és kitablazasa (kb. 3 km-
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es szakaszon) és a nehéz gépjarmiivek dtvezetése erre a szakaszra. Ennek eredménye-
ként a teherforgalom a Zrinyi utcai csomoépontnal ér Zalakarosra, ezzel a telepiilés je-
lentds része mentesill a gépjarmi teherforgalomtél,

Elfkészitetiség szintje: Megvalosithatésagi Tanulmény, engedélyezési tervdokumenta-
ci6 rendelkezésre all.

(Az alternativ javaslat tlet szintli kidolgozottsdggal bir, az egyes valtozatok kozott tor-
téné dontés legalabb MT-szintl kidolgozottsdgot feltételez.)

Beesilt koltségigény: 3 millidrd Ft.
(Az alternativ javaslat becsiilt kéltségigénye 100 millié Ft)

Lehetséges finanszirozds: TOP 3.1 Fenntarthato telepiilési A edésfejlesziés
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VIIL.2.3. Fiirdévaros infrastruktirdjinak fejlesziése, iij viroskiizpont kialakitisa

VIiL.2.3.1 Uj varoskizpont kialakitasa

A projekt szakmai tartalma:

Uj varoskdzpont kiépitése a Gyogyfiirdd térhez kapesolédéan. Az érintett teriilet
adatai: 261/30, 261/34, 261/36, 261/37 hrsz. és a vendégléto fizletsor a 261/4-
/12 hrsz-on - 1,8 ha.

A turisztikai csuc*nd&uak igényeit is kielégiteni kép
mellett a térrésg kﬁzépsﬁ részén egy VATOSi fdrum,

‘ "komhelyek kialakitésa
1

-' .: ‘\- r‘-
kereskcdahm és kultur&ilia terek és funkcidk): tobbeélt rendezyé
haz, kereskedelmi kézpont, piac, ,,fesztjv altdr; i

S
iroda; pavilon és vendéglato sor; rends

latdshoz kapcsolodd Iétesﬁmény

orgalmi és a helyr k{irbs&,ég] igényeket is. Ezt a léte-
2] ﬁ:u kell kialakitani, ami az ide Iatogato vendégek és
""-“. dra is elérhetd kozelségben van, illetve ami ugyanigy meg-
5 é8°a viros felél is. A rendezvényhézat a Fiirdé teriiletén a
eimadl u. talalkozdsanal ajelen]eg kihasmélatlan Fiird6 nyeiri be-

turdlis rcndezvényeknek €s miiveszeti egyﬁtteseknek ad helyet,
m,a civil csoportoknak, szervezeteknek is, igy a véaroshoz, annak a turiz-
anés a vonzaskorzetéhez betdltott szerepéhez mélto szinteret hoz létre. Az
épiilet alkalmas lenne képzési helyszinnek, nagyobb rendezvények, konferen-
cidk, megtartdsara, k6zOsségi dsszejovetelek a Zalakaros és a térség kulturélis és
termeszeti 6rokségenek a bemutatdsara. A fejlesztés masik jelent6s eleme lenne
a Flirdd teriiletén 1évd kereskedelmi épiiletek elbontdsdval felszabadult tertilet
Disz tér feloli megnyitdsa, és ezen a tertileten kialakitandé Gj nyitott rendezvény-
tér kialakitasa a jelenlegi Gyogyfiird6 téren 4ll6 rendezvénysator helyett,

o Disz tér atalakitasa zold teriiletfejlesztés élményelemekkel (100 milli6 Ft)
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2015 nyardara késziil el a fiird6 elfolyé vizét hasznosito és a kornyezet természeti
értékeit bemutato ,, Termalto és Okopart”, melynek keretében egy termaltd, fo-
gado épiilet (latogatokézpont), tandsvény. A térkapesolasi lehetdségek bovitését
szolgdlja a Disz tér fejlesztése, funkcidinak bévitése. A tér az atalakitdssal 6sz-
szekottetést teremtene a Termal u. atalakitisaval 1étrejvéd promenad és a . Ter-
mélté és Okopart™ kézott.

A szokokutak tekintetében tanulméanyterv rendelkezésre all.

o Termdlté és bkopart I1I. iitem (250 milli6é Ft):

Ahhoz, hogy még komplexebbé véljanak a szabadid6s kézpont szolgaltatdsai és
a benne rejl6 lehetéségek, tovabbi fejlesztések szitkségesek, melyeknek alkal-
mazkodni kell a latogatok igényeihez, illetve a kérnyeézéthez. Tlyen fejlesztések
lehetnek példaul: vizi szinpad, vizi élményelemek ﬁq ztése (gﬁmb, csonak,
vizi bicikli, stb.), sziget kocsma, kerékparos B’%‘mﬂ ¢s mihi szerviz, korcsolya-
palya, id6sek jatszoparkja stb. w@%

4

Az elmalt években térfigyelé re :

figyel6 ponttal. A mar kiépi tkézpont Ie é
hat&konyabb luep{tését a_l ; Siilés tel_;es le tz‘d
mint reng szarn

:'m ésre a telepiilésen 6 meg-
‘atoy 'Bl pontok koltség-

v- ,landsvény” jelleggel), vérosi szabadtéri szinpad
illesziése, utcabﬁt()mk fejlesztése, korszertisitése.

A cso%g {6bb elemei részletesen:
- Nyilvanos WC épitése a Termal 1t - Bodahegyi utea sarkén 1évé zdldteriileten:
a turistak, a templomba érkez6 zardndokok részére és a jatszotér kiszolgéldsara.
- Parkositds, pihend6vezek korszertisitése: a Termal Gt menti sétany atépitése,
szoborpark felGjitdsa, stb.
- Kertmozi egyes épiiletrészeinek megjitasa (kzosségi rész, pénztar, szocidlis
blokk)
- Kertmozit 6vez6 park, arborétum sétanyjellegének gazdagitas, térvilagitds, ut-
cabuitorok, szokokat, sportoldsi lehetbségek. Légvezetékek kiviltasa.
- Eurdpa park sétany jellegének erdsitése (névénytelepités, sétautak épitése), te-
riilet bekapcsolasa a kertmozi és arborétum Svezetébe. Hidak, sétautak kialaki-
tasa, futopalya létrehozasa.
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Eldkészitettség szintje: Otlet szint (a nyilvanos we tekintetében engedélyezési terv ren-
delkezésre 4ll).

Becsiilt koltségigény: 180-260 millié Ft.

Lehetséges finanszirozds: TOP 2.1. Zold varos kialakitisa

o Az j templom kirnyezetének fejlesztése

A projekt szakmai tartalma: B
=

—_

A park kiépitése 1) sétanyokkal, a templom eldtti srrel. A sétanyt a Gyogy-
frd6 tértdl inditva kell megépiteni. A Bodahegyi utc aisparkolok fejlesztése
buszparkolé kiépitésével. Nyilvanos WC kigpitése. Paplak ~“Kez0sségi héz meg-
épitése. Kélvaria kiépitése. g R

a telep ll’:‘:' mar km]akitott kerekparutakkal A Tc:rrnél it f‘orga]omcsﬁkkene—
séhez tartozik a megépitendé rendezvényhdzhoz tartozd terepszint alatti csatla-
kozas kiépitése is.

Eldkészitettség szintje: Megvalosithatosagi Tanulmany (tanulmanyterv) rendelkezésre
all.

Becsiilt koltségigény: 300 millio Fi.

Lehetséges finanszirozds: TOP 2.1.2. Zold varos kialakitisa
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o Csapadékviz-elvezetési rendszerek fejlesztése

A projekt szakmai tartalma:

A meglévé zaportarozok, hordalékfogok feltjitdsa, a szlikebb utcdkban a csapa-
dékviz-elvezetd csatorndk lefedése jarda kialakitassal, a csapadékviz-elvezetés-
sel nem rendelkez utcdkban a vizelvezetés kiépitése (Berkenye koz, Margaréta
koéz, Mokus koz).

Eldkészitettség szintfe: Megval6sithatésagi Tanulmény rendelkezésre 4ll.

Becsiilt koliségigény. 12 millié Ft.

lcsztesck

o Parkoléhelyek kialakitisa

A projekt szakmai tartalma:

A gyogyfiirddhdz kapesoldddan, a ki urisztikai szezonban jelentkez par-
kolasi igény kielégitése g 63 kerlslet figyelembe vételével
kialakitott miiszaki m

MenDan hotel kﬁzﬁtti
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A projekt szakmai tartalma:

Az intézkedés keretében a varos déli irdnyba torténd terjeszkedéséhez szitkséges
alapveté infrastrukturalis fejlesztések (atépités, kbzmiicsatlakozasok, telekalaki-
tas, tereprendezés, stb) tervezhetok.

Lehetséges finanszirozds: magénforras
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VIIL3. A térszervezd erd kiteljesitése, a térség emberi erdforrdsinak megdr-
zése és gyarapitdsa

3. A terszervezo erd kiteljesitése, a térség
emberi er6forrasanak megdbrzése és
gyarapitasa

330
Egeszseglig 3.2 Onkormanyzati kozosségi és kulturalis
ar funkciok fejlesztése

3.3 Klilso
kapesolatok
arositese

":E b

Egészs%ékﬁzpom felujitasa, hoszigetelése, kibovitése: a kiilénbdzé telephelyen
taldlhaté szolgaltatasok egy épiiletbe telepitése, egészségcentrum létrehozasa.
Butorok, eszk0zok cseréje, beszerzése, szamitogép, nyomtato, Gjracleszté gép,
EKG miiszerek beszerzése.

A hézioryosi rendeld, a fogorvosi rendel®, ill. a védéndi szolgalat egy épiiletben
keriilt elhelyezésre. A gyermekorvosi rendelé, ill. a szemészet pedig egy masik
épiiletben érhetd el. A mentdallomas és az orvosi ligyelet (16 telepiilés szamara
biztosit ellatast) a varos egy 3. pontjan taldlhato. A héziorvosi szolgdlat a moz-
gaskorlatozottak szamara nem kozelithetdé meg, ugyanis az épiilet nem akadély
mentesithetd, elavult, teljes kort felajitasra szorul, a modern, varosi szinti fel-
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tételek nem biztositottak, a koriilmények messze elmaradnak attol. Az Onkor-
ményzat az egészségiigyi szolgaltatasok koncentréildsa és mindségének fejlesz-
tese, valamint gazdasagosabb fenntartdsa érdekében a jelenlegi orvosi rendelét
a F6 utcardl a Jegenye sorra telepitené at a ment6allomas éptiletének bovitésével,
vagy uj épiilet épitésével. Az attelepitéssel a Jegenye soron egy kézszolgaltatasi
kézpont jonne létre

El6készitettség szintje: Otlet szint.

Becsiilt kéltségigény: 60 millio Ft.

Lehetséges finanszirozds: TOP 4.1 Egészségiigyi alapellatas hm,-stmkmrélis fejlesziése

VIIL. 3.2.1 Szociilis ellatérendszer fejlesztése

A projekt szakmai tartalma:

mfﬁteskorszeriis{tés, kiilsé
isa, ill, a tartofalak megerosi-
kséges szamitogep, nyomtato,

Szocidlis ellatokdzpontif
hoszigetelés, falbontas
tése, acsalédgo dozukn

o ngr fejlesztése
A

A projekt szakmai tartalma:

Jelenleg Zalakaros véros konyvtari intézményeként egy iskolai terem szolgal.
Mindenképpen sziikséges egy, a mai kor igényeinek megfeleld, modern, t&bb-
funkcios intézmény létrehozdsa, amely a meglévo épiilet fejlesztésével képzel-
het6 el raciondlis médon. A fejlesztés alapvetd célja a kdnyvtir funkcidinak ki-
terjesztése, informatikai fejlesztése, szolgaltatdsainak nemzetkézi tapasztalatok
alapjan tortén6 komplex megijitisa. Lényeges szempont, hogy a kényvtar fizi-
kai megkoézelithet6ségét az iskola épiiletétttl fiiggetlen médon is biztositani
sziikséges.
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A konyvtar épiiletében a hagyoményos kényvtdri szolgaltatasokon til telehdz is
kialakitésra keriilne. Magdba foglalna a médiatérat, a hirlapolvasét. A kényvtar
fgy integrdltan biztositja a hagyomanyos és elektronikus dokumentumok eléré-
sét, az internet adta informdcios lehet6ségeket, valamint hatékony tanulsra és
kreativ tevékenységre alkalmas kdzosségi helyet. A kényvtar a tervezett forma-
ban akadalymentesen megkozelithetd, a mai kornak megfeleléen kialakithato.
Célunk, hogy Zalakaroson magas szinvonald, nyilvanos kényvtari szolgéaltataso-
kat érjenek el a polgarok.

Elokészitetiség szintje: Otlet szint.

Beesiilt kdltségigény: nem ismert ‘iﬁe
&
AR
Lehetséges finanszirozds:EFOP/Nem ismert. b‘é}%}*‘* N
et @
o Kizisségi tér, hagyomanyérzé prngran;gﬁzinteréue%lakltasa tajhaz
létrehozasaval -1‘% *?gg%
A N

5 | _.}k;\)v%. o
A projekt szakmai tartalma: o4
A projekt szakmai tartalma y §§\\ *{%ﬁ

pffidnyos targyi kultd-

A helyben tsszegylijtott és mcg,orzmgiﬁﬁrgyaldcal % 14

rajanak, a népi épitészet szempontjabol jelentds ép erendezett lakasbelsok-
nek, olykor mithelyeknek, a ga n‘w épiileteknek bemutatésa, m‘ely otthont adna ha-
gyomanyorzd programok, bemutatokszerveze Jemilta

ival).

=
" L
SZ1n

illi rﬁ:%

eldzése céljab 6l magas szinvonalt eléaddsok megrendezésérc keriilne sor. Ezen kiviil
a lakossag Jﬁ:lentﬁb részét veszélyeztetd sziv- és keringési megbetegedésekhez kapeso-
16d6 szlirések megszervezésére keriilne sor, amely az Onkorméanyzat és a Zalakarosi
Civilek Egyesiilete aktiv szerepvallalisaval val6sulna meg,

Elbkészitettség szintje: Otlet szint.
Beesiilt kéltséegigény: 13 millié Ft.

Lehetséges finanszirozds: TOP 5.
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o Sportlétesitmények fejlesztése, Zalakaros utanpotlis edzékozpontta fejlesz-
tése (Sportcentrum kialakitisa)

A projekt szakmai tartalma:

A Varos Keépviselotestiilete 1) sportteriiletet kivan létrehozni, mely a telepiilés
hosszi tava sport fejlesztését tudja biztositani, a sport és gydgy turizmus fenn-
tartasat, fejlesztését biztositja, az idegenforgalmat is szolgalja.

Megval6sitand6 fejlesztések:
- fogadokézpont,
- 16bbeéll sportesarnok (kézi-, kosérlabda, kispalyds labdarigo
palya, rop-, tollaslabda, lelato, 61t6zak: stb.) . Konnyliszerkezetes

kel, vizesblokkokkal, elécsarnokkal,
keltségigénye 495 millié Ft).4 7
- fallabda csarnok, e

-bowling plya, @5 b
- étterem, oy
- labdarugépalya lﬁf}ﬁ

- teniszklub, teniszpalyak,
- fedett lovarda 16 istallo,
- r&ktél‘_ ;!. 3

égkdrong mérkszések bonyolitasara is al-
akossagi igényeket is ki tud elégiteni.
an tobbcéluan hasznalhaté a palya feliilete. (4 pro-
aénye 152 millio Ft)

R ':~ “ ' “;:‘
- : :
VIIL 3.3, Kiilsé kg%glatnk erdsitése

VIIL. 3.3.1 Kiils6 kapesolatok erdsitése

o Kiilsd telepiilésrészek, zartkerti varosrészek bekapcesoldsa a varos szive-
tébe

A projektesomag szakmai tartalma:
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Zalakaros Ujfalu, Ujmajor telepiilésrészek szennyvizcsatorna hélozatanak kiépitése
1100 m hosszon, elektromos hélézat foldkabelre valé cserélése. A szennyvizhdl6zat ki-
épitése nélkiil az ingatlanokat nem lehet beépiteni. Behidki zartkert kozvilagitisdnak:
uthalozatanak, szennyviz-haldzat fejlesztése.

Eldkészitettség szintje: Engedélyezési tervdokumentdcio rendelkezésre ll.
Becsiilt koltségigény:101 millid Ft.

Lehetséges finanszirozds: Nem ismert.

o Digitilis kézmii fejlesztése

A projektcsoma g szakmai tartalma:

Optikai Osszekbtetés kiép{tésa Nagyka.nizsﬁv {

2os gennchéldzathoz
Elgkészitettség szintie; Otlet szin
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IX. A TELEPULESFEJLESZTESI AKCIOK OSSZEHANGOLT, VAZ-
LATOS PENZUGYI TERVE

.......

ﬁ;;lmzé
tésa. mﬂiéségi gyégy&-

szalgé]mﬁs kialakitdsa a : Sajét erd és banki for-

Kemping kialakitdsa )M F Sajat er6 banki forras
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Kés&bh konkrét te- krét te- |

vekenységek isme-
retében meghaté-
e

e u

Késébb, konkrét te-
vékenységek isme-
retében meghaté-
rozhato

I T@P 3.2.1. Energiaha- i

S e

|'—.—-.— —= =

e S e L RIYI RS

'—ll - 1

| GINop |

sok hélﬁzatﬂsndésémk

és piacra juti

closegitése ill. GIN

5. (ESzA) priorif
gely; g

tékonysag és meg-
julé-energiaforras
hasznalat fokozasa az
Snkorményzatokndl

Nem ismert

TOP 1.4.1. A foglal-
koztatas és az életmi-
noség javitasa csalad-
 barat, munkdba 4llast
segitd intézmények,
kozszolgaltatasok fej-
lesztésével

Liget u. 28. szdm alatti
tobbfunkcios épiilet fel-
Gjitsa, korszeriisitése

90 M Ft

TOP 3.2.1. Energiaha-
tékonysdg és meg-
ujulé-energiaforras

hasznélat fokozasa az
Snkormanyzatoknal
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Kozis 6nkorméanyzati hi-
vatal energetikai korsze-
risitése,  Fenntarthaté
Energia  Akcidprogram
elkészitése

43 M Ft (+
10 M Ft a
Fenntarthato
Energia Ak-
ci6program

koltsége)

TOP 3.2.1. Energiaha-
tékonysag és meg-
Ujuld-energiaforras

hasznélat fokozdsa az
6nkormanyzato

Onkorményzati  tulaj-
doni tSbbfunkcios épiilet

Zrinyi utcai csomopont
atépitése

TOP 2.1.2. Z5ld varos
kialakitasa

" Onélléan nem palyaz-
haté — megfontolandé
fentebbi projektekhez
tBrténd esetleges hoz-

zéka) csoldsa

100 M Ft

TOP 3.1 Fenntarthato
telepiilési kizlekedés-
fejlesztés
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Kerékparit épitése

Petéfi u. vonatkoza-
saban 120 M Ft

TOP 3.1 Fenntarthaté
telepiilési kizlekedés-
fejlesztés

Elkeriil6 at épitése

blztusité | rendezvényhaz
és tér kialakitsa

3 milliard Ft.
(Az alternativ javas-
lat becsiilt kéltség-
igénye 100 M Ft)

520 M Ft

TOP 3.1 Fenntarthat6
telepiilési kozlekedés-
fejlesztés

Disz tér atalakitdsa zold
élményelemekkel

100 M

Termalté és Okopart 111,
fitem

Térﬁgyal& knmerék rend-

300 M Ft

TOP 2.1 Z6ld varos
kialakitisa

TOP 2.1 Zbld véros

kialakitasa
Csapadékviz-elvezetés TOP 2.1.3. Telepiilési
rendszerek fejlesztése —— kérnyezetvédelmi inf-
12MFt rastruktira-fejleszté-
sek
Parkolohelyek  kialaki- TOP 3.1.1. Fenntart-
tasa 100 M Ft hat6 telepiilési kbzle-
kedésfejlesztés
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Kényvtér fejlesztése

sainterének kiala itdisg:
tajhaz létrehozasaval

Kﬁzﬁaségl tér, ha,gyo ‘

TOP 4.1 Egészségiigyi |

alapellétés mﬁasuuk-

kapcsulﬁsu varos szove-
tébhe

101 M Ft

Nem ismert/nemzeti
kéltsegvetés

Nem ismert

Digitalis kozmii fejlesz-
tése

290 M Ft

GINOP/Nem ismert
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X. AZ AKCIOTERULETEKEN KiVUL VEGREHAJTANDO, A TELE-
PULES EGESZE SZEMPONTJABOL JELENTOS FEJLESZTESEK
ES EZEK ILLESZKEDESE A STRATEGIA CELJATHOZ

s

Jelen fejezet kerctében aznlc a szélesebb térség1 egyiittmiikddéseken‘aldpuld (erny6)projektek

lethez, térségi hatdsuk sem korlatozodik kizarélagosan Zalak __o“sﬁil, ugyanakkor dsszességében
mégis nagymértékben segithetik az akcioteriileti prcqektc “m tés%;ll mindenekel 6tt
azok sikerességét, fenntarthatosagat. G

X.1. Hatdron atnyulo aktivitdsok

A hatdron dtnylé aktivitdsok, projektek kmbn alfqezefkerctébeﬂ tﬁrté;n% *.szerepeltetésének
mindenekel6tt az ad mdokoltsagm hogy‘_aﬁﬁﬁz egylittmiil dem terulé‘? ﬁﬁmos potencidlt rejt

1ai nak p(}ﬂplagos lendiiletet adni.
A hatéron atnyal6 aktivitdsok mér cs%‘; is éggel Zalakaros szempont-
jabdl, mert Zala megye f6ldrajzi fe :
egyltimiikidési (CBC) programban, illetye 2 trafigznacm
2014-2020 kéz6th tervezem 1 08z : % @@g
st A

erreglonéllsu, 3 hatarmenti
A kézvetlen hataron a lil Zalakaros az osztrak, a szlovén

s pr programban'? tud részt venni a

és a horvat egyﬁtﬂnﬁ]gﬁ’ i programokbaitlchet érmtett Ezekben a programokban a kévetkezd
keretdsszegek éllnak ret lkez ‘."‘ :
Hatfm‘ myum “*‘M Maﬁg;g - oldali forrsallo- | Tagdllami forrdsallokdcio
pro ) e kieié (M €)
(M€)
31,635 47,2
9,594 52
34,843 22,7

Fenti operativ prog\‘l‘ﬁmok koziil 2015 augusztusaban egyediil az Ausztria-Magyarorszag Ope-
rativ Program rendelkezik hivatalosan jovahagyott Programmal. Ennek megfelel6en az elsé pa-
lydzati kiirasok is itt fognak megjelenni 2015 6szén, elérelathatéan oktéberben.

A hatarmenti programok keretGsszege mellett természetesen legaldbb ennyire fontos azok te-
matikdja, vagyis az egyes tagillamok programozé munkacsoportjai ltal meghatirozott beru-
hézasi prioritdsok, és azok kapcsolodasa Zalakaros Varos ITP-ben meghatirozott atfogé célja-
ihoz:

2 Eurdpara kiterjedd interregionalis programaok az Interreg EUROPE, az URBACT |1l az EPSON 2020 &s az Interact Il
13 Relevdns transznaclondlis program a Central 2020 (Kézép-Eurdpal) Program, llletve Duna Transznacionalis Program.
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Atfogd ITP célok Zalaka-

T .- 5I-HU program
! AT-HU program prioritasok HR-HU program prioritasok ; I. .L
05 prioritasok

6c) kulturdlis és természeti drokség, védelme, eldsegitése és fejlesztése

Magas életmindséget 6d) a biologiai sokféleség védelme, talajvédelem és az tkoszisztéma-szol-
biztositd, versenyké- | giltatdsok elésegitése, ideértve a NATURA 2000-t és a zold infrastruktiird-
pes, turizmuson ala- | katis

puld helyl gazdasig
fejlesztése. 3d) KKV-k kapacitisanak fejlesztése 3b) a kkv-k szamdra ) vallalati

modell kidolgozdsa és megvala-
sftasa, elsdsorban a nemzetké-
zive vilds célfaval

6f) kérnyezetvédelem és az eréforra-

sok hatékonysagdganak elésegitése a

"“i“a“v“‘f“":ﬂ'“ﬂ“'*" hulladékgazdalkodssi dgazatban, viz-

" rnv:;:: :::kf- gazdilkoddsi dgazatban, a talajvéde-

el jesitése. lem soran illetve a légszennyazettség
cstikkentése érdekében,

7c) zold kbzlekedés] rendszerek

A térszervezd erd kitel- | 7c) z8ld kéhzlekedési rendszerek
Jesitése, a térség
emberi erdforrdsa-
nak megérzése és
gyarapitdsa.

lenthet a kerékpéros turizmus fejlesztése
rainy Kerékpart™, a mar bejaratott balatoni
Sével szamolo térségi aktivitasok — ,.Zala két
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21. dbra: A Vasfiiggony kerékparit nyomvonala (tervezet)

yomvonala

—

(tervezet)
LT

A Vasfiiggodny kerékparit n

Ao 10 20 30 40 50
— —— T

&# Kerékparit szakaszai Vas(tvonalak
SR s Ausziria (96 km) === MAV
@“;\;%& e Magyarorszag (172 km) —— OBB

= Szlovénia (68 km) === GYSEV
& Tavolsdgi vasdti kerékpirszdiit haldzal pont

R

A megyében kiilonb6z6 pontszerti fejlesztések eredményeként vannak mar kerékpdros centru-
mok, térténtek kerékparit-épitések'!, de halozati mikddésrél még nem beszélhetiink. Ugyan-
akkor a Kis-Balaton, Zalakaros, a Balaton-felvidék, Kézép-Zala, Orség-Géesej-Hetés, a Mura-
mente értékeinek feltirdsa kerékparral nagymértékben segitheti a helyi termékek ériékesitését,
videki munkahelyek megtartasat, létesitését éppligy, mint az egészségmegdrzést. A Zalakarosra
érkez firdévendégek részére potencidlis kinalati elemet jelenthet egy térségi alapon szervezett

1" Tébb OP tamogatott kerékpéros aktivitdsokat 2007-2013 kézdtt — fgy az NyDOP keretében tébb mint 30 km
kerékparit épiilt meg Zaldban; de fontos a SI-HU OP-bél tAmogatott Pannon Pleasure és a Hu-CRO-bél
finanszirozorr Cyele in a network projektek szerepe is.
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kerékpdros aktivitdsi csomag, mely egyben a kovetkezé pontban részletezett Kis-Balatonnal
torténd Bsszekottetésnek is gerincét képezheti.

X.3. Kis-Balaton kapcsolidas

A Kis-Balaton, mint nemzetkozi jelentéségi vizes élohely, és kiemelt Skoturisztikai attrakcid
jelenleg még csak eseti jelleggel talilhaté meg a zalakarosi turisztikai kindlat rendszerében. A
kézenfekvo szinergidk kiaknazasa érdekében a TDM rendszer ezirdnyu Kiterjesztése mellett ki-
emelt fontossagn a Kis-Balaton turisztikai alap-infrastruktirdjanak fejlesztése. Ennek kereté-
ben a Kis-Balatont kérbeoleld kerékpérat, sétautak rendszere - a.mennylbcn arra a Nemzeti
Parkkal lefolytatott egyeztetéseket kévetden van lehetdség -, kézi illiyillanymotoros hajtast
csonakok betizemelése, kilatodombok, pihenéhelyek klépltése §
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XII. A CELOK MEGVALOSULASAT MERO INDIKATOROK

A program céljainak megvalésuldsa egy olyan monitoring rendszer miikdtetésén keresztill le-
hetséges, amely rendszeres adatgytijtésen alapul. Ez lehetdséget ad arra, hogy az snkorméanyzat
ellendrizhesse,nyomon kovethesse a program célkitiizéseinek teljestilését, és szitkség esetén a
végrehajtas folyamataba id6kdzben is beavatkozhasson.

A monitoring miikodéséhez alapvetben egy olyan indikatorkészlet kidolgozdsa sziikséges,
amely alkalmas a stratégiai célok, illetve a konkrét projekiekkel kapesolatos kizvetlen fizikai
outputok teljestilésének mérésére. Fontos cél mindemellett, hogy az:ng

jon az EU témogatési rendszereihez legf&képpen a pro_]ektﬁtlete cdontd tobbsége szaméra po-

séges blztos{tam ezért a megyei célértékek forrasaranyo sieljesit 4 :.=:. egyes projek-
tek szintjén is szﬁkségcs- lesz. s R

Az alébbi tiblizat a Zalai Megyei Integralt Tértiletfe] ési
1562/2015. (VIIL.12,) sz. kormanyhatarozattal j a“‘f‘?? agyott in ‘r-célért eket azadutt in-
dikator teljesitlését finanszirozo intézkedés ke :
tegrdlt Teleptilésfejlesztési Programterve kel cktotletek forrds &ényéneklsmereté-
ben beesiilhetd célértékm. és azok eléréséne ';5 ilt projektkoltségvetések alapjan
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szézalékban)’;g,. ........ e, % ........... P — 22
13. dbra: Szolgéltatdsokban miikéds vél!alkuzé okaranya (az\@zes mii ﬁguégafﬁozés szazalékban)
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bl ébra
18. abra:
19. dbra: C
21. abra:
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Iparteriilet fejlesztése

200 M Ft

TOP 1.1 Felhivas Ipari
Parkok, Iparteriiletek
il

Altaldnos iskola
energetikai korszeriisitése TOP 3.1,
Energiahatékonysag és
44.5 M Ft mepljulé-energiaforras
hasznilat fokozasa az
Unkormanyzatoknal
Ovoda, bilesdde TOP 1.4.1. A
energetikai korszer(isitése foglalkoztatds és az
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; csalddbarat, munkaba
Nem ismert alldist segitd
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kozszolgaltatsok
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1orténd esetleges
hozzikapesoldsa




i 2.2.2, Kozlekedés-biztonsag fejlesziése a régi varosrészben

Zrinyi utcai csomdpont
alépitése 8 7
TOP 3.1 Fenntarthat6 & b
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=
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Hatdrozati javaslat:

A KépviselGtestiilet:

1./ Zalakaros Véros Integralt Telepiilésfejlesztési Programtervét jovahagyja.

2./ felkéri a jegyzit, hogy a 314/2012. (XI. 8.) kormanyrendelet eldirdsainak megfeleld
Integrélt Telepiilésfejlesztési Stratégiat a Zalakarosi K6zos Onkormanyzati Hivatal szervezeti
keretein beliil készitse el.

3./ az Integrélt Telepiilésfejlesziési Stratégia elkészitésére a Zalakarosi K6z6s Onkormanyzati

Hivatal részére 1 300 000 Ft pételdiranyzatot biztosit az Snkorméanyzat kéltségvetésének
tartaléka terhére.

Felel6s: Novak Ferenc Zalakaros Véros polgarmestere
Szaboné Dr. Csanyi Mariann jegyz6
Operativ felelés: Tothné Ori Ibolya beruhdzési iigyintézd
Kovacs Melinda telepiilésstratégiai referens
Kelemen Lilla projektmenedzser

Bognéar Ott6 telepiilésiizemeltetési referens

Hatéarid6; 2015. november 25.

Zalakaros Viros Integrilt Telepiilésfejlesztési Programtervének jévahagyisa

Gazdasdgi, Virosfejlesztési és Turisztikai Bizottsag 122/2015. (IX.24.) szdmiu
hatiarozata:

A bizottsag:

- javasolja a hatarozati javaslat elfogadasat az aldbbi kiegészitésekkel:

- az elkésziilt anyag tartalmi hibdkat tartalmaz: fiirdé kutmélysége, a fiirdé 2011 elbtti
palyazatait az anyag nem tartalmazza — ennek feliilvizsgalatat kéri a bizottsédg a testiileti {ilésig
- Osszegzést javasol a bizottsdg, mely alapjan a képviselétestitlet véleményt tud alkotni a
programtervben szerepld programokrdl és azok sziikségességérol.

Pénziigyi, Virosiizemeltetési, Ugyrendi és Huménpolitikai Bizottsdg 165/2015. (IX.24.)
szamu hatirozata:

A bizottsag:

- javasolja a hatarozati javaslat elfogaddsat az alabbi kiegészitésekkel:



- az elkésziilt anyag tartalmi hibdkat tartalmaz: fiirdé katmélysége, a fiird6 2011 el6tti
palydzatait az anyag nem tartalmazza — ennek feliilvizsgalatat kéri a bizottsdg a testlileti iilésig
- Osszegzést javasol a bizottsdg, mely alapjan a képviseldtestiilet véleményt tud alkotni a
programtervben szerepl6 programokrél és azok sziikségességérol.



Elterjesztés a Zalakaros Varos Onkorményzata Képvisel6testiilete 2015. szeptember 29-én
tartando tilésére,

Eléterjesztést készitette: Klie Zoltan foépitész

Téargy: Zalakaros Gyégyhelyi Kizpont fejlesztés engedélyezési terve

Tisztelt Képviselotestiilet!

Zalakaros viros Képvisel6-testiilete a 2015. szeptember 10.-i iilésén véglegesitette a
Gyo6gyhelyi kézpont fejlesztés végleges tervezési programjat.

A tervezok, T. J. Terv BL. a szerz6dés szerint 2015. 09. 24.-én leszallitja az engedélyezési
tervdokumentéciot.

Az engedélyezési terv dokumentalds el6tti anyagat a tervez6k megkiildték, melyet kitlén pdf,
fajlokban az el6terjesztéshez mellékeltiink.

A tervezok a szeptember 10.-i testiileti dontés alapjin véglegesitették a dokumentaciot.
2015. szeptember 21.-én bemutattak a terveket a varos tervitandcsa elétt.

A terviandcs a tervekkel egészében egyetértett, magas szinvonaltnak értékelte. Néhany
észrevételt, javaslatot a tervezok figyelmébe ajanlott:

- a flird6 nyari bejarati épiilete el6tt hiizodo el6tetd keleti végét egy oszloppal
meghosszabbitani javasolja;

- az el6teto es a rendezvényhaz csatlakozasat (iivegfalnal) kicsit oldottabban kell
kialakitani (vagy elhelyezési tivolsagot tartva, vagy egy kicsit tovabb nytjtva a tomor falra);

- a nyari bejarati épiilet erkélyét a keleti oldalon egy lépesoé lejarattal kell befejezni:
fgy az erkélyen lévok le tudnak jutni a rendezvény térre;

- a rendezvényhaz nyugati homlokzatan 1év6 nyildszardk drnyékolasat meg kell
vizsgalni;

- a rendezvényhdz fobejaratdhoz a gépkocsival val6 — alkalmi — megkozelitést tovabb
kell finomitani;

- a tervezett szokokuttol nyugatra es6 részt jobban meg kell nyitni a Termal 1t felé;

- a tervezett vizmedence partjara és a vizbelépd né jelenlegi helyszinére ,,szobor
helyeket” kell jel6ini a helyszinrajzon, igy a végleges szobor helyszinek még eldéntheték (pl.
vizbelépd nd);

- a rendezvényhéz alagsora ¢s a [6ldszintje kozé tervezett lift méretét ndvelni kell (étel
felszolgalas, esetleges szEk, installacid szallitas, stb.);

- a flird6 bejarat el6tti felirat és a rendezvényhazra kerill$ felirat helyét, formajat
tovabb kell finomitani.

Tovabbi teendé:

- az épitési engedélyezési tervdokumentdacié alapjan az épitési engedély kérelmet
minél eldbb be kell nyujtani az engedélyezd hatdsaghoz;

- az engedélyezési tervdokumentaciét a palyazatiroval még egyszer elézetesen
egyeztetni sziikséges, ha kell, akkor még korrigalhatok a tervek.



Ha a képviseld-testiilet az elkészitett engedélyezési terveken még valamilyen modositast
kivan végrehajtatni, akkor azt a tervezok csak ,,fedvénytervek” készitésével tujak
végrehajtani.

Hatarozati javaslat:

A képvisel6-testiilet megismerte a t6bbszor egyeztetett, véglegesitett épitési engedélyezési
tervdokumentaciot:

a) a benyjtott s leszallitott tervdokumentaciot a Képvisel6-testiilet megismerte és
elfogadta;

b) felhatalmazza a Képviselo-testiilet a Polgarmestert, hogy a leszallitott épitési
engedélyezési tervdokumentacio alapjan az épitési engedély kérelmet nytjtsa be az I. fokd
épitési hatdsdgnak.

Hataridé: 2015. 10. 31.
Felelés: Novak Ferenc polgarmester
Operativ felel6s: Klie Zoltan féépitész, Tothné Ori Tholya ber.iigyintéz

Zalakaros, 2015, szeptember 23.

: /(ﬁgéx '&QL/
Novik Ferenc
Polgarmester

Gyogyhelyi Kozpont fejlesztési terv jovahagyasa

Gazdasagi, Varosfejlesztési és Turisztikai Bizottsag 124/2015. (1X.24.) szdmi
hatarozata:

A bizottsag:

Javasolja a tervek elfogaddsat, azzal, hogy a tervezo6i koltségdsszesité javitott adatokkal
keriiljén a képvisel6testillet elé.

Pénziigyi, Virosiizemeltetési, Ugyrendi és Humanpolitikai Bizottsig 167/2015. (1X.24.)
szamu hatarozata:

A bizottsag:

Javasolja a tervek elfogadasat, azzal, hogy a tervez6i koltségtsszesito javitott adatokkal
keriiljon a képviselétestiilet elé.



Szijdrténé Gorza Kldra
befegyzett kimywizsgdld
Ireda: 8900 Zalaegerszeg, Batthydny it 3-7.
Levélcim; 8900 Zalacgerszég, Pf379.
Tel fax: 92/348-831
Tel.: 92/596-834, 20/326-6964

Vélemeny

Zalakaros Viros Képviseld-testiilete 2015. szeptember 10.-i iilésén
a », Gydgyhelyi kézpont fejlesztési tervek "napirendben Joglalt fejlesztési elképzelések
megvaldsitdsdahoz kapesoléddan felmeriilt
projekt megvaldsitdsi és iizemeltetési lehetéségekrdl

Elozmények

A Képviselo-testitleti tilés vonatkozé jegyz6ksnyve szerint fenti napirend kapesan a Testiilet
az aldbbi kérdésben var szakmai valaszt személyemtdl, valamint a pénziigyi osztély
vezetdjétol

weenl finanszirozdsi kiilonds tekintettel a hosszutdvi fizemeltetésnek a lehetdségeinek a
Sigyelembevételével nyilatkozzanak, hogy ez dnkormdnyzati finanszirozdst legyen, vagy
dnkormdnyzati projekicégé vagy esetlegesen a nonprofit kft-é, ...”

A szakmai kérdés megfogalmazasat a beruhdzds altalanos forgalmi adé tartalmanak
visszaigényelhetd elézetesen felszamitott adoként kezelési lehetésége felvetése elézte meg,
Az altalanos forgalmi ado visszaigénylése esetén csokkenthetd lenne a beruhdzas bekeriilési
kdltsége.

Szakértdi feladat

A Képvisel6-testiilet fenti tilésén, fenti napirendhez kapcsol6dé dontése alapjan vizsgélando,
hogy a lehetséges palydzati forrdsokra a palyazo, a hosszu tavi tizemeltetéd

e az dnkormanyzat,

e egy projekt cég,

® avagy a Turisztikai Nonprofit Kft
legyen, aki a palyazat elnyerése esetén a beruhdzéast megvaldsitja és tizemelteti.

Kérdésként meriilt fel a beruhdzds éltalanos forgalmi adé tartalma visszaigénylésének
lehetosége.

Konywvizsgaldi vélemény az ij ,Rendezvényhdz” megvaldsitisival és iizemeltetésével
kapcsolatban

A tervezett beruhdzas és annak finanszirozésa a megvalésithatosdg érdekében mind miiszaki,
mind pénziigyi szempontb6l atgondolast igényel.

Miiszaki oldalrél a pénziigyi terhek egyenletesebb elosztasa érdekében a beruhdzas tébb
litemre bontasa meriilt fel, mint lehetdség.

Felmeriilt a kivitelezés jogi, szervezeti kereteinek dtgondoldsa, a bekeriilési kéltség terheinek
csbkkentése, a finanszirozasi lehetdségek megteremthetdsége érdekében.
A kivitelezési koltségekboél jelentds hanyad az altalanos forgalmi adé, mely a megvalésitéstol
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Szifdrténé Gorza Kldra
bejegyzelt kiinyvvizsgdlo
frada: 8900 Zalaegerszeg, Batthydny it 3-7,
Levéletm: 8900 Zalaegerszeg, Pf379.
Tel./fax: 92/348-831
Tel.: 92/596-834, 20/326-6964

figgben a bekeriilési koltség része teljes egészében, vagy részben.

A beruhézdssal megval6sitand6 létesitmény az 1j ,Rendezvényhdz” a korabbi K Oz06sségi
haz” feladatait 1atna el és konferencia kézpontként is mitkddne.

Kiilén kérdés a hosszi tavi iizemeltetds, Az iizemeltetd a beruhdzédval azonos lehet, de el is
kiiloniilhet az lizemeltetd személye a beruhazotol.

A beruhazo személye fiigg attol, hogy palydzat esetén ki lehet kedvezményezett.

Amennyiben nines kitétel, az 6nkormanyzat, egy projektcég, vagy a meglevé nonprofit kft is
lehet a tdmogatds kedvezményezettje, lgy mérlegelendd, hogy a beruhdzas és a késébbi
lizemeltetés megvalositisa gazdasigossdg és a tevékenységek jellege alapjdn hogyan
gazdasagos és célszerti.

A beruhdzds dltaldnos forgalmi adé tartalmdrol

Vizsgdlandé beruhazas 4ltalanos forgalmi adé tartalmanak levonhaté el6zetesen felszamitott
adokeént figyelembe vétele, valamint a visszaigénylés feltételeinek megléte.

Foszabdly az dltaldnos forgalmi adé térvény szerint

w120 § Abban a mértékben, amilyen mértékben az addalany - ilven mindségében - a terméket, szolgdltatdst
addkiteles termékérickesitése, szolgdltatdsmyijidsa érdekében haszndlja, egvéb médon hasznositja, jogosult
arra, hogy az dltala fizetendss adobol levonja azt az addt, amelyet

a) termék beszerzéséhez, szolgdltatds igénybevételéhez kapesolédsan egy mdsik adéalany - ideérive az Eva,
hatcilya ald tartozé személyt, szervezetet is - rd dthdritott;

Kiiria Kfv.V1.35.816/2012/4

b) termék beszerzéséher - ideérive a termék Kozdsségen belili beszerzését is -, szoledltatds igénybevételéhes -
ideértve az eldleget is, ha az addt a 140. § a) pontja szerint a szolgdltatds igénybevevdje fizeti - kapesolddéan
Jizetendd addként megdllapitots;

A toérvényi eldirdsok alapjan az elGzetesen felszdmitott altaldnos forgalmi adé levonasdra
akkor jogosult az adéalany, ha adékételes termék értékesitése, szolgéltatasnytjtasa keletkezik
a beruhdzas soran megvaldsul6 létesitmények tizemeltetésébol.
Az lizemeltetés torténhet hasznalatba adas, illetve rendeltetés szerinti sajat hasznalat révén.
a.) Az lizemeltetésre atadasnal — 4ltaldnos szabalyok szerinti addalanyisig esetén
egyeb adojogi feltételek biztositasa mellett - lehetdség van az 4ltaldnos forgalmi adé
levondsba helyezésére és visszaigénylésére, de a haszndlatba vevd felé altalanos
forgalmi adéval névelt hasznélati dijat kell érvényesiteni.
b.) Sajat céli hasznositasndl (pl. konferencia rendezés) részvételi dij, egyéb bevétel
szintén éltalanos forgalmi ad6val novelten érvényesitends,

a.) ponthoz
A teljes létesitmeény iizemeltetésre dtaddsa bérlet formajaban térténhetne, bérleti dij
0sszege azonban legaldbb az értékesokkenés mértékét kellene, hogy elérje. A bérleti
dij mértékeénél a kapcsolt véllalkozasokra vonatkozé jogszabdlyi eldirasok alapjdn az
adohat6sag vizsgalhatja az érvényesitett dfj mértékét.
Amennyiben a beruhdz6 nem lenne azonos az iizemeltet6vel, gy a hasznositasnak
csak ezen formdja lenne megvaldsithato,
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Szifartond Gorza Kldra
befegyzett kinyvvizsgdld
Iroda: 8900 Zalaegerszeg, Batthydny it 3-7,
Levélelm: 8900 Zalaegerszeg, Pf 379,
Tel. ffax; 92/348-831
Tel.: 92/596-534, 20/326-6964

b.) ponthoz
A sajét célli hasznositasndl a varhatd bevételi jogeimek:

- A Rendezvényhaz olyan egyesiileteknek biztositana miikddésiikhdz helyszint, melyek
altalanos  forgalmi adé visszaigénylésére nem jogosultak, 6nkorményzati
tamogatasbol biztositjak miikodésiiket, az adé tartalom ndluk tébblet kiaddst
Jelentene, mely vélhetden az nkormanyzatnal jelenne meg, tobblet timogatisként.

- Az Onkormanyzati kézfeladat ellatisbdl nincs adéksteles bevétel, mivel ezek a
tevekenység egyé sajatos jellegére tekintettel adomentesek.

- Allando, folyamatos miikédésbdl szdrmazé adokételes kiilsé bevételekre redlisan
szamolni nem lehet.

Fentekbdl ldthato, hogy beruhdzds dltaldnos forgalmi adé tartalmdnak levondsba helyezése,
visszaigénylése addjogi szempontbél rendkiviil nehezen kezelhet$ biztos, adokételes bevétel
hidnydban. Amennyiben a visszaigénylés megtorténne, a visszaigénylési feltételek meglétét 20
éven at évente vizsgdlni kellene, melyek fenndllésa hignydban az adott évi adétartalom
fizetendd adét jelentene az iizemelltetd szdmdra.

A beruhdzas megvaldsitdsdra beadands pdlydzat esetén a vdrhaté Jorrdsok fiiggvényében
ésszerii lenne brutté médon (dltaldnos forealmi adéval novelten) kérni a tdmogatds osszegét.
A kedvezményezett nyilatkozhat a timogatdsi kérelemben arrél, hogy dltaldnos szabdlyok
szerinti adoalanyisdga ellenére az adott projekt kapesdn nem jogosult az dltaldnos forgalmi
ado visszaigénylésére.

Tekintettel arra, hogy Zalakaros Véros Onkormdnyzata az dltaldnos Jorgalmi adé hatdlya ald
az dltaldnos szabdlyok szerint jelentkezett be, igy addkoteles bevétel realizdldsa esetén az
Onkormdnyzatndl ugyanugy biztosithaték lennének a beruhdzds dltaldnos Jorgalmi ado
tartalmanak a levondsdhoz és visszaigényléséhez a feltételek, mint egy ugyanilyen szabalyok
szerinti adoalany gazdasdgi tdrsasdg esetében.

A beruhdzo, lizemeltetd jogi személyrél

A beruhdzdst az énkorményzat, illetve egy djonnan létrejévé, vagy mar mikodé gazdasagi
tarsasag is megvaldsithatja.

Tdrsasdgi megvaldsitds, lizemelfetés kapesan az alabbiakat tartom sziikségesnek dtgondolni:

* Onrész esetén az Gnkormdényzat vagy téke dgon, vagy tdmogatasbol kell, hogy
biztositsa az énerot,

* a tarsasdg értekesokkenést szamol el, melynek fedezete elhatérolt timogatésbol csak
100 % tdmogatds intenzitas mellett biztositott,

* a tarsasdg mikodesi koltségeivel (személyi jellegli raforditasok, jogi és szamviteli
szolgaltatas, értékestkkenés, stb.) szamolni kell, a késébbi onkorményzati tSbblet
terhek elkeriilése érdekében eredményes gazddlkodast kellene folytatni a tarsasagnak,

* U tarsasag alapitdsa esetén a pl. a személyi jellegii réforditasok (igyvezetés koltségei),
Jogi és szamviteli szolgaltatas koltségei tobblet koltségként Jjelennek meg a fenntartasi
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Szifdrioné Gorza Kldra
bejegyzett kiinywizsadld
Irada: 8900 Zalaegerszeg, Batthyény i 3-7,
Levéleim: 8900 Zalaegerszeg, Pf 379,
Tel/fax: 92/348-83]
Tel : 92/596-834, 20/326-6964

kiadasok mellett, meglévd trsasagnal ezen kéltségek koziil ~ egyéb dontés hidnydban
- a fenntartasi koltségek jelennek meg,

* a Kozdsségi haz kordbbi feladataibol a koézfeladatokat tovébbra is koltségvetési
szervnél kell megoldani, tekintettel arra, hogy ezen feladatok a tevékenység egyéb
sajdtos jellegére tekintettel adomentesek,

* azingatlant az Snkormdnyzat is bérelni kényszeriil, elébbi ponthoz kapesolodéan,

A bizonytalan bevételek mellett, kiilsé bevétel hidnyaban az aj, illetve a mar miksds
gazdasagi tarsasdg mikodése is varhatéan veszteséges lesz, igy folyamatosan szdmolni kell a
sajat toke visszapotlasaval.

Kiilén gondot okozhat az iizemeltetésben, ha az {izemeltets gazdasigi tarsasig az
onkormdnyzatnak nem egyszemélyes tulajdont gazdasagi tarsasaga.

Szdmolni kell a beruhazassal érintett ingatlan tulajdonjogi helyzetének foldhivatali
rendezésével (pl. Tarsashaz alapitas).

A fent leirtak alapjan nem javaslom a beruhazds meglévé, vagy 0j projektcégben torténd
megvalositasat,

Osszefoglalva folyamatosan képz6dd kiilsé bevételek és virhatd gazdasdgos miikidés

hidanydban a beruhdzdst az dnkormdnyzatndl javaslom megvaldsitani, brutté
Jinanszirozdssal.

Zalaegerszeg, 2015. 09, 21,

Szijartoné Gorza Klara
koényvvizsgald

Akonyvvizsgalonk altal leirtak velem egyeztetésre keriiltek, vele szakmailag teljesen
egyetértek.

Zalakaros, 2015. 09.22,

Magyarné Kovacs Judit
pénziigyi osztalyvezet
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1. Vezetoi dsszefoglalo

A 2014-2020 kazoui EU-s pénziigyi tervezési idészakban benyiijtando gydgyhelyi fejlesziési peilydzatok
kuleseleme a fejlesztési célti projekteket megalapozé Gydgyhelyfejlesztési Stratégia. A kozcéli
turisztikai pdlyizat a Gazdasdgfejlesziesi eés Innovdciés Operatly Program keretén belil vilik
elérhetavé, és a gyogyhelyfejlesziési témakir az emlitett operativ programban a 6.4.3. A természeti és
kulturdlis orokség megdrzése, védelme, eldsegitése, fejlesztési prioritds kozétt jelenik meg. A
gyogyhelyfejlesziések fontos célja a gyvégyfirdd kirnyezetének fejlesztése, ondllé arculatdnak és
versenyképes kindlatanak megteremiése.

Magyarorszdg természeti drokségét képzd gydgyhelyeinek fejlesziése nélkiil nem tudnak az érintett
teleptilések, telepiilésrészek nemzetkozi szinten elfogadott gyégyhelyekké, gyogydesztindciokka viini. A
gvogyhelyek felértékelddésének koszinhetden orszdgszerte egyre 16bb telepiilésen indult el a
gvogyhellyé mindsités, és a Dél-Alfoldon idén Kiskunmajsa szevezte meg ezt a cimet, és Kiskunhalason,
Mdrahalmon jelenleg még folynak a munkdlatok.

Mudsik jelentosége, hogy a gyogyhelyfejlesztések kiemelt célia a desztindcié ondllo arculatinak,
nemzetkazileg versenyképes kirnyezetének és kindlatanak megteremtése. Természeti orokségiink részét
képezi a gyogyviz, amelyhez kapcsolddoan a jogszabaly alapjcn mindsitett gydgyhelvek fejlesztésére van
lehetdség. A folyamat részét képzi Gyogyhelyfejlesziési Stratégiaval a gyogyhely mellett a gyégyfirds
egy olyan fejlesztési dokumentumhoz jut, amely révén a kivetkezé iddszakban a fiirdon beliili fejlesztési
elkepzelések jobban iitemezhetévé valnak, illetve a kozeélu beruhdzdsokkal sszehangolhatobbak
lesznek.

A Gyagyhelyfejleszitési Stratégia a fejlesztések iranyvonalait jeloli ki. A stratégia alapvetd célja, hogy
asszehangoltan valdsuljanak meg a fejlesztések, illetve hogy a megjelend palydzati lehetéségeket a viros
hatékonyan fel tudja haszndlni. Ennek érdekében a Gydgyhelyfejlesztési stratégia feltirja a
telepiilésfejlesziés lehetséges irdnyait, valamint a kifejezetten gydgyhelyhez kapcsolddé projekt-
lehetdségeket. A  programban javaslatokat ftesziink az dsszehangolt  telepillésfejlesztési
beavatkozdsokra is.
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2. Helyzetelemzés

2.1 Kereslet-kindlat elemzése

Zalakaros a fiirdd népszeriiségének kdszonheti fejlodését. Ezen tGl a térség gazdag és valtozatos
turisztikai vonzerSkkel, attrakcidkkal rendelkezik, kiilondsen a Balaton és a Kis-Balaton kézelsége
Jjelent olyan erds vonzertt, amely a fiirdé mellett, annak kiegészitéseként jelenhet meg a vendégek
szamdra. A Nyugat-dundntali régié Eurépa hévizekben igen gazdag térsége, ebbdl adéddan a régid
vezetd turisztikai terméke az egészségturizmus. Fontos részei a turisztikai kindlatnak tovabba a
gasztronomiai és kulturalis rendezvények. A vonzertk azonban nem minden esetben valtak termékké,
gyakran csak adottsdg szintjén léteznek, vagy éppen a tovabbra is megovandé természeti kornyezetet
erositik.

2.1.1 Célesoport elemzés

A viros celja a turisztikai szolgaltatisok fenntarthatésdganak stabilizdlisa, a korszerii, innovativ
fejlesztések, egyedi szolgaltatds és programkindlat révén jabb célcsoportok megnyerése és a meglévé
vendégkor kiszolgaldsa,

Az egészségturizmus célcsoportja

Ha az egészségturizmust gyogy- és wellness kategoriakra bontva vizsgaljuk, akkor azt mondhatjuk,
hogy a vendégkort annak motiviltsaga hatirozza meg. Korunk életmodbeli véltozasainak természetes
velejaroja a wellness szolgaltatisok egyre szélesebb korli haszndlata. A wellness jellegii utazasok
legfébb motivild tényezije az élményszerzés, az egészség meglirzése, a test, a lélek és a szellem
bsszhangjanak megteremtése, az aktiv pihenés. Az egészségturizmus masik teriiletét, a gydgyturizmust
vizsgilva megéllapithato, hogy a szolgaltatasok szinvonala iranti fogyaszi6i elvarasok — a wellnesshez
hasonléan — magasak, motivalé tényezként azonban a gyogyulds és a rehabiliticio jelenik meg. Ez
pedig alapvetden a terdpids és epészségiigyi szolgdltatdsok igénybevételét jelenti.

A gybgyhely komplex szolgaltatast nyjt, a piaci trendek és tendencidk alapjan j61 lehatarolhatoak az
egyes zonak célesoportjai. A telepiilés parkjai, sétanyai, a fedett fiirdd, a strandfiirdd, valamint az
élmeényfiirdé kiszolgalja az élményeket keresd igényes vendégeket, a fiatal parokat, illetve barati
tarsasdgokat. A gyerekes csaladok az élményfiird® és a strandfiirdd els6dleges célesoportjat jelentik’,
mig az egészségtudatos vendégek a fedett fiirdé mellett a gydgycentrum szolgéltatdsait veszik igénybe.
A gyogycentrum szolgédlja ki tovabba az egészségiigyi problémaval kiizdé (nem fert6zd kronikus
betegségben szenveddk, vagy a baleset, illetve miitét utdni rehabilitaciot igényld) vendégek igényeit. A
gyogyhely kozteriileteit, rendezvényeit mindegyik célesoport latogatja.

A rendezvényturizmus célesoportja

A MICE turizmus kereslete igen magas szinvonali feltételeket tdmaszt a kinélat oldal szamara. Mind az
fizleti, illetve az incentive utazisok, valamint a konferenciak és kiallitasok a szabadid®s turizmusnal
joval szélesebb korli feltételeket kivannak, Elsodleges feltétel a megfeleld helyszin biztositasa. Ez nem
minden esetben jelent nagy méretil termeket, Zalakaros azonban még hidnyt szenved ebben.

Az ifjisag turizmus célesoportja

Nincs altalanosan elfogadott korosztilyi behatdrolas: a célpiac tagjainal mind az alsé, mind a felsé
korhatar tekinteteben jelentds a szoras. Az ifjisagi turizmus Osszetettségét jelzik a kiilonféle
csoportositasi lehetoségek, amelyeket a fiatal utazékra alkalmazhatunk. Ez a szegmens értelmezhetd
korcsoportként, piaci réskent (példaul hatizsakos turistak, nyelvtanulasi céllal utazok és csereprogramok
részivevoi), vagy egyszeriien a diakok tanulasi céli utazasaiként is kezelhetd,

'Lasd. Fiirdd poziciondldsa melléklet.
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Zalakaroson a fiird0 alapvetéen mas szegmenseket céloz meg, hiszen a gyogyulni vagyok jellemzéen
az id0sebb korosztalybol keriilnek ki, mig az élményjelleget tobbnyire a kisgyermekes csalddok
hasznéljak ki. Az ifjisdgi turizmus pedig abban a szokatlan helyzetben van, hogy szdmdra a fiird
masodlagos vonzerdt jelenthet, mig elsédlegesen az aktiv- és 6koturisztikai tevékenységek jelenthetnek
els6dleges vonzerdt. Ezek kozé tartoznak a sporttevékenységek (példaul a kerékparozas, segway) vagy
az Okoturizmus, mint az ismeretszerzés egyik aktiv forméja.

Az aktiv- és Gkoturizmus célcsoportja

A fiatal szegmens fontos tényezoként jelenik meg, hiszen az aktivturizmus és az Skoturizmus egyik
alapelve a kbrnyezeti szemléletformalds, amely leginkabb a fiatalokat kell, hogy érintse.

A desztinacio aktiv-, és Gkoturizmus szolgaltatoja elsésorban a Balaton-felvidéki Nemzeti Park
Igazgatosag. Az Skoturisztikai programok egy része az elmélyiilést, a természet és a kulturdlis értékek
megismerését, valamint az aktiv tevékenységeket szolgilja. A kéryezeti és természetvédelmi kutatisok
mara egyértelmilien bizonyitottdk, hogy a turizmus spontin folyamatai kiros hatdsiak a természeti
kirnyezetre, de azt is bizonyitjak, hogy a turizmus alkalmas az emberekben tudatositani, hogy a
természet megéviasa mind a turistdk, mind a helyben lakok létérdeke. Erre kinal megoldast az
ugynevezett szelid, intelligens turizmus? Az aktiv-, és Okoturizmus preferdlt célcsoportjai: a
kisgyermekes — foként varosi — csalddok, 6-18 éves kori gyerekek, a telepiilések falusi és szallodai
vendéglatast igénybevevd turistdi, a lovasturizmus és a kerékpéros turizmus kedveldi, sporthorgaszok,
termeszetjarok. A zalakarosi gyogyhelynek kifejezetten szoros kapesolatot kell apolnia az aktiv- és
Gkoturizmussal, mert a természet-kozeliség az egyedi alapjat jelentheti annak.

2.1.2 A [f6 attrakcid, valamint a kiegészitd' turisztikai termékek/szolgdltatasok elemzése

A viéros f6 attrakcidja a fiird6, azonban Zalakaros fokozottan arra torekszik, hogy tovabbi szinvonalas
attrakciokkal stabilizdlja, illetve erfsitse a turizmust. A turizmus kindlati és keresleti elemeinek
bemutatasat megelézoen attekintjiik a telepiilés tarsadalmi-gazdasagi adottsagait, killénos tekintettel
azokra az elemekre, amelyek Gsszefliggésben llnak a turizmussal.

Tarsadalmi-gazdasdgi helyzet

Az 1916 f6s lakost telepiilés (KSH, 2014) Magyarorszag §tédik legkisebb véirosa. A lakonépesség
JjelentGs része nem lakik életvitelszerlien Zalakaroson. Becslések szerint 1200 6 a telepiilés valds
lelekszdma, A vandorldsi egyenleg az utdbbi években pozitiv, és ebbél kifolydlag az Gregségi mutato
cstkken, azaz a 14 év alatti korosztalyhoz képest a 60 év feletti lakossAg arédnya alacsonyabb lett. A
varos népslirtisége 111,6 f6/km?, ami valamivel magasabb az orszigos atlagnél.

% A szelid turizmus nem egy 1j utazési célt, hanem Skologiai tudatosségot jelent. Az dkoldgiai szemlélet mellett
érvényesiilniiik kell a szocidlis és tkonémiai szegmenseknek is, csak ebben a hérmas egységben val6sithaté meg
a szelid turizmus. Az intelligens turizmus kézéppontjaban az olyan turista 4ll, aki a kdryezet, a térsadalom és a
gazdasdg ismeretében tudatiban van cselekedetei kitvetkezményének.
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1. abra. Zalakaros népességének alakulisa (forrds: KSH).
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A zalakarosi dlland6 népesség 55 szdzaléka a munkavégzés szempontjébdl az aktiv kordak (18-60 év)
kozé tartozik. A munkanélkiiliség rendkiviil alacsony, lényegében csak strukturalis munkanélkiiliség
van, A nyllvantartott dllaskeresOk a munkavallaldsi kord népesség %-dban mutaté minddssze 5,14%,
ami a Zala megyei mutato (7,03) regisztralt munkanélkiiliségi ratanak mindéssze kb. 70%-a.

3. dibra. Zalakaros elhelyezkedése és megkizelithetésége
foms. sajat szarkesztés a Googl Ma NS ﬂsz ciltatds alapjin

.....

Zalakaros sokdig mezdvarosi telepiilés volt, majd a XIX. szézad végén a vasitépités, illetve az 1920-as
években megindult autébusz-kizlekedés révén indult kisebb fejlddésnek. Kéolajkutaté fiirdsok révén
1962-ben taliltak termélyizet a telepillés alatt, erre épiilve nyitott meg 1965-ben a gyogyfiirdd, ami
komoly fejlédést inditott el, elsésorban a turizmus révén. Az 1984-ben tortént nagykzséggé nyilvanitast
kivetoen dinamikus fﬂjlﬁdésnek indult a helyi infrastruktira is.

Zalakaros turisztikailag is fontos szerepet t6lt be a térségben, az iit talilhaté gyogyfiirdd és
dkoturisztikai kindlat is sok hazai és kiilf5ldi vendéget vonz a varosba. A telepiilés tunszhkal
vonzerejének meghatérozd tényezbje — a régio egészéhez hasonléan — az egészségturizmus.

A véros évek dta folyamatosan fejleszti és boviti egészségturisztikai szolgéltatdsait az erés versenynek
készonhetden azonban a vendégforgalom ingadozik.
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Zalakaros dinamikus fejlédésével a kirnyék turizmusdnak egyik vezetd varosava valt. Kis méretének
készénhetoen mdas gazdasagi dgazatok szerény méretliek, azonban a gy6gyviz mellett a kornyezd
teriiletek kozel érintetlen természeti kornyezetét is igyekszik bevonni a turisztikai kindlatba
(6koturizmus és aktiv turizmus fejlesztése),

Teljes igazgatdsi teriilete 1717 hektar, melynek jelentds része kiilteriilet, siiriin lakott tanyés térség.

A funkciondlis ellatottsag tekintetében nagyon fontos a térség értékeinek hatékony, kérnyezetvédelmi-
¢s turisztikai céla fejlesztése, a természeti- s taji értékek clérésének és fenntarthatosaganak javitdsa, a
meglévd varosi funkeiok megerbsitése, illetve (j funkeick meghatdrozdsa.

Zalakaros véros a geotermikus energiahasznositasban kiemelkedd szereppel bir. A geotermikus energia
hasznositasa €s az ebb0l szarmaz6 elényok kiakndzdsa nemcsak a véros, hanem a kistérségi telepiilések
vonatkozdsaban is kiemelkedd fontossdgh feladat. A miikédé Granit Gyégy- és termalfiirdé
tovabbfejlesztése, illetve a geotermikus energiahasznositdshoz szilkséges innovéciés fejlesztések
részben sajat, részben palydzati forrasok bevondasaval valosulhatnak meg.

4. dbra. Zalakaros vazlatos telepilléﬂuerkeute
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A regio ¢s a varos kommunalis infrastruktiréja jénak mondhato, a turisztikai infrastruktira helyzete az
orszagos dtlagnal lényegesen jobb. Zalakaros kiépiilt intézményhélézattal, gdz- és csatornahdlézattal
rendelkezik, és az idegenforgalomhoz kapcsol6do szallashelyek szama is jelentds.

Az idegenforgalom kiemelked6 szerepet jatszik a viros életében, a kézelmilt fejlesztéseibél fakaddan
ma mar a lakossag kozel 70 szdzaléka munkavallaloként vagy véllalkozoként jelen van a turizmusban.
2010-ben a 725 db regiszirdlt gazdasigi szervezet 55%-a szallashely-szolgaltatas, vendéglitas
nemzetgazdasagi dgban tevékenykedik,

Taji és természeti adottsagok

A Vas- és Somogy megyével hatdros Zala megye Magyarorszig dél-nyugati, a Balaton keleti részén
fekszik, teriilete 378 401 hektar. A megye teriiletén hizoédik a Nyugat-magyarorszigi peremvidék —
Alpokalja eés Zalai-dombsdg -, illetve a Dunantuli kizéphegység. Felszinét volgyek és dombhatak
tagoljak, valtozatos talajésszetételének kdszonhetSen novényvildga rendkiviil sokszinti. Agyagos-
homokos rétegeit kavicstakard boritja, a teriilet f6 jellemzbje a zart erdé és a rét.
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Zalakaros tobb kistaj talélkozasanél, a Zalai-dombsag keleti szegélyén helyezkedik el. Teriilete a
Balaton medencéjének nyugati részére is kitetjed. Ennek megfelelden a varos teriilete két kistdjat is
erint: egyrészt a keleti Zalaapati hatat, masrészt pedig a nyugati Kis-Balatont. A két eltéré domborzati
kistaj talalkozasa értelemszeriien a telepiilés geomorfologiajara is ranyomja bélyegét, igy azt eltérd
szintkiilonbségil teriiletek hatdrozzak meg, ahol a térténelmi telepiilésmag a kiegyenlitettebb felszini
teriileteken alakult ki, mig az (j lakovezetek a meredekebb teriileteken jétiek létre’.

A feriilet eghajlata kedvezének mondhatd, Zalakaros tulajdonképpen a Kérpat-medence egyik
legenyhébb térségében fekszik. Zalakaros tagabb térsége egyben az orszag egyik legesapadékosabb
teriilete — az évi csapadékdsszeg akdr a 700 mm-t is elérheti —, ahol az aszaly is joval ritkébb az orszagos
atlagnal. A helyi klimatikus viszonyok kéziil érdemes megemliteni a Kiskomaromi-csatorna és a
dombsagi teriiletek vGlgytalpan megjelend kodot, mely leginkibb tavasszal és télen gyakori, és
alapvetben talajmenti.

Kozlekedés

Zalakaros a févarostdl 200 km-re délnyugatra, mig a megyeszékhelytél, Zalaegerszegt6l 55 km-re
délkeleti iranyban fekszik, Zala megye déli részén. Az M7-es aut6palya legkdzelebbi csomépontjai
Zalakomér és Nagykanizsa 8, illetve 14 km-re taldlhatok. A véroson keresztiilhaladd 7522, szamu
alsobbrendii fout a szomszédos Galambok és Zalaapati kozségeket koti dssze, ennél fogva a
gyogyhelyen igen alacsony az dthalado forgalom. Zalakaros kbzvetlen autébuszjdratok kotik ssze
Budapesttel, Hévizzel, Keszthellyel, Marcalival, Nagykanizsaval, Veszprémmel, Zalaegerszeggel és
Zalakomarral. A telepiilés nem rendelkezik sajat jogi vasiti elérhetéséggel. A kerékparutak hossza a
viros belteriiletén 3.4 km. A légi kizlekedést elonyben részesitok szamara Zalakaros szintén idedlis
célpont, hiszen a legkdzelebbi repiilétér a varostol 21 km-re Sarmelléken talalhato.

Telepiilési infrastruktira

Az ivévizhalozatra vald rakotés kizel a 100%-os; a kzmiollo zarodasa bar a kiilteriileti telepiilésrészek
csatornazatlansiga miatt még nem oldodott meg teljesen, de kielégitének mondhato.

Gazdasag

Zalakaros foldrajzi-, domborzali- és kirnyezeti adottsagai kivalo feltételeket teremtenek a sz6l6- és
gylimblcstermesztéshez. A gyiimolestk helyi feldolgozasa, a biokultira kialakitisa, fejlesztése, a
gylimdlesosok tditlbtertileti direkthasznositdsa, a borturizmus megalapozasa — kivalé mindségil borok
altal — a telepiilés fellendiiléséhez jérul hozza.

A szektoralis adatokat tekintve foglalkoztatottsagi oldalrdl nézve egyértelmii a szolgéltatoi szektor
dominancidja a telepiilésen. A foglalkoztatottak kézel 82%-a dolgozott ebben a szektorban, szemben az
ipar, épitGipar 14 és a mezbgazdasig kevesebb, mint 4%-aval:

! Zalakaros Véros telepiilésrendezési tervének feltilvizsgdlata - véleményezési dokumentdcié alapjan. 2014,
szeptember:

10



ZALAKAROS] GYOGYHELYFEILESZTEST STRATEGIA AQI_._IAP RDF IT

5. dbra. Foglalkoztatottak szdma (f5) az egyes nemzetgazdasigi dgakban (2011)
(forras: TEIR)
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A regisztrilt vallalkozdsok szama 2007-t6] kezdbdGen évrél-évre ndvekedést mutatott a telepiilésen,
esak 2012-2013 vonatkozaséban lépett fel kisebb cstkkenés.

A miikodo vallalkozasok szektordlis megoszldsa értelemszeriien nagymértékben egyiitt mozog a
foglalkoztatottak szamandl litott megoszldssal, igy abban is a szolgaltaté szektor silya domindl. A
szolgaltatéi szektor dominancidja idGsorosan nézve még jelentdsen erdsdditt is 2008-161 kezdbdéen:
mig a mezdgazdasdgban és iparban, épitdiparban miikédé vallalkozasok ardnya évrdl-évre cstkkent,
addig a szolgéltaté szektorban dolgozoké folyamatosan emelkedett. Kiilondsen felting e csikkenés a
mezbgazdasag vonatkozasiban, ahol a 2008-as 3%-os érték, alig t6bb, mint 1,6%-ra csokkent. Szintén
Jelentés mértékben csékkent az iparban, épitSiparban tevékenykedé miikodé vallalkozasok ardnya, a
2008-as 12,8%-rd61 9.3%-ra.

Ezzel szemben a szolgéltatéi szektor aranya folyamatosan emelkedve, 2010-re megkdzelitette a 90%-ot
is — természetesen erds dsszefiiggésben a telepiilés fiirdévéros jellegével.

A turizmus helyzete

A turizmus trendjei koziil a kévetkezok a legfontosabbak, és fejlesziési elképzeléseket timogatd voltuk
miatt Zalakaros szemszogébol kiemelésre érdemesek:

¢ A turistik fizikailag és szellemileg egyre aktivabbak — 2007 és 2011 kozdtt a nemzetkdzi
turistaszam az egészségturisztikai szektorban 38%-kal névekedett.

» Elbtérbe keriil a kiilonleges érdekl6dés kielégitése (természet, allatvilg, kulttra, térténelmi
helyszinek, szakmai értékek, stb.). '

e Terjed a ,,vissza a gyOkerekhez” motivécio (sziil6fold, természet, vallasi helyszinek, kulturlis
orokség stb.), valamint az autentikussdg irénti igény.

o Ujdonsagok, Gj helyek és formék, és a véltozatossag iranti nvekvd igény. Ezzel egyiitt (j,
informéciotechnologiai megoldasokra alapozdd6 szolgéltatisok megjelenése — airbnb, uber,
couchsurfing, sth.

Egyre n6 a kereslet az aktiv tipusu kikapesolédasra alkalmas létesitmények irdnt.

Mindinkabb kozéppontba keriil az egészségi allapot a turizmussal Osszefiiggésben is
(gyogyfiirdok, gyogymodok, testedzés, fitnesz-, wellness életmdd stb.) A vilag lakossaganak 3-
4%-a utazott mar kiilfdldre orvosi kezelés miatt. Az eurdpaiak 53%-a elutazna kiilfSldre
egészségiigyi kezelés céljabol.

®  2011-ben az europai nemzetkdzi utazasok 2,4%-a (9,4 milli6 utazés) egészségturisztikai jellegii
volt.

* A Magyarorszagra ldlogaté turistak szamdra az egészségturizmus az egyik legfontosabb
motivalé tényezd.

Evi tobbszori, révidebb szabadsagok, ezzel a kereslet némileg csokkend szezonalitdsa.
Az aktiv, jomoda idosek, illetve a mozgassériiltek névekvd szama
Az iizleti- és konferenciaturizmus névekvo jelentdsége.
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* A mai elvarasoknak valé megfelelés altalanos igénye (a régi iidiilGhelyeken is).

A turizmus trendjeit sokszor csak a turistak szemszogéb6l vizsgéljdk, emellett fontos lehet azonban
masik oldalrél is megkozeliteni a kérdést, mégpedig a szolgaltato szektor oldalarol.

Az életszinvonal nvekedésével egyre fokozddd igények jelennek meg a piacon. A természeti- és
kulturdlis kornyezet és orikségelemek Osszekapesolt bemutatdsa irdnti kereslet noévekedett,
parhuzamosan a turisztikai szolgdltatisok minbsége (luxust is beleértve) és mennyisége iranti igény is.
Ezért egyrészt szinesebbe, professzionalisabba kell valnia a szolgdltatéi oldalnak, egyre specidlisabb
munkahelyeket teremtve. {;;y értelemszerti, hogy megfeleld turisztikai szolgaltatds kialakitasa és
fenntartisa hosszabb tavon esak a munkaeré megfelelé képzésével érheto el. Még inkabb fontos a
huménerdforras tudatos menedzsmentje egy olyan térségben, mint Zalakaros, mely ebben a szektorban
kiemelten szembe kell nézzen a nyugat-eurdpai — mindenekelétt osztrak — munkaerd-piac elszivo
hatdsaval is.

Turisztikai kindlat

A Fiirds®

Zalakaros legfébb vonzereje, meghatirozo stratégiai termeéke a Granit Fiirdd. A fiirdd fejlesziésével a
szallashely-kapacitasnak és a vendégéjszakdk szamanak parhuzamos névekedése egyértelmiien
tiikroz6dik a statisztikai adatokban. A fiirdé helyzetét bemutaté mellékletben szereplé dbrékon ez
vildgosan kovethetd. A fiird6 elsodleges célesoportjai a gy6gyulni vigydk és a csaladok. Zalakaros més
stratégiai termékeinek célesoportjai is potencidlis vendeégei a fiirdének, azaz a vezet6 termék és a
kiegészito termékek jol kombinalhatoak.

Zalakaros esetében az egészségturizmus stratégiai termékként valé poziciondlisa Ssszhangban van a
hazai és a nemzetk&zi turisztikai piacokon zajlo trendekkel és tendenciakkal, illetve a Magyar Turizmus
Zrt. marketing tevékenységével.

A flird6 a szolgaltatasi palettdjat dgy allitotta Gssze, hogy a kiilénbszo igényekkel érkezd vendégek, az
eltéré korosztalyl latogatok zavartalanul vehessék igénybe a kivalasziott szolgdltatasokat. A fiirdd
kindlati struktirdja, mely részletesen a ,Firdd helyzetének értékelése” cimii fejezetben keriil
bemutatésra, versenyképes mind a hazai, mind a nemzetkdzi turisztikai piacon.

* A létesitményt részletesen a flirdd pozicionaldsa sordn, az L. mellékletben mutatjuk be.
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Egyéb vonzerdk és attrakeiok

Zalakaros kisméretii teleplilés, igy a vonzerk nem csak a teriiletén, hanem a kornyezs telepiiléseken
érhetdk el

Kildtd

A Zalakaros feletti domboldalt 8sszefliggt erdd boritja. Az erdd szélén talalhaté Zalakaros egyik nevezetes
pontja, a kildtd. A népi épitészeti stilush kilatotd] kellemes sétautak vezetnek a Parkerd6 tertiletén, illetve egy
jatékos tandsvény is kiépitésre kerfilt. A parkerd6 alkalmanként sportrendezvények szinhelyeként szolgil,
rendeznek itt korpalyas terepkerékpsr versenyt, gyalogtirdkat, valamint csalddi- és sportnapokat.

Garaboneids Farm

Garaboncon talélhaté a XXI. szdzadi parasztgazdasag, a Garaboncids Farm, ahol dllat és ndvénytermesztés folyik.
Ez a farm latja el dontd részben ,bio jellegli” élelemmel a Zalakaroson miikédé szdlloddk egy részét is. A
Garaboneids Farm tilmutat a paraszti gazdasdgon, mivel egy élmény helyszin is: kbzkedvelt programjaik a
lovaglas, a kocsikdzas ekhés szekéren, az allatsimogatassal egybekdtott farmlatogatas.

Zobori Kalandozoo (zalaszabari kalandpark)

A Zalakaros kbzelében talalhaté szabadidkdzpont aktiv kiiltéri élményeket kindl a gyermekkel érkezé csaladok
szimara. A parkban a kovetkezé élményelemek allnak a vendégek rendelkezésére: Thury érhely és kilitd,
Jatszotér, allatsimogatd, ligyességi kotélpalya, strandréplabdapdlya, futballpilya, killtéri asztalitenisz, {jdszat,
lézerharc akadalyokkal és lovésztoronnyal, gokart-palya, oridshinta, futésziras lovaglas, segway, szabadtéri
slitési-fozési lehetbség, A park szoros kapcsolatban dll a zalakarosi fiirdével, fzy amennyiben példaul a fiirds
kedvezdtlen idéjdrds miatt korlatozni kényetlen a vendégek belépését, abban az esetben a kalandparkot ajénljdk a
vendégek szdmadra.

Kis-Balaton

A Kis-Balaton fokozottan védett terlilet, kizdrélag a Balaton-felvidéki Nemzeti Park Igazgatisag altal biztositott
szakvezetés keretében latogathat6. A tiira 3 6rds, a latogaté sajat jarmlvével torténik (auté vagy busz). A részt
vevik betekintést nyernek a terlilet paratlan tji és természeti értékeket felvonultaté vildgaba. Nadas-sasos berkek,
vizesélohely-tipusok, nyilt vizfelillet és nddasokkal felszabdalt kisebb viztestek szivevénye, valamint a gazdag
madarvildg képviseldi kertilnek bemutatdsra. A tira Gtvonala igény szerint alakithat6: beépithetd a Fekete Istvan
emlékhely illetve a Kanyavari-sziget, s6t a Bivalyrezervitum és a zalavéri Kis-Balaton Bemutat6héz szakvezetéses
litogatasa is. A Nemzeti Park a kozeljoviben tervezi egy korszeril latogatokszpont és kiallitohely megépitését
Fenékpusztan.

A Fekete Istvan Emlékhely és Matula-kunyhd a nemzeti parkhoz tartozé Dids-szigeten talalhatd. Kizérolag
szakvezeteses kirdndulds keretében latogathatd. A fenyvespusztai allatsimogatoban kdzelebbrsl is meg lehet
ismerkedni a puszta dllataival. A major a Kanyavéri-sziget bejérataval szemben, Balatonmagyaréd kozség
hatardban helyezkedik el

Kipolnapusziai Bivalyrezervatum

A telep a hazankban Gshonosnak szdmitd bivaly fennmaradasdban, géndlloménydnak megbrzésében fontos
szerepet jatszik, s egyben a faj bemutatisanak népszerii kbzpontja, mivel az éllomény szelidsége kizvetlen
kapesolatot tesz lehetéve a latogatokkal. A Kis-Balaton élévilagat bemutaté kidllitdst, bivalytorténeti bemutatot és
sétautat alakitottak ki jatékos elemekkel, pihenéhelyekkel és kildtopontokkal,

Nagybakdnaki sziklaszurdok

A falu kbzelében talalhaté a rendkiviil érdekes természeti képzddmény, a Készikla-szurdok, valamint a kellemes
pihendhelyként szdmon tartott Arpid (Eszperant6) forrasok. A homokkd alapkézetnek készonhetéien csapadékos
id6jaras esetén ritka jelenségben, a kinnyez6 falban gysnydrkddhetiink. A szurdok mikrokliméja biztositja olyan
fajok életfeltételeit, amelyek nem jellemz6ek a dombvidékre: mdjmoha, lényelvii csodabogyé, madérfészek kosbor
sth,

A Hét Vezér Torténelmi Kalandpark

A Kalandpark megdlmodoi azt a célt tiizték ki, hogy egy tobbgenerécios csalid mindegy egyes tagja élmény diis
kikapcsoléddshoz juthasson. A magyar kirdlyok arcképcsarnoka és a jurta satrak allandé kidllitdsa a térség
honfoglalas kori torténelmét egyediilallé médon mutatja be. A jurta satrakban talalhaté dllandé kidllitds a térség
legtijabb régészeti és antropologiai kutatdsaira és az elérheté leghitelesebb torténelmi forrasokra tdmaszkodva
szemléletesen ¢és nagy tuddsanyaggal szérakoztatva tanitja a latogatokat.
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Turagtvonalak

I. Séta a zalakarosi parkerdd teriiletén — Parkerdei kdrtira (4 150m), 2. Bigre-hegyi korttra (5 500m), 3. Kilaté
kortara (5 150m), 4. Felsbhegyi kortara (5 850m), 5. Zalakarosi fiirdé — zalakarosi parkerdd — szolohegyek —
Galamboki halasté — Galambok, 6. Zalakaros — Zalamerenye — Orosztony ~ Zalatjlak — Zalakaros Tav: 22 km
Szintkllbnbség: 420 m Szintidé: 6 ora, 7. Zalakaros — Zalamerenye — Zalatjlak — Zalakaros, Tav: 10 km
Szintkillénbség: 180 m Szintidd: 3 6ra

Kerékpartirak

A zalakarosi Tourinform Iroda szomszédsdgiban fizemel a Kerékpdros Centrum, A pélydzati forrdsbol
megvaldsult sportkdzpont 0 lehetéségeket kindl az aktiv turizmus irant érdekl8déknek. Zalakaros térségében
szamos kerékpdrit talalhaté, melyek végigjarasa kivalé és egyben aktlv kikapesolédist nytjt.
A kerékparok mellett Nordic Walking botokat is igénybe lehet venni. Az (ivonalakon kihelyezett tablak
segitségével kinnyedén eligazodhatnak, valamint a Tourinform Iroddban komyékbeli biciklis térképeket kaphat.
Zalakaros kitlin® lehetdséget nyiijt a kerékpdrtirdkra.

Kerékparitvonalak: 1. Kis-Balaton kortl (30 km), 2. Zalakaros — Zalakomar — Bivalyrezervatum —
Balatonmagyar6d — Kanyavari-sziget — Zalavar — Zalaszabar — Nagyrada — Garabonc — Zalakaros, 3. Nagykanizsa
felé: Zalakaros — Galambok — Nagyréese — Nagykanizsa — Gelse — Kilimén — Orosztony — Zalaszabar — Nagyrada
~ Garabonc — Zalakaros, 4. Somogyi dombok felé: Zalakaros — Galambok — Zalaszentjakab — Mihald - Pat — Inke
— Tharosberény — Nagykanizsa — Nagyrécse — Galambok — Zalakaros

A fentieken tdl a térségben szdmos sportolasi lehetOség kindlkozik (sportpélydk, szanképalya, horgaszati
lehetdségek, vadaszat, lovaglas, teke, mini golf, csénakazas, tutajozas, billiard)

3. tablazat. Zalakaros vonzerdéleltdra (forras: I'TP)

Epiilet, épitmény, miiemlék

Természeti értékek, aktiv
kikapesolddisi lehetGségek

Kulturalis rendezvények,
hagyomanyok, emlékek

Szent Orbdn szobor
Sz6l6hegy pincesor

Szent Anna templom

Szent Istvin és Boldog Gizella
szobra

Granit Gyogy- és Termdalfiirdd
Kilaté

Isteni Irgalmassdg templom

Uj templom

Modern hotelek

gyogyviz, gyogyfiirdd
Bogrehegy

alséhegy, felsbhegy
Arborétum parkok

Sport Centrum Zalakaros
Disz tér

Banya vblgyi patak
Kis-Balaton kéizelsége
Zalakarosi piknik hely

Kannavirdg napok (szépségkiralynd
vilaszias)

Zalakaros varos napjai

Zalakarosi bornapok

Utcafesztival

Szent Istvan napok

Sziireti sz616kapkodd

Helyi termék szemle
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Férdhelyek
Zalakaros 0sszes szallasférohelyeinek szima 2013-ra meghaladta a 12ezret.

6. dbra. Az Gsszes szalldsféréhely szimanak alakulasa Zalakaroson

(forras: KSH)
= Egyéb kereskedelmi szalldshely
5000 +—
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Turisztikai kereslet
A véros vendegforgalménak alakuldsa szoros dsszefiiggésben van a firdd forgalmaval. A 2000-es

években 700 ezer felett stabilizlodott a fiirdd forgalma, amelyet 2008-t5] néhany éves csokkenés
kdvetett, majd 2011 6ta Gjra ndvekedésnek indult,
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7. abra. Az Grinit Gyégyfiirdé vendégforgalminak alakulisa 2000-2014 kzétt (f6)
(forrds: Granit Gyogyfiirdé)
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Bér a firdé vendégforgalma néhany éven ét cstkkend tendencidt mutatott, a varos vendégforgalma
ezalatt is emelkedett.

8. dbra. Zalakaros és a fiirdé vendégforgalmanak alakuldsa
(forras: KSH és Grinit Gy6gyfiirdd)
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Mindez igazolja, hogy ha nem elég, ha a megfeleld attrakcio(k), szallashelyek és programok
biztositottak, tovabbi fejlesztésekre, illetve piackutatasra és marketing tevékenységre van szitkség, hogy
a fiirdd és a varos keveésbé érezze meg az esetleges kiils6 tényezok negativ hatdsait.

A virosban realizil6do vendégforgalom, annak ellenére, hogy a f6 atirakeio a gyogyflirdd, erbsen
szezondlis. Tekintettel arra, hogy a forgalom tilnyomo része a belfoldi vendégkorre terjed ki, az erre a
szegmensre jellemz6 szezonalitis a teljes forgalmon is jol lathats. A killféldi vendégek szamaban
kevésbé jelentkeznek a szezondlis eltérések, illetve nem csak a nyari hénapok kiemelkedbek, hanem
tavasszal és 6sszel is megfigyelhetdek kisebb emelkedések.

10. abra. A viros vendégforgalmanak szezonalitdsa (forrds: KSH)
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2.2 Egészségiigyi hattér infrastruktiara bemutatisa

A gyogyaszati/ egészségligyi infrastruktirat a |étesitmény a gyogycentrum egységében alakitottak ki. A
latogatok szdmara tobb gyogyvizes medence éll rendelkezésre, ezek a kivetkezok.

A rekredciot szolgalo, létesitményeivel emelt szintli fiird8szolgaltatist nydjté Gyobgycentrumot
Magyarorszagon elséként Zalakaroson alakitottak ki. Az egész évben latogathato részleg az Eurépiban
is egyediilallé dsvanyianyag-Osszetétel(i vizre épiil. Fedett fiirddcsarokéban egy medencecsoport
helyezkedik el, mely két kiilonbozd, onalldan miiksdd medencébsdl all. A medencék téli és nyari iizeme
a gyogyviz ¢s a termélviz toltettel varialhato. Szolgaltatisai komplex belépdjegy birtokdban vehetdk
igénybe.

A gyogyaszati részleg orvosi vizsgalat és diagnosztika alapjan nyujt kezeléseket. A kezelések altalaban
természetes gydgytényezdkre — Zalakaros esetében a gydgyvizre — épiilnek. A gyogyészati
szolgaltatasok alkalmazhatok meghatarozott betegségesoportok kezelése, miitét vagy baleset utdni
rehabiliticid esetén.

A fiirdé gyogyédszati szolgaltatasainak zome fizioterdpids kezelés, mely a természetben eléfordulé
energiak (napfény, viz, levegé ¢s fold) és kémiai hatasok (gydgyviz, gydgyiszap) felhasznalasét jelenti
az orvostudomanyban. A fizioterdpids kezelések személyi és infrastrukturalis hattere teljes koriien
biztositott.”

2.3 A gydgyhely mindsités sordn vizsgdlt kiirnyezeti feltételek allapota

A természeti kOrnyezet, kirnyezetdllapot vizsgélata az egyes részelemeket tekintve a kivetkezd képet
mutatja a telepiilésen:

* A levegdtisztasagot tekintve Zalakaros a kevésbé problémis telepiilések kozé tartozik,
kiszonhetben annak, hogy kevés az ipari iizem. A Nyugat-dundntili Kérnyezetvédelmi,
Természetvédelmi es Viziigyi Feliigyeloség adatai alapjan 9 db olyan telephely van
Zalakaroson, melyeknél levegbtisztasag-védelmi milkddési engedély keriilt kiaddsra. A
légszennyezbanyag kibocsatas szempontjdbdl a kdziti kizlekedés a meghatirozo, mig a vasiti
kibocsatas — vasitvonal hianyaban — nem relevans. A vérosban levegéterhelést jelenten még a
lakossagi fiités sordn jelentkez$ szennyezBanyag-kibocsdlds is, Gsszefiiggésben a vegyes

* A Grénit Gyogyfiirdd gyogycentrumaban fizemeld medencéket, valamint a kezeléseket és karakat a fiird
poziciondlisa sordn mutatjuk be.
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tiizelési rendszerek (jabb ,reneszénszaval”. Osszességében a varos esetében a kozlekedésbol
adodd légszennyezdanyag-kibocsatds a jelentbsebb.

e A zajhatds a telepiilésen — jelentdsebb ipari iizemek és vasatvonal hijan — elsésorban szintén a
kbzati jarmlivek forgalma révén jelenik meg.

e A felszin alatti vizeket tekintve értelemszerfien azt a gydgyvizet kell megemliteni, mely alkali-

hidrogenkarbonatos jellegfi, magas sétartalmi, és 3370 méter mélységbdl tor el6, s alapozza
meg a telepiilés hazdnkban és Eurbpa-szerte ismert fiirdokultarajat.
A forrdsok elsésorban a dombvidéki teriileten jellemzOk, gyakran csak idOszakosan vizet
szolgdlaté szivargasok jelennek meg a vélgyek lejton, oft jutva forrds formajéban a felszinre,
ahol egy vizzaro réteg fekszik (lipikusan agyag). ‘
A talajviz csaknem kizarolag Zalakaros keleti szomszédsdgaban talalhato, a Kiskomaromi-
csatorna vilgyében, ennek felszinalatti mélysége valtozé (1-2 — 3-4 m). Zalakaros hatdraban a
talajviz valtozatos irAnyokban dramlik. A dombsag vSlgytalpai alatt a vélgy esésével azonos -
tehat keleties — iranyba, a Kiskomaromi-csatorna vélgytalpa ald. It irdnyt valt, és a Balaton felé
aramlik, hogy ott taldlkozzék a témedence alatti viztomeggel.

e A felszini vizeket tekintve sziikséges (érségi kitekintést tenni, hiszen ez a fildrajzi elem
mindenekeldtt nagyobb teriiletegység vonatkozaséban értelmezhetd. Itt mindenekelott a kézeli
Kis-Balatont sziikséges megemliteni, mely egyben fontos turisztikai vonzerét is jelent, tovabba
azt az észak-deéli futasi volgyhalozatot, mely nagymértékben meghatirozza Zala keleti részének
geomorfoldgiai arculatat. Ezek koziil a legkeletebbi, az éppen Zalakaros szomszédsagaban futd
Kiskomdromi-csatorna. Ez a sajatos, észak-déli jellegii vilgyhalozat — mélyfurdsok tantsiga
szerint — annak kdszénhetd, hogy a Bakony-hegység mészkdves-dolomitos kdzetei a Zalai-
dombsag alatt nagyjabél E-D-i térések mentén lépesdzetesen siillyedtek a mélybe.

* A telepiilésen a z6ldteriiletek, parkok aranya igen magas. Emellett a fejlesztési tervek kozott
szerepel, és egyben hozzijarul a gydgyhelyi jelleg erdsitéséhez is az atvezetd fut savjainak
csokkentése, valamint a parkolas optimalizalisa, Ezek az intézkedések javuld
kérnyezetegészségligyi feltételeket eredményeznek.

e Zalakaroson szdmos jatszOtér taldlhatd, emellett a szabadidé eltsltését szolgaljak a parkok és
kirandulchelyek is.

2.4 Versenytdrs-analizis

A gyogyhely €rtéke a gyogyfiirdd és az ahhoz kapcsolodé szolgaltatasok. Ezért a régidn beliil azok a
telepiilések tekinthetdk versenytarsnak, melyek hasonl6 jellegh fiirdvel rendelkeznek.

A régié kiemelkedd egészségturisztikai adottsagaira, és nagy hagyomdnyaira, valamint a jelentOs
forgalomra alapozva tobb jelentos fiirdd fejlesztése valosult meg (tobbek kozott Biik, Sarvar,
Alsépahok). Emellett a tovabbi megvaldsult attrakeidfejlesztések koziil az aktiv turisztikai beruhdzdsok
és a kulturalis turizmushoz kapesolédd fejlesztések emelhetbk ki. Az unids témogatisoknak
kiszonhetben tbb ) négy- és otesillagos szalloda jott létre, illetve haromesillagos szallodak
négycsillagossé fejlesztése valosult meg.

A Granit Gyogyfiirdo, mint kiemelt turisztikai attrakcié térségen belill betsltott szerepének pontosabb
meghatirozisahoz elengedhetetlen a versenytarsak szambavétele. A klasszikus versenytérsi szemlélet
helyett a partnerséget kell hangstilyozni. A Nyugat-dunéntili régid teriiletén dsszesen 6 fiirdd (kdztiik 3
gyogyhely) jelent versenytarsat a hasonlé szolgaltatasi profilbél és a széles célesoportbdl adbddan: Biik,
Sarvar, Alsépahok, Héviz, Zalaegerszeg, Kehidakustany.

A maganszallashelyek a kapacitasnak csak kisebb hanyadat teszik ki, azonban aranyuk telepiilésenként
eltérd, az foleg a vendégforgalom alakulisdnak egyedi jellemzo6i altal alakult ki. A nagyobb
hagyomanyokkal rendelkez6 telepiiléseken (igy Zalakaroson is) 10% koriili ez az érték. A telepiilésen a
maganszallashelyek ardany csokkenni fog, részben azért, mert a forgalom ingadozdsai miatt a szillasadok
egy része felhagyott és folyamatosan felhagy ezzel a tevékenységgel, masrészt pedig azért, mert
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eldkészités alatt van egy djabb, a fiirdével kizvetlen sszekottetésben allo, nagy befogadoképességfi
szilloda felépitése.

12. dbra. A maginszéllisférohelyek arinya Zalakaroson és a regiondlis versenytirs
telepiiléseken (forrds: KSH)

Kehidakustany
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A vendégek szamanak alakuldsdbol lithato, hogy a versenytarsak, fogalmuk alapjan két részre
bonthatok. Egyrészt a nagy hagyomanyokkal, és ezdltal nagyobb ismertséggel rendelkezd fiirdékre,
masrészt a kisebb, de igen dinamikusan novekv® flirddkre. Lathat6 az is, hogy a nagyobb fiirdék,
amelyeket azonos nagységrend(i volt Zalakaros forgalma, az utébbi évtizedben komoly vendégszam-
novekedésen mentek keresztiil, mikbzben Zalakaroson majdnem felére csokkent a vendégek szdma.

6. tablazat. A vendégforgalom alakuldsa a viroshan és a regionilis versenytdrs
telepiiléseken (f6) (forras: KS

A vendégszam cskkenése ellenére a vendégéjszakak szamaban a varos még mindig megelézi legtibb
versenytarsat, bar maga a csokkenés egy labilis 4llapotot is jelez, amely miatt mindenképpen
szitkségesek nem csak a flirdére vonatkozé, hanem a telepiilés egészére vonatkozo fejlesztések is.

13. dbra. Zalakaros és a regionlis versenytars telepiilések vendégfogalmdnak alakuldsa
(a kereskedelmi vendégéjszakak szima a telepiiléseken) (forris: KSH)
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Zalakaroson mindig is magas volt a killfoldi vendégek aranya. Még jelenleg is 50% feletti ez az érték,
Igy killonosen fontos az, hogy megfeleld, a pihenést biztosité varoskép alakuljon ki.

7. tdblizat. A kiilféldi vendégéjszakdk ardnya Zalakaroson

regionilis versenytdrs telep

shok

16,3%
79.1% |  8.9%| 209%| 87.6% 6,5% | 90.4% 5.8%
79.0%| 328%| 256%| 72,7% 10.9% | 85.6% 7.1%
64,6% | 242%| 592%| 65.8% 24%| 81.9% 5,6%
64.9% | 33.9%| 51.5%| 57.7% 1,6% | 758% 2.6%
755%| 26,1%| 612%| 50.6% 54% | 73.8% 6.7%
81,0%| 28.9%| 41.6%| 58,0% 7.1%| 63.8% 6.3%
773% | 31,9%| 286%| 624% 4,7%| 60,3% 6.9%
823%| 41.0%| 44,7%| 64.5% 9.6%| 71,3% 5.8%
75.5% | 42,0% | 446%| 62,6% 7.4% | 57.8% 10,7%

9. dbra. A tartézkoddsi idé alakuldsa Zalakaroson és a versenytdrs telepiiléseken (nap)
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2.5 A gyogyhely integrilédasa a telepiilésfejlesztési eszkozikbe

A fejlesztési célok elérésében, a stratégia megvalositasiban az 6nkormanyzat és funkcionalis szervezeti
egységeinek kiemelt szerepe ¢s felel6ssége van. Az ehhez kapesolddo, timogatd nem beruhézisi jellegii
dnkorményzati tevékenységek az alabbiak szerint csoportosithatok:

transzparens és kiszamithaté szabélyozasi kbmnyezet,
e hatékony erdforras és kapacitas-gazdalkodss,

varosmarketing,

befektetés Gsztonzés,

interkulturalis kapesolatok erGsitése,

helyi kotGdés és a lokalpatriotizmus erdsitése.

A telepiilesfejlesziés legfontosabb, dltalinos célja a kellemes lakGkdryezet, és ennek megfeleléen a
megfeleld varoskép kialakitdsa. Ez egy élhetd, a természeti kérnyezetébe illeszkedd alféldi kisvéros
képét jelenti. Tekintettel arra, hogy a helyi turizmusban legfontosabb helyet elfoglaléd termék, az
egészsegturizmus kereslete hasonld igényeket tamaszt a kdryezeti irdnt, mint a lakossag, a fejlesztési
célok szoros parhuzamban dllnak egymaéssal. Emellett a turizmus egyre jelentésebb mértékben —
kbzvetlen vagy kizvetett médon — munkahelyeket is kinal a helyi lakossag szaméra.

A kovetkezd tdbldzat bemutatja, hogy Zala megye Integralt teriileti programja a
Gydgyhelyfejlesztési Stratégia célrendszerével kizvetleniil kapesolodik (8. tdbldzar, zold szinnel
Jjeldlve).

A megyei fejlesziési program Osszedllitasakor kidolgoztik a Héviz-Zalakaros-Keszthely-Zalacsany-
Kehidakustany egészségturisztikai tengely ,Kozép-Europa Gyogydszati és Rekredcios Kozpontja”
komplex térségi fejlesztési program alapjait, amelynek egyik fontos alappillére Zalakaros gyogyhely.
A Zalai turizmusfejlesztési programcsomag alapjén: Zala megye els6szama kitorési teriilete a jelentés
foglalkoztatasi novekedési potencidllal rendelkezé turizmus. A projekicsomag dtfogd célja ezeknek a
névekedesi lehetéségeknek a realizalisa a jelentts turisztikai attrakciok szamanak novelésével, j
turisztikai fermékesomagok kialakitasdval, a turisztikai villalkozdsok altal nydijtott szolgaltatdsok
kérének bovitésével és mindségilk javitisaval.

A megye gyogy- €s termalvizekben gazdag teriilet, igy az egyik legfontosabb turisztikai vonzert az
ezen természeti erGforrasra alapulé fiirdok jelentik.

A varos Integralt Telepiilésfejlesztési Programtervében (2014-2020) megfogalmazott jévikép
nZalakaros nemzetkdzi jelentfségil, fenntarthaté gydgyiidiilohely, amely egyben vonzé laké-
helyet jelent az itt él6k és egész évben kedvezd feltételeket a vendégek szdmdra, hosszi téavi
perspektivat biztosité kirnyezetet nyajt a vallalkozdsok szdmdira, és meghatirozé térszervezd
erdvel és kozponti funkciéval rendelkezik a Kis-Balaton térsége szempontjabél.”

A telepillésnek el kell kételezddnie a gydgyhelyi cim és mindség irant. Zalakaroson az ITP és a
Gyogyhelyfejlesztési Stratégia elemeinek integraltsiga (9. téblazat) megalapozza fejlesztések
gyakorlatban is megvaldsuld Gsszhangjat.

A program projektjei kozill az egyik prioritast élvez6 elem az Gj gyogyhelyi varoskzpont
kialakitisa. A tér a litogatokat fogadd feladata mellett zoldfelilleti és rendezvényteriileti
funkeiokkal is rendelkezik. A megvalésulandé elemek alapvetéen hozzijarulnak a gyogyhelyi
varoskép és vendégek konformitasinak fokozisihoz.
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2.6 A gydgyhelyen beliili turisztikai kapesolatrendszer elemzése

2.6.1 TDM szervezet

Az utobbi évek soran egyre inkabb siirgetévé valt az igény, hogy a gyogyhely idegenforgalménak
koordinalasa partnerségen alapuljon és szakavatott kezekbe keriiljon, ezért dontoitek tgy a helyi
turisztikai szakemberek, hogy Turisztikai Egyesilletet alapitanak. A Zalakarosi Turisztikai Egyesiiletet
2008 tavaszin alapitotta Zalakaros Véaros Onkormanyzata és a telepiilés meghatirozé turisztikai
szolgaltatoi: a gyogyfiirdd, a hotelek és maginszallasadok, vallalkozok.

Feladata a zalakarosi idegenforgalommal és az ahhoz kdzvetleniil kapesolddd szolgaltatasokkal
foglalkozo természetes és jogi személyek tevékenységének — kiilsndsképpen a piaci tevékenységének —
dsszehangolasa, koordindlasa, kézottilk kooperdcid létrehozdsa, és az ehhez rendelkezésre allo anyagi
forrdsok sszehangolt felhasznaldsa. Az egyesiilet tevékenységének {6 célja a varos és kdrnyékének
idegenforgalmi értékeinek Ssszehangolt bemutatisa. Az egyesiilet lehetdségeihez mérten hozzéjirul a
telepiilés ¢s térsége turizmusanak hossz( tdvon fenntarthaté kiegyensilyozott fejlesztéséhez. Az
egyesillet magas szinvonall marketing tevékenységre torekszik, Zalakaros idegenforgalmi szerepl6inek
Osszefogasaval. F6 cél még a =zalakarosi vendégek és vendégéjszakak szdmanak ndvelése,
termekfejlesztés, meglévd turisztikai adottsigok jobb kihasznilisa, magasabb fizetoképességli
vendégek megnyerése, szezon egész évire bovitése.

2.6.2 [Egyéb, a telepiilés fejlesziésében érintett szervezetek
Zalakaroson erds a civil szervezddés, akik kizremiikddoek és érdekeltek a gyogyhely fejlddésében.

Turisztikai szervezet: Zalakarosi Turisztikai Egyesiilet / Zalakarosi Turisztikai Nonprofit Kft..

Sport célu szervezet: Zalakaros Sportjaért Kézhaszni Alapitvany, Zalakarosi Granit Sportegyesiilet,
Iskolai Sportkér / Diak Sportkér, Karos Sprint Uszoklub, Zalakaros és Térsége SE.

Gazdasagfejlesztés: Zalakarosi Vallalkozok Szovetsége, Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
Zalakarosi Tagozata.

Kultiira: Zalakaros Uj Templomaért Kozhaszni Kozalapitvany, Zalakarosi Iskolaert Kozalapitvany,
Sziil6i Munkakozdsség, Blzavirag Csoport Népi Eyermak_jéték szakkdr, Zold Ag Tancegyiittes, Karos
Tancegyiittes, Karos Favésegyiittes, Daldrda N6i Enekkar, Vonos Kamaraegyiittes.

Egyéb: Zalakaros Kozbiztonsagiért Kozhaszni Alapitvany, Dolgozéi Kozalapitviny, Zalakarosi
Onkéntes Tiizolté Egyesillet,Vagyonvédelmi és Blinmegel6zési Egyesiilet, Voroskereszt Alapszervezet,
Eziist Klub

2.2. SWOT analizis

A gyogyhely fejlesztési iranyainak meghatarozdséhoz meg kell vizsgilni a telepiilés és a fiirdd
adottsagait. Az erosségek kozbtt azok az elonyds tulajdonsigok szerepelnek, amelyek a telepiilés és
gyogyhely belsé adottsigai, tulajdonsigai, gyengeségekként azok a jellegzetességek keriiltek
sszegyljiésre, amelyeket hatranyos bels6 adottsagként értelmezhetiink. A lehetdségek és veszélyek
kézott azok a jé tulajdonsdgok elonydk, illetve hianyossagok, hatranyok jelentek meg, amelyek kiils6
adottsagokkeént szabjak meg, segitik vagy gatoljdk a gydgyhelyi fejlesztések megvalGsulasat. A
meghatarozasokkor egyarant figyelembe vettiik az irdnyitasi-politikai, a gazdasigi, a tarsadalmi, a
természeti kérnyezetre, valamint az infrastruktirira jellemz6 adottsigokat.
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5

. K.omple turisztikai programesomagok

e Kedvez elérhetbség és kiépillt turisztikai hidnya
infrastruktira e Nem kielégit telepiilésmarketing
¢ a Balaton és a Balaton felvidéki Nemzeti e Nincs egységes varoskép
Park kizelsége * A virost kettészel kétsavos (i tilzott
e Gazdag termalviz készlet mérete
o Gyogyhelyi jelleget hordoz6 telepiilési * Népesség Oregedése
kérnyezet e A helyiek viszonya a turizmushoz nem
* Borkultira mindig harmonikus
e A fiirdé mikadé partnersége a kirnyékbeli e Rendezvénykdzpont hianya
szolgaltatokkal, intézményekkel e Keves ifjusagi szérakozohely, kertmozi
* Nemzetkdzi szinten is ismert fiirdGhely kihasznalatlansdga
e Szabad, turisztikai fejlesztésre alkalmas e A gyogyhelyi stituszt nem jelenik meg sem
terliletek helyben (informécids tablan stb.), sem
o Kiegészitd turisztikai kindlat elektronikus feliileteken
* Magas szolgdltatasi mindséget kindld s A fiirdé weboldala elavult
szallodak o [irs szezonalitis

o Orszigos atlagnal kedvez6bb
munkanélkiiliségi mutatok

T6k ny
Térsadalmi-gazdasagi szabélyozok

» | “f:

5 Kjegéi turisztikai f'e lsztse
(kindlatbévités) és potencial javitisa

e Természetkozeliség fokozasa és elényeinek kiszamithatatlansiga
hangsuly ozasa ™. o * A viros eléregedése, népességmegtartd
* Az dnkormanyzat és a helyi turisztikai képességének csokkendse

szereplok partnerségenek ersitése

A sdrmelléki repiiltér kbzelsége

Sz616- és bortermelés, borturizmus

» Okol6giai- és biogazdédlkodas meghonositasa
¢ Termalenergia tébbeéli hasznositisa

o Térségi tsszefogas, kozos projektek és
programok

e Elkeriild 0t megépitése, amellyel javulnanak
a kiirnyezet-egészségiigyi viszonyok

o Kerékpartit-hdl6zat tovibbi bbvitése, mellyel
0j vendégkor is megjelenhet a varosban

» Az dkotudatos kindlat erdsitése

e Kulturalis centrum szerepkor erdsitése

A videékfejlesztési politika folyamatos
valtozasa és instabilitisa

Gyorsan fejlodo versenytarsak, akikkel
elmarad a partnerség kiépiilése

Vendégszam és vendégéjszakak szaméanak
stagndldsa és csOkkenése

¢ Fokozddo versenyhelyzet kialakuldsa a
régioban és a szomszédos osztrak
fiird6kkel, valamint az uj, ill. erésoédo
alfoldi és egri térség gyogy- és
flird6helyeivel

A fiirdo attrakciéinak megijulasa elmarad
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3. Jovokép meghatirozasa

3.1. Célrendszer

A jovoképet az alibbi tényezbkre alapozva hataroztuk meg:

1) A gyogyhely helyzetelemzésének és a fiird6 pozicionélis altalanos tapasztalatai

2) Korabbi stratégiai dokumentumok elemzése

3 Ire

3) Versenytirs-elemzések

4) Terepbejards és interjikészités varosvezetokkel, fiirdbvezetikkel és hotelek vezetbivel.

A telepillés jovOképe az egészségturizmuson alapul.

wZalakaros nemzetkdzi jelentéségii, fenntarthato gyégyiidiiléhely, amely egyben vonzd
lakéhelyet jelent az itt él6k és egész évben kedvezd feltételeket a vendégek szimira, hosszi tivi
perspektivit biztosité kirnyezetet nynjt a villalkozisok szdmara, és meghatirozé térszervezd
eriivel és kiizponti funkceidval rendelkezik a Kis-Balaton térsége szempontjahal.”’

A jovokeép egy olyan vizio, amely a zalakarosi gyogyhely 2030-as helyzetét irja le.
A gybgyhely jovoképének alkotoelemei koziil a legfontosabbak az alibbiak:

* A Zalakarosi Gy6gyfiird6 a Dunantil egyik kivalé mindségli egészségturisztikai célteriilete,
amely orszagos szinten ismert, nemzetkozi szinten pedig jelentés tartalékokkal rendelkezik.
A gyogyhely fenntarthat6 krnyezetmindsége megfeleld.

Telepiilési és gyogyhely kornyezetét érintd infrastrukturalis fejlesztések novelik a gyogyhelyi
tartalmakat és jelleget, valamint hozzajarulnak a vonzo viroskép kialakitdsahoz,

Vendégkor bovill, t6bb célesoport latogatja a fiird6t és a gydgyhelyet,

A gyogyhely egyben a helyi lakossag élhetd varosa.

A telepiiles biztositja a vallalkozasok szaméra vonzo gazdasagi kéryezetet.

Zalakaros elhelyezkedésébol fakadéan meghatdrozé a kis-balatoni térség turizmusa
tekintetében egyarint.

A jovokep elemei egyben a fenntartandé és megerositendd célokat is jelzik.

3.2. Kockazati tényezdk

A jovOkép meghatarozasahoz elengedhetetlen a legfontosabb bizonytalansagi tényezik
(veszélyforrisok) szambavétele:

Fiirdd és a véros irant érdektelenné valé vendégkdr (belfoldi és kiilfoldi turistak).
Fejl6dni esak kis mértékben képes, gyengiil6 szolgaltatasi szinvonal.

Gydgyhelyi fejlesziésekben aldbbhagy6 énkorméanyzati elkitelezettség,
Gyogyhely, mint prioritas hittérbe szoruldsa.

A fiird6 folyamatos fejlesztésének elmaradasa.

Térség infrastruktirdjanak romldsa.

A szezonalitas fennmaradasa.

. & @ 2 @ 2 @

A megfogalmazott bizonytalansagi faktorok kiilén-kiilon is kénnyen kezelhets tényezék. Jelenleg egyik
sem olyan, amely nehezen lenne elhérithaté, vagy kifejezetten nagy veszélyforrast jelentene a
gyogyhelyre. Ezek egyiittes hatasa a gyogyhely telepiilésre, valamint a gydgyfiirdbre egyarint veszélyt
Jjelenthet.

7 Zalakaros ITP 2014-2020
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3.3. A stratégia megvalositasiat kiveto célallapot leirdsa

Joviképiink szerint, a gyogyhely a 2020-30-as évtized alatti fejlédésnek kiszonhetden a kévetkezokkel
lesz jellemezhetd:

e A gyogyhelyi jellegii, vonzo véiroskép domindnssa valik a telepiilésen, amely tartalméban
megfelelé mennyiségii és minoségl zoldfeliiletet, sétanyokat, attrakciokat, rendezvényeket
Jjelent az tidiiléhelyen.

* A zalakarosi gyogyhely egyedi és megerdsiti elokeld pozicidjat hazai egészségturizmusban,
ezen belill fokozza szerepvallalasat a gydgyturizmus teriiletén, valamint nemzetkézi szinten is
versenyképes fiirdének ad otthont.

* A gyOgyfirdd arculatdban a gydgyhelyet kivaloan szimbolizalé komplexum, amely kézvetiti a
gyogyhely legfontosabb értékeit.

*  Csbkkeno szezonalitds keretében a gyogyhelyhez kapesol6ds vendégforgalmi igényeket magas
szinvonalon ki tudja elégiteni.

Az ITP egyik atfogd célja ,,2. Versenyképes telepiilési kbmyezet kialakitasa, kiteljesitése.” azokat a
telepiilésfejlesztési beavatkozdsokat foglalja &ssze. A gyogyhelyi jelleg és tartalom megerbsitése
érdekében tervezett alapvetd turisztikai-infrastrukturdlis sikeres és fenntarthaté fejlesztések
eredményeként fokozddik a vonzerd. Mindez a célesoportokra, (a bel- és kiilfoldi vendégforgalomra
egyarant) pozitiv hatast gyakorol.
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4. Célok, fejlesztési iranyok meghatarozisa, prioritisok kijelilése

4.1. A gyogyhely alkotéelemei

Az akcidteriileti lehatarolishoz clengedhetetlen a gyogyhely altalinos felépitésének ismerete. A
telepiilésen kijelslt gyogyhely tébb elembél all. Ennek bemutatasahoz a mindsitett gy6gyhelyekre
vonatkozod rendeleti szabdlyozast vessziik alapul.

Egy adott telepiilésen lehatdrolt gyogyhely a kivetkez teriiletekb6l all:

- gydgyhely teriilete (adminisztrativ, szabilyozott) — tartalmi teriileti egység

- gybgyhely védbteriilete (adminisztrativ, szabalyozott) — kériilhatdrolo teriileti egység

- agyogyhelyhez szervesen kapcsolado teriiletek (adminiszirativ vonatkozasban nem jelzett, de
funkcionalisan és stratégiai / fejlesztési szempontok alapjn a gyogyhely részének tekintendd)
— kapesolddd teriileti egység

A gyégyhely teriileti alkotéelemei és kapcesolatrendszerének elvi felépitése a telepiilésen

4.2. Akeiodteriilet lehatarolisa

A Gyogyhelyfejlesztési Stratégidban megfogalmazott fejlesztések a megfeleléen lehatarolt
akecioteriileten hozhatoak létre. Zalakaroson a gyodgyhely | legszikebb”, adminisztrativ hatiran beliil
Jjeléljiink ki akcidteriiletet.

A megfogalmazott fejlesztésekben az litemezés az egyik legfontosabb tényez6 lesz annak érdekében,
hogy a Kitlizoit stratégiai célok teljestilhessenck. A fiirdére valamint a gyogyhelyi kozteriiletre

vonatkozd projektelemek egy részét a helyszinen tett litogatasok alkalmaval fogalmazta meg a
varosvezetés, mig masik résziik az ITP részét képezo tervezés eredményeként kirvonalazadott.

Akcidteriilet térképe
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4.3. Fejlesztési irdnyok, célok és prioritdsok

* agybgyhelyi jelleg és arculat komplex fejlesztése
® kiirnyezet, infrastruktira és szolgdltatisok minéségének javitisa, ij elemek kialakitisa

e egyedi, természetkbzponti gyogyhellyé vilishoz szilkséges fejlesztések

e a litogatok szimdnak nivelése (gyarapodé vendégszam, vendégéjszaka szdm, és
tartozkodasi id6)

* alitogatok elégedettségének fokozdsa

e a telepiilés gazdasagi fejlédése a gygyhelyi turizmus értékteremtése révén és a litogatéi
kéltés névekedése révén

s  vonzd gyogyhelyi viroskép létrehozasa
* tibbfunkcids kizosségi fogaddtér létrehozisa
e aszezonalitas csbkkentése

e 1] kindlati elemek létrejétte

Fontos, hogy a projektek olyan, az irdnyvonalakhoz igazoda és jol koriilhatirolhat6 fejlesztési elemeket
foglaljanak magukban, amelyek hozzdjarulnak a gydgyhely atfogd céljainak teljesiiléséhez.

Az ITP-ben megfogalmazott dtfogé célokban is megjelenik a turizmus és a gyogyhelyi kornyezet
fejlesztése.

A ,Versenyképes telepillési kbrnyezet kialakitasa, kiteljesitése.” atfogo cél azokat az infrastrukturdlis
telepiilés-fejlesziési beavatkozasokat foglalja 6ssze, amelyek a gyGgyhelyi jelleg és tartalmak erbsitését
celozzak. A sikeres és fenntarthato projektek hazai és nemzetkozi szinten is hozzjdrulnak a gydgyhely
turisztikai vonzerejének néveléséhez.
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5. Intézkedési terv

Az intézkedési terv dsszedllitdsa soran ki kell térni arra, hogy a konkrét feladat hogyan
kapesolddik a céldllapot eléréséhez.

A terv tartalmazza a feladatok rovid ismertetését, mindegyik konkrét feladathoz kapesolédéan
az aldbbiakat:

0 afelelésok, egviitimiikids partnerek meghatdrozdsdt,
O az iddbeli titemezést, valamint

O afeladat megvalositasahoz sziikséges forrdsigény nagysdagrendjét, valamint ennek
Jorrdsdt

U afejlesztés megvalositdsanak korldtait, kockdzatait
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5.2. Projektlista

Zalakaros gyégyhelyfejlesztési projektjei

Kad Megnevezés

GYFP-1 | Kozosségi tér fejlesztése [ — Gyogyhelyi disztér kialakitasa és zoldfeliileti
fejlesztés

GYFP-2 | Kozosségi tér fejlesztése I1. — Multifunkciondlis rendezvényhéz épitése

GYFP-3 | Gyogyhelyi sétany bovitése

GYFP-4 | Gy6gyhelyi fogadoépiilet kialakitdsa attrakciokkal

GYFP-5 | Parkol6 fejlesztése

GYFP-6 | Marketing
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5.3. Feladatok — beruhazasi projektek ismertetése

A projekteket a kvetkez6 tiblazat formajaban mutatjuk be, E16sz6r ismertetjiik a projekttabla tartalmat.

Akcidteriilet Akeidteriilet kbdja

Gydgyhelyfejlesztési | Gyogyhelyfejlesztési program neve
program kidja

Gyogyhelyfejlesztési program leirdsa

— Kepesolbdisacéldllaporclérésdies ]

Annak bemutatdsa, hogy program miként jarul hozzd a kivant céldllapot eléréséhez és a
megvalosulands projekt pozitly hatdsai (kérnyezel, latogatoi koltés, stb.)

A megvalosiids becsiilt
dsszege.

A tdmogatds [ Forras nagysagrendje
melyik forrdasbol
érhetd el.

Forras teriilete

Az eldkészitettség stddiumdnak bemutatdsa (dtletszint —
tervszint)

Jelenlegi allapot / elékészitettség

Idébeli iitemezés A projekt megvaldsitdsanak iddbeli iitemezése.

Felel6ssk A megvalésitas feleldseinek megnevezése,

Egyiittmiksdo partnerek A megvalositdshoz sziikséges, ill. potencialisan
bevonando partnerek kire,

Korlatok és kockdzatok A fejlesziés sikerességét negativan befolydsolhato
tényezdk ismertetése.
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Akeidteriilet Al

GYFP-1 Kizosségi tér fejlesztése I — Gydgyhelyi disztér kialakitdsa

GINOP... Forrds nagysagrendje

Jelenlegi dllapot / elokészitettség

Idébeli titemezés

Felel6sok

Egyiittm{ikddé partnerek

Korlatok és kockézatok
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Akcioteriilet Al

GYFP-2 Gydgyhelyi fogaddépiilet kinlakitdsa

A gyogyhelyi fogadiépiilet a firds nydari bejarati létesitményébsl kerill kialakitdsra, A fedett
JSogaddtérben tobb élményt nynjté attrakciot és informdcids elemet alakitunk ki. Funkciok: (a vizet és
természet hangjait bemutato interaktiv lejatszo, informdcios kidllitas a zalakarosi gyégyhelyrél,
ajandékbolt. Az 1j kozdsségi térre nézd épiilet megujult homlokzata fontos eleme lesz a vonzod
vdrosképnek.

—

Forras teriilete | GINOP... Forras nag) -_. endje

Jelenlegi allapot / elokészitettség

Idébeli titemezés

Felelésok

Egyiittmiik$id6 partnerek

Korlatok és kockazatok
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Akcidteriilet Al

Jelenlegi allapot / elokészitettség

Idobeli iitemezés

Felel6sok

Egyiittmiik6dd partnerek

Korlatok és kockazatok
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Akcidteriilet Al

GINOP...

Jelenlegi dllapot / elokészitettség

Id6beli iitemezés

Felel6stk

Egyiittm{ik&dd partnerek

Korlatok és kockazatok
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Akcidteriilet Al

GYFP-5

Forrds nagysagrendie

Jelenlegi dllapot / elkészitettség

Idébeli iitemezés

Feleltsok

Egyiittm{ikdd partnerek

Korlatok és kockazatok
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Akeidteriilet Al

B i o I S )

GYFP-6 Parkolds fejlesztése

GINOP...

Jelenlegi dllapot / elokészitettség

Id6beli litemezés

Felelésdk

Egyiittm(ikdé partnerek

Korlatok és kockizatok
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Akcioteriilet Al

GYFP-7 Marketing projektelem

| Forrds terillete [ GINOP... |

Jelenlegi dllapot / eldkészitettség Marketingkommunikdcios terv 20135-

Id&beli titemezés

Felelosok

Egyiittm{ikidd partnerek

Korlitok és kockazatok
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5.4, Egyéb fejlesztésck

Nem elszmnolhaté de kapesoldd6 projektelemek bemutatisa, TOP-bol finanszirozott és Gnerds

‘lia"‘-’ o ‘!'"'-1..“_ Fary

st projektek révid bemutatésa.
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5.5. Kiozosségi terek fejlesztésének modszertana

5.5.1. Zoldteriiletek fejlesztése

A gyogyhely kérnyezete kedvez6 zoldtertileti adottsagokkal rendelkezik, azonban az eddigi fejlédés
kdvetkeztében kissé rendezetlen kozterilleti kép dvezi a varoskézpontot. A jelentés zoldfeliileti elemmel
is rendelkezd gydgyhelyi tér egy olyan helyszin, amely attraktiv elemei révén hordozza és szimbolizilja
a telepiilés kiemelt ,,Kurort” stétuszat.

A tér elldtott informacids- és bemutatdhelynek is tekinthetd, ahol a latogatok megismerkedhetnek a
gyogyhely jellemzbivel, kornyezeti természeti értékeivel, nevezetességeivel, valamint az itt talalhato
gyogyviz jellegzetességeivel.

A teret pihenési céli és élményt nyijté kozteriileti berendezések, vizes elemek (szokokat) fogjak uralni,

A misik zoldteriilet-fejlesztési lehetdséget a gydgyhely kémyezetében taldlhaté parkold kialakitasa
jelenti. Célszer(i a parkolohelyet cserjékkel és véddsavényekkel siirtin beiiltetni a levegBszennyezettség
¢s szallo por csokkentése érdekében, mivel ott egyidejiileg kiszel 80 auté is megfordulhat. Ennél
»z8ldebb™ megoldasért és kockazat enyhitése érdekében a gydgyhelyet védé novénysor telepitésén
kiviil, érdemes lenne a parkol6 burkolatét terhelésallé gyep(tégla)ricesal boritani. A pézsit néveli a
gyogyhelyi krnyezet esztétikai szépségét, kedvezéen befolydsolja a mikroklimat és csokkenti a
szallopor koncentricidjat is. Elonye még, hogy a szilard burkolat ellendllésagit Stvizi a gyepfelitlet
pozitiv tulajdonsagaival. Ez hasznalaton kiviil Snmagaban is zéldfeliileti funkciot hordozhat.

I. dbra: Parkoldhely kialakitasi javaslat
Forrés: hitp://unstadeametz.over-blog.com

3.5.2. Tdarsadalmi taimogatotisdig

A gyogyhelyen nagyon fontos a megfeleld tirsadalmi tamogatottsig, a helyiek bevondsa. FEnnek
elérésére és fenntartdsara a kdvetkezoket javasoljuk:

Zalakaroson jelenleg is tobb rendezett kizisségi jellegii teret talalhatunk, azonban a tervezett gyégyhely
kézponti részén is ki kell alakitani egy olyan teriiletet, ahol a helyi lakosok és pihenni vagy6, illetve
gyogyszolgaltatasokat igénybe vevd vendégek 0j kozeéli szolgiltatisokat vehetnek igénybe. A
kbzOsségi tér minden korosztily igényeit kielégité szabadidds/rekredcios, szorakozisi, sportolasi
lehettséget hivatott biztositani,

A projekt megvalésitisaval boviil a gyégyhelyi kindlat, valamint a helyi és térségi szereplok
dsszefogasa, egyiittmiikddése és természetesen az idelitogatd turistak igényeinek kiszolgaldsa révén
fogadotér jon létre,
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5.6. Rendelkezésre allé tervek bemutatdisa

44



|
E
|

45



AAD] 1ZEEUnuw 1319zs931dasjas)y
8491Zs1q SoieNe|ezZ

Ao FAE (sebam uo'gg ap £
‘el U ST 4P T IR hmees)
Edoy € 5 By eovMm ¢

3

"
'
wl
[
|
|
|

d Lo

1
, 4 N
i
i
“
1y
¥
(8
L
e L]
: :
3
T
"
> ik
- .
.- - " L
e 1
&
:
£l
’
Vo

..r.!f..".”.-%:‘:.-_ _r\_ Wik W

1HOYIVNOV F VIV SIS THASOAD SO AVIVZ



ZALAKAROS! GYOGYHELYPEILESZTES! STRATEGIA E AQUAPROFIT

Projektek bemutatdsa a palyazati kiirds fliggvényében
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Projektek bemutatisa a pdlydzati kiirds fiiggvényében
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5.5. Partnerség és egyiittmiikodés

A gybgyhelyi statusz szempontjabél meghatirozé a varosvezetés, valamint a egészségturizmusban
érdekelt szereplSinek egyiittmiikddése, és az intézményrendszerek fejlesztése. A varos foként a
gyogyfiird6jének koszénheti vendégforgalménak jelentds részét, ezért fontos hogy az ezzel kapesolatos
egylittmlikodések kiemelt jelentGséget kapjanak. A gydgyhelyhez kapesolodd beruhédzasok
megvalosulasa érdekében kiemelt szerepe van a tarsadalmi és gazdasigi egyiittmiikddéseknek is. Ezért
fontos a fejlesztési célok megvalésuldsiban, hogy Zalakaros tirsadalmi-gazdasagi szerepldinek
hatékony egyiittm(ikbdései kialakuljanak,

Marketing szempontbél kedvezibb, ha a vendégekért a véros a térség tibbi meghatirozd
fiirdGtelepiilésével egytittmiikddve, a partnerség égisze versenyez. Az eltérd profilnak és adottsagoknak
koszénhetGen a tobb helyszin és eréforris nagyobb versenyképességet és vonzerdt jelent, rdadasul a
marketingtevékenység is magasabb hatasfokon tud miikédni.

Az intézményrendszerek fejlesziését vendégelégedettség-mérések segithetik elb. Ehhez visszajelzésre
van szilkség a vendégek részérél (bel- és kilfoldiektdl egyarant). Javasoljuk a rendszeres
vendegelégedettségi felmérést a flirdGben ¢s a szillashelyeken kérdbivek segitségével, tovabba ezek
kiértékeléset, a tanulsdgok levondsat, mindezek alapjan pedig a fejlesztendd teriiletek meghatirozasat,
majd fejlesztését.

Fontos, hogy a telepiilésen dolgozd iigyintézok tisztiban legyenek a gyogyhely fogalmaval,
JelentOségével és a fejlesztéseket kivald szakmai megalapozottsiggal kezeljék. A gydgyhelyi statusz
megszerzese a nyelviudas felértékelddését vonja maga utan, hiszen a vendégforgalom névekedése tobb
kulfoldi vendéget is eredményez. A gyogyhellyel kapesolatos iigyekhez javasoljuk, hogy legyen egy
olyan személy, aki felelsségteljesen Gssze tudja fogni a gydgyhelyi kérdéseket.

A gyogyhely szempontjait szem el6tt tartva a varos szdméra az alabbi partnerekkel mindenképpen fontos
egyiittm(ikddéseket kialakitani:

- TDM szervezet egyiittmiikdéseinek erdsitése a kommunikacié és PR tevékenység hatékony
ellatdsa érdekében. Felelts: Snkormanyzat.

- Telepiiles szallashelyeivel valé egylittmiikédés a vendégforgalom névelése céljabol. Felelds:
dnkormanyzat, valamint TDM szervezet.

- Az Snkormdnyzati tulajdont termalfiirdd izemeltets egyiittmiikddésének tAmogatdsa a térség
legfontosabb egészségiigyi kozpontjaval, balneolégiai kutatasi és oktatasi tevékenységek
hasznositasa érdekében, valamint a hatiron atnyalé egészségiigyi tbbletlehetdségek
kiaknézdsa céljabol. Felelds: dnkorményzat.

- Partnerség a KKV-vali Parinerek megnevezése Felel6s: dnkormanyzat.

- Gyogyhelyi egyiittmiiktdések kiépitése az 6nkormanyzati fenntartdsi intézményrendszerekkel
(iskoldk, kulturalis létesitmények, stb.). Felelds: énkormanyzat.

- Gyogyhelyi egyiittmiikddések megerdsitése a varosban milkédd civilszervezetekkel
(sportegyesiiletekkel, oktatasi- és kulturdlis szervezetekkel, kirnyezetvédelmi feladatokat ellatd
szervezetekkel, sth.). Felel6s: onkormanyzat.
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6. A célok megvalésulasat méré indikatorok

A gybgyhely sikerességét az attrakcid latogatottsaga tilkréizi legjobban. A termélfiirdd és a kézteriileti
fejlesztések sordn megvaldsuld projektelemeket kiilénboz6 indikatorok segitségével mérhetjiik. A célok
és eredmények vizsgilatihoz elészor a projektelemekhez kapesolodé kiindulasi értékeket vizsgaljuk
meg.

6.1. Kiinduldsi érték

A gyogyhelyi-fejlesztések eredményét atfogoan a teleplilésen toltétt vendégéjszakik, a belfsldi- és a
kiilfsldi vendégek szama tiikroizi.

Emellett kiemelten fontos a gy6gyfiirdd beléptszam véltozésainak figyelembevétele, valamint a
vendégelégettség.

A Kereskedelmi szallashelyek vendégforgalmanak valtozasat a megvalosuld projektek tekintetében az
alabbi indikatorok segitségével mérhetok.

A gyogyhelyi kérnyezet fejlesztésekor meghatarozo a jelenlegi zoldfeliiletek nagysdga és a projektek
altal elért novekedése, allapotjavitasa. Ez a latogatéi komfortérzet fokozisa mellett kdrnyezet-
egészségligyi hatdssal is bir.

Amennyiben egy 0j gyogyhelyi szolgaltatas / infrastruktira / attrakeid szilletik, akkor a jellegto| fiiggden
béviil a szabadidd eltdltési lehetdség, javul a komfortérzet és erbsodik a telepiilés gydgyhelyi jellege.

Ahogy mar emlitettiik, a gy6gyhelyi teriileten feladat a kizosségi terek kialakitasa, illetve intézményi
egylittmiikbdések erdsitése a tarsadalmi tdmogatottsig elérése céljabol. Az djonnan megvaldsult
projektelemekkel létrejévo értekei az alabbi tablazatban szereplé eredmény és hatisindikatorokkal
valnak mérhetévé,

6.2. Tervezett érték

A celallapot elérésével a fejlesztési tipusoktdl fiiggd mérhetd egységekkel kimutathato véltozasok &llnak
be. A becsiilt tervezett értékek elérése mutatja meg a projekt sikerességét. A véltozdsokat darabszamban,
szézalékos ndvekedésben, illetve teriileti valtozasban hataroztuk meg.

6.3. Az egyes indikatorok mérési médszertandnak ismertetése

A stratégiaban megfogalmazott fejlesztések hatdsanak ellenorzésére olyan indikatorokat hasznéltunk,
amelyek egzakt médon kifejezik a fejlesztések hatdsait. A kivdlasztott indikatorok lehetové teszik az
idébeni valtozisok nyomon kévetését, valamint a beruhazasok keresletképzd hatdsat.

Az eredményindikitorokat projekt-elérehaladasi jelentésekkel, valamint a projekt zaréjelentések
segitségével lehet mérni, a projekt azonnali és kzvetlen hatasait szemléltetik,

A hatasindikatorok mérését kiilonbdzo adatbazisokbél kinyert informaciok teszik lehetévé, Ggymint
KSH adatok, Gnkorményzati nyilvantartdsok (pl.: idegenforgalmi adé, vendégszam), jellemzden
kdzvetlentil és hosszabb id6tavon jelentkeznek
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A fiirdo poziciondlisa — 1. melléklet

A Zalakarosi fiirdo
poziciondlasa

Egyeztetési valtozat
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Miszaki, tandcsaddsi és befektetési Zrt.
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Ts A fiirdé pozicionilasa

A Grinit Gyégyfiirdd tirténete

A Balatontol nyugatra, a keszthelyi és a zalaapati homokhatsag kézott talalhaté Zalakaros. A telepiilés
hatardban 1963-ban olajkutatok kerestek kdolajat. A 2000 méteres mélységet elérve a flrdssal, olaj
helyett 96 °C-0s héviz tért fel. A feltérés utin megvizsgaltik a viz Ssszetételét. Megallapitottak, hogy |
liter viz 4098 mg kaliumot és natriumot, 5080 mg kloridot, 2531 mg hidrogén-karbonatot, sok szerves
anyagot tartalmaz. A fiirdd 1964-ben nyilt meg egy szabadtéri gyogymedencével, egy kisebb
medencével, melyet a gyermekek is hasznélhattak, illetve egy Sltézdvel. A firdot 1966-t6l tudatosan
fejlesztettek a névekvo és valtozo keresletnek megfelelben. Ennek kaszinhetSen 1968-ban nyilt meg az
50 méteres sportmedence, de a fejlédésben igazi mérfoldkd 1975, novembere volt, amikor megnyilt a
két medencével és a hozza kapesol6do |étesitményekkel, valamint komplex gy6gyaszattal rendelkezo
fedett fiirds. Ezzel megsziint a zalakarosi fiirdS idényjellege, és kialakult a gydgyhatasi termalviz
gyogyaszati hasznositisanak alapfeltétele.

A fiird és vizének értékét elészor a Magyar Allamvasutak (MAV) ismerte fel, ennek kapeséin épitette
fel és nyitotta meg 1971-ben a teriilet déli részén a telepiilés elsé szillodajat, mely alland6 orvosi ellatast
is biztositott. A hotel napjainkban is miikédik Hotel Forrds Zalakaros néven a Vasutas Egészségpénztar
Onkéntes Tamogatasi Alap tulajdonaként.

A fiirdét dllandéan bévitették, 1978-ban egy év alatt 20 000 m2-rel ndvelték a strand teriiletet. Még
ebben az évben az Egészségiigyi Minisztérium hivatalosan is gyogyfiirdové nyilvanitotta. Az
iizemeltetésben 1990, februar 19-én lényeges valtozas tortént, az akkori Zala Megyei Tanécs kivonta a
fiirdot a Délzalai Viz és Csatornamii Viéllalat iranyitasa alol, utdna a Thermal Gyogyidegenforgalmi
Fejlesztt Kft. lizemeltette a fiird6t, majd két hénap utdn a Zala Megyei Tandcs 6nalld véllalatot hozott
létre, GRANIT Gybgyfiird6 Vallalat néven. A Villalat 1992 jiliuséval alakult at részvénytérsaségga.
A furdofejlesztés a kovetkezd két évtizedben is folyamatos volt, a fejlesztések részét képezték a meglévd
medencék korszerlisitése, a gyogyaszati részleg bbvitése és a fedett élményfiirds kialakitisa. Az 1999
marciusdban atadott élményfiirdé abban az idében Magyarorszig egyediili fedett élményfiirddje volt
380 m2-es vizfeliilettel és 10 féle vizi attrakcioval. A 2000. évt6] meghirdetett Széchenyi Terv turisztikai
palyazat keretében t6bb ciklusban is térténtek fejlesztések, ezek els6sorban a szolgaltatasok bovitésére
és fejlesztésére iranyultak, de megvalosult a fiirdd egy részén az akaddlymentesités is. A Nyugat-
Dunéntili Operativ Programbdl nyert 809 milli6 forintos timogatdssal 2008-2011 kozott két fejlesztés
item valosult meg. Ennek eredményeképpen épiilt meg az Gj, 5200 négyzetméteres, 4 szintes
fogadoepiilet egy tetGterasszal és harom hiddal. A masodik fitemben a fedett fiirdd épiilete Gjult meg
t6bb mint 2 000 négyzetméteren. A fogadoépiiletbe atkéltoztetett funkeiok miatt felszabadul6 terek 0,
a magyar piacon kuriézumnak szamitd, kényeztetd gyodgydszati, medical- wellness és Sens & Spirit
kezelésekkel béviiltek ki.

A legutébbi beruhdzds az Uj Széchenyi Terv pilyizat keretében a csaladi wellness szolgaltatasok
fejlesztése, és a vizi gyermekvilag, tematikus jatszéhaz és kalandpark épitése volt (forrds:www.furdo-
zalakaros.hu),

Vendégforgalmi adatok

A Granit Gyogyfiirdd Magyarorszig hatodik legnagyobb filirdGje, Zalakaros meghatarozo vonzereje. A
telepiilés turisztikai szuprastruktirja egyértelmiien a fiird6re épiil. A lakossag kozel 70%-a
munkavéllaléként vagy véllalkozéként jelen van a turizmusban. A fiirdé torténetének rovid
ismertetésebol is kideriil, hogy a telepiilés és az iizemeltetd a novekvd és valtozd igényeknek
megfeleléen folyamatosan fejlesztette és fejleszti a fiirdé infrastruktirdjit és szolgaltatasait. Ritkdn
adoédik olyan szerencsés helyzet, hogy a ldtogatdk szdméra vonatkozé adatok a fiirdd nyitasatol a
rendelkezésre dllnak, igy nyomon kovethetdek a fejlesztéseket generalé folyamatok, illetve a
beruhdzasok eredménye. Az alébbi dbrin egyértelmien latszik, hogy a legutolsé beruhédzast, a csaladi
wellness szolgaltatasok fejlesztését és a vizi gyermekvilag kialakitasat a 2009-2011 kozotti 20%-os
forgalomestkkenés indokolta. Ez a visszaesés elsGsorban az (ij versenytirsak megjelenésével (Kolping
Hotel Spa and Family Resort, Alsépihok) és a mar meglévé versenytarsak (Biik, Sarvar) infrastruktira-
és szolgiltatasbbvitésével magyarazhaté. A 2013-ban megvalosult beruhazasok pozitiv hatdsa
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egyértelmien titkr6z6dik az élményfiirdd ldtogatoi statisztikai adataiban. Az adatokbdl az is latszik,
hogy a fiirdé ldtogatottsdga az 1990-es években volt a legmagasabb, azéta folyamatosan csékken.
Ugyanakkor a beruhdzasok, fejlesztések mégis indokoltak voltak, hiszen a fedett fiirdd forgalménak a
visszaesesét részben kompenzilja az élményfiirdd.
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Fiirddvendégek szdma a Granit Gyogyfiirdiben 1965-2014 (f5)
Forrds: Grdanit Gyogyfiirdd Zrt.
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. abra
A gybgyvizre hazai épild gydgyhelyek vendégforgalma 2014-ben (f5)
Forrds: KSH

A telepiilés vendégforgalminak alakulasa kilesonds dsszefliggésben van a fiirdd vendégforgalméval,
ezzel is megerdsitve, hogy a telepiilés meghatiroz vonzereje a filrds. Bar a ndvekedés dinamikaja
eltérd, a folyamatok nem minden id6északban parhuzamosan zajlanak, a kiugrasi pontok egybeesnek a
Jjelentdsebb fejlesztések idépontjaval.
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. dbra
A Granit Gyogyfilrdd latogatdszdma és a telepiilésen eltolton vendégéjszakdk szdma 2000-2014
Forrds: Grénit Gyogyfirds Zrt,, KSH

7.1. A fiirdo helyzetének értékelése
7.1.1. A zalakaresi viz jellemzdi, mindsége, el6forduldsinak gyakorisdga

A zalakarosi viz natriumkloridos és hidrogénkarbonatos héviz, amely jodid- és bromid-ion tartalma
kovetkeztében a jodos-brémos, szulfid-ion tartalma miatt pedig a kénes gyogyvizek csoportjiba
sorolhaté. A viz metaborsay tartalma igen nagy.® A jod, a brom, a kén és a fluor egyiittes jelenléte igen
ritkén eléfordulé, Eurdpdban egyedillalld vizdsszetételt eredményez (www.furdo-zalakaros.hu). A
z.alakaros;i viz egyedi vizisszetételenél fogva nem OGsszevethetd mas, Magyarorszagon elGforduld
vizekkel.

A zalakarosi gy6gyviz nyom- és radioaktivelem-tartalmanak ismeretében dsszehasonlité vizsgalatot
vegeztek hasonlo Osszetételli hazai, kdzép-curdpai és eurdpai gylgyvizekkel. Az elvégzett vizsgalat
csak a O Gsszetevokre terjedt ki, mert a nyomelemekre és a radioaktivelem-tartalomra vonatkozd
tsszehasonlité adatok nem alltak rendelkezésre. A vizsgélat alapvetd célja annak feltérképezése volt,

* (Bender T.-Halmi L.-Kator M. 2004: Pharmaindex — Rehabilitdcié- és balneoterdpia, wellness, CMPMedica
Informacids Kft., Budapest)

? Megnevezhetbek azok a helyek, ahol a zalakarosi viz egyes tsszetevéi szintén eléfordulnak. Alkalikus vizek
eléforduldsi helyei Magyarorszagon: Bikkszék, Balf, Békés, Csopak, Gyopérosfiirds, Gyula, Maké, Mezbtir,
Nagyszenas, Totkomlds, Szeged/Anna Fiirdd, Szécsény, Szolnok. Bromos vizek eléfordulasi helyei
Magyarorszagon: Bilkkszek, Cserkesz6l6, Debrecen, Eger, Hajdtiszoboszl6, Kisk6rds, Séshartyén. Jodos vizek
elbforduldsi helyei: Pestszenterzsébet, Soshartyan, Hajduszoboszl6, Karcag, Bilkkszék, Cserkesz616, Berekflrd6,
Kistjszallas, Szolnok, Tirkeve, Pispskladany. Kénes vizel eléforduldsi helyei Magyarorszigon: Balf, Harkany,
Mezbkovesd, Paradsasvar, Budapest, Bogacs, Egerszalok (Forras: Dr. Géher P - Dr. Kovacs Cs. — Dr. Nagy K.:
Az dsvanyviz meghatdrozdsa In: Bender T. (szerk.) Balneoterapia és hidroterdpia, Medicina Kiado, Budapest,
2014).
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hogy a zalakarosi gyogyviz eurépai Gsszehasonlitdsban milyen helyet foglal el. Tizenegy orszag 225
gyogyvize keriilt dsszehasonlitasra'®, Az elvégzett vizsgalat eredményeképpen megallapitottik, hogy a
zalakarosi gyogyviz olyanokkal keriilt egy csoportba, mint példiul Bad-Wiessee, Endorf, List és az
olaszorszagi Salsomaggiore és Margherita di Savoia,

A tibb mint 2500 méter mélybdl feltérd 96 °C-os zalakarosi gyogyviz Gsszetétele és a vizkészlet
nagysdga miatt a vizsgilt csoportban a legjelentbsebbek egyike.

A fiird6t tizemeltetd részvénytarsasag tulajdondban haromféle vizbazis van. Az elsé az ivbovizbazis, a
masodik a felsé-pannon rétegh6l érkezo termélviz, melynek hémérséklete meghaladja a 30 °C-ot,
asvanyianyag-tartalma pedig az 500 milligrammot literenként. A harmadik vizbazis a mindsitett
gybgyviz. A 2 300-2 B00 méteres mélységb6l, alaphegységi rétegh6l szirmazd 96°C-os viz
asvanyianyag-tartalma a 12 500 milligramm/litert is meghaladja a kdatfejen, a medencébe 4500
milligramm/liter kériil keriil.

Termalviz G iz Termalviz Gybgyviz

Elem mg/dm? mﬁ/‘&ﬂ Flem mg/dm® mzl‘tﬁn‘;
K* 6.9 58 B 130 1000
Na® 284 1810 Y 7.8 1900
NH4* 3,0 12 P 84 46
Cay' 7.2 136 Ti 3.3 0.8
Mg:" 3.5 47,5 A 0,03 0,274
Fe:" 0,29 0,15 Cr 0,23 27
Mn;* - - Co 0,6 0,1
Ccr 16 2420 Ni 0,28 54
Br 0,05 6.5 Cu 9.3 37

J 0,05 5,4 Zh 6,0 15
F- 0,6 1,4 As 1,0 2,3
SO - 1,4 Rb 1,6 15
HCOy 790 1650 Sr 170 4800
= - 2,9 Zr 0.23 8,1
PO4* 0,09 0,12 Mo 0,9 5,2
HBO; 1,4 155 Cd 0.1 2,5
H2Si0s 45 19 Sn 1,0 2.2
CO; - 733 Sh 0,1 2.9

. dbra

A Granit Gyogyfiirdd a termdlvizében és a mindsitett gyégyvizében az oldott alkotorészek mg-ban
megadott mennyisége
Forrds: Grdanit Gyogyfiirdd Zrt.

' A vizsgalat a sokasagon belili, az Osszetétel szempontjabél leginkabb hasonlé gyogyvizeket egy csoportba
rendez6 Cluster-analizis médszerével tortént. Ezt a vizsgalatot 1984-85-ben a Vizgazdilkodasi Intézet végezte
el.
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A zalakarosi gyogyviz indikicii:

MOZGASSZERVI BETEGSEGEK

Iziileti betegségek

Kopésos (degenerativ) fzilleti betegségek (arthrosis), Porcelviltozasok, Iziileti gyulladds (arthritis krénikus
stadiumban), Reumds betegségek

inbetegségek, lagyrész reumatizmus: Teniszkonyok, Izoleti gyulladdsok utdn visszamaradt merevedés, [zileti
fajdalmak, Kotoszbveti betegségek

Gerinchetegségek
Gerine deformécidi, Gerine kopdsos (elfajulasos, degenerativ) betegségei, Porckorongsérv, Bechterew-kér
lzombetegségek

Izomfdjdalom (myalgia), Izomgyulladas, Tzomsorvadas

Csontrendszeri betegségek
Csontritkuls (osteoporosis, Meszesedések
Miitét, sériilés utdni dllapotok
Balesetek utdn kialakult mozgdsszervi elviltozasok, Iziileti és csontmiitétek utdni utokezelés, Csonttbrések
utokezelése

NOGYOGYASZATI ES UROLOGIAI BETEGSEGEK

Nobgybgyaszati gyulladasok chrénikus (idilt) stadiumbanm klimax

IDEGRENDSZERI BETEGSEGEK

Bénulasok utokezelése, Heine-Medin betegség (gyermekbénulds) utokezelése, Idegi eredetii mozgasszervi
betegségek, Idegzsabak, Isidsz (ischias), Lumbago (derékfijas), Idegsebészeti miitétek utani rehabiliticid,
Ideggyulladasok, 1degfiijdalmak, Pszichoszomatikus kérképek, Vegetatly idegrendszeri elvaltozasok

LEGZOSZERVI BETEGSEGEK

Légesé betegségei, Fels6légiti hurutok

EMESZTOSZERVI ES ANYAGCSERE BETEGSEGEK

Anyagcserezavarok, Kiszvény, Diabetes (cukorbetegség)

SZiv- ES ERRENDSZERI BETEGSEGEK

Ersziiktilet, Keringési zavarok

BORBETEGSEGEK

Pikkelystmor, Idillt, topid ekcéma, Idult bérbetegségek, Bérgyulladisok

EGYEB BETEGSEGEK

Az immunrendszer gyengesége.

A zalakarosi gyégyviz kontraindikacioi:

Lézas allapot Pajzsmirigy akut gyulladasa
Fert6z6 betegség, AIDS Kifejezett tidotagulat
Nyilt, nedvedz6 sebek Tud6embalia
Akut és szubakut gyulladisos folyamatok Menstruacios vérzészavarok
Keringési elégielenség Terhesség
Extrém magas vérnyomds Akut esetek (agyvérzés, agyrazkddas, infarktus)
Rékos megbetegedések Mélyvénds trombozis, orbine, ldbszirfekély
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7.1.2. A Grinit Gyogyfiirdé szolgaltatisi, ezen beliil a balneolégiai és egyéb egészségiigyi
szolgdltatdsok, kiegészitd terdpiik

A Granit Gyogyfiird egész évben tizemeld, tobbgenerdcids filrdd, mely az egészségturizmus minden
teriiletét feldlelo komplex kindlattal rendelkezik. A fiirdd tcrﬁlctcn 27 medence talalhato, A
medencékbdl 15 egész évben iizemel, 12 medence pedig szezonilisan. A filrdd egyidejii legnagyobb
lhetésége, azaz a firdd teriiletén ag;;ida jlileg tartozkodd személyek agnagyobb'hzémafa;lnyﬁ*i

id6szakban ..., f6, a téli idészakban ... 6. A ﬂfrd& megengedhets napi, fqutqws azaz a fiirdd teriiletére
eg Mﬁiﬁ_;_nﬁ'ﬁ%ﬁl’iz&ﬁsm fiirdés céliﬁbél bél6pd saohilyk ek snyis o “‘bmt@%ﬁ’

A fiirdd egész évben nyitva tart, de az egyes részlegeknek eltérd a nyitva tartasi rendje, ezért minden
esetben a nyitva tartdsi rend az adott részlegnél keriil ismertetésre.

A fiirdén beliil negy jol elkiilonithetd z6nat alakitottak ki a killonbdz6 vendégigényeknek megfelelGen.
A z6ndk lehetdvé teszik, hogy a killonbbzd korosztilyok és az eltérd céllal, motivdcioval érkezo
vendégek zavartalanul pihenhessenck. Az egyes z6nék kozitti itjaras a komplex belépGjegy birtokdban
biztositott, de lehet6ség van arra is, hogy alapjegyet vasdrolva alacsonyabb 8sszegért kevesebb zéna
szolgaltatdsait vegye igénybe a vendég. Az alapjegy ara a fedett fiird6 és a strand teriiletére biztosit
belépési lehetoséget.

A fiird6 szolgéltatasi zonai

Fedett fiirds Strandfiirdé Gybgycentrum Elményfiirdé

A négy, alapszolgiltatisokat nyijté zondhoz csatlakoznak kiegészitd szolgéltatisok: kondicionald
terem, gyermek jatszohdz, szolirium, vendéglato egységek.

I. Fedett fiirdd

A fedett fiirdd 6nall6 egységként ilizemel, az alapjegy birtokédban latogathatd, Teriiletén helyezkedik el
a szauna blokk, ez utobbi szolgaltatisai csak a kiegészitd jegy birtokdban vehetdk igénybe, A fedett
fiird6 az év minden napjén nyitva tart, szezontdl filggetleniil azonos rendben 09.00 6ratol 18.00 ériig.
Az altaldnos nyitva tartasi rendtdl csak az év végi iinnepi idészakban térnek el.

A fedett furdo teriiletén 3 medence tizemel, ebbdl 2 gydgyvizes és egy termélvizes medence.

A fedett fiirdd épliletében talilhaté a gy6gyaszati részleg is, ahol a foldszinten a vizes kezelések, az
emeleten a szdraz kezelések folynak, A termalvizes medence a viz alatti gyégytornak helyszine.

Medence Viz Vizke- | Fedett- Medence Medence | Egyidejii | Uzemelési
mind- zelés ség ‘ vizhtémér- max. napok
sitése | jellege vizfelszin | vizmélység séklete terhel- szdma

m2 (m) oC hetdség
L Zyogy- -0, Fl2 100 1,0 34 40 365
gybdgyvizes viz

medence

1L gyogy- t=il F 50 1,0 36 20 365

gybgyvizes viz

medence

1. termél- sz-ft? 5 83 (,8-1,2 28 34 365

termilvizes viz

medence

Aquafitt- hidegviz sz-f F 355 1,3 28-30 7 365

ness

medence

s lto-ritds
12 F — fedett medence
13 sz-f —szliré-forgatd berendezés
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Salyfiirdd | termal- sz-1 F 14 1.3 34 8 365
viz
. dbra
A Grdnit Gyégyfiirds fedett fiirdd zondjaban iizemeld medencék
Forras: Granit Gyogyfiirds Zrt.
IL. Strandfiirdd

A strandfiird6 — idGjaras fliggvényében — altaldban majus elejétél szeptember végéig lizemel 09.00 és
19.00 6ra kbzitt. Szeptember |. utdn a zérds egy 6rdval hamarabb torténik, és bizonyos szolgiltatasok
nem (hullimmedence), vagy csak korlatozottan vehetbek igénybe (Vizipdk-Csodapdk gyermekvilag,
csuszdak).

A strandfirdé infrastruktiraja és szolgdltatdsai a tSbbgenericits élmény jegyében lettek kialakitva. A
medencék tipusai (gyogy,- termdl- csaladi- hullam,- gyermek és sportmedencék), a csuszdak, a
(6bbfunkcids sportpdlya infrastrukturdlisan, a programok, rendezvények az élmény oldalarol
biztositanak minden korosztily szaméra véltozatos kikapesoloddst.

A strand terlilete 10 hektdr, a nagy teriilet lehetové teszi, hogy a vendégek zavartalanul pihenhessenek.
A terlilet minden egységét szilard burkolati Gthalozat kit Sssze. Sportolasi és szorakozési lehetdségként
a strand keleti részén taldlhato a strandréplabda-palya, az (j csliszda-egylittes és a gyermek-jatszotér. A
strandon vendéglatoegységek és lizletek is mitkodnek.

A strandfiirdd teriiletén talalhat6 csiszda-egyiittes egy 81 méter hosszii ,, Anakonda", kett6 . Kamikaze"
¢s egy harompdlyds csalddi csiiszdabol all. A csiszdak igénybevétele a belépdben szerepel, kiilsn dijat
nem kell fizetni.

A strandfiird6 teriiletén van a Vizipok-Csodapék gyermekvilag is, mely részben nyitoft, részben fedett
terlileten kindl szimos interaktiv atrakciot a gyereknek. Itt talilhaté a Klub Odazis jatszohaz is, amely
garantilt programokat kindl a nydr folyamén A gyerekvilag gy keriilt kialakitésra, hogy a sziiloknek,
nagysziiloknek pihendter is a rendelkezésére 4ll. A gyermekvilag szolgdltatasit szintén tartalmazza az
alap belépé ara.

- Mede Med
Medence n}::&' lés deé“' vizfelszin vizmélység seklete terhel- ":;"k
SUESE | jellege | 5B m? (m) eC hetfiség R
555
ards | iz | | K 0318 2 11 150
Pancsold wﬁﬂ gz-f1% K 90 0,25 30 45 150
Ve el K 559 1,20,4-1,3 32 280 150
medence viz
Iv. termal :
= - 2
tdencs e sz-f K 310 0,8-1,0 32 124 150
SRl il B0 T 1050 1,0-1.8 28 485 160
medence viz
i, gyomy | 4 K 260 10 36 104 160
medence viz
Iz, BYory |y K 260 1,0 34 104 160
medence viz
Csiliszda termal =5
érkezb s sz-f K 194 1.2 28 67 150
Gyermek- | termdl = z
vilfig 1. Vi sz=f K 37 0.6 32 18 92
Gyermek- termél - -
vilag IL. vz | =f | K 325 0,4-0,6 32 163 92

4 NY- kiiltéri medence
13 s7-f —sziirb-forgatd berendezés

60



ZALAKAROS! GYOGYHELYFEILESZTES] STRATEGIA AQUA PROFIT

A strandflirdd és szolgaltatasai meghatdrozéak a Granit Gyoégyfiirdd forgalmédban. A szezonilis
ingadozas jelentds a fiird6ben, a nyari honapokban szignifikénsan magasabb a vendégforgalom, mint az
év ezt megel6z0, illetve ezt kivets iddszakdban. Ugyanakkor azt is meg kell jegyezni, hogy a fiirdd
nyari szezonon Kkiviilli latogatoszama (minimum 20 000 f3/hénap) Magyarorszdgon jelentbs
litogatdszamnak szadmit.

20112014, év vendéqforgalmanak alakuldsa havi bontésban
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. dbra
A fiirdd vendégforgalmdnak szezonalitasa (2009-2011)
Forrds: Grdnit Gydgyfiirdd Zrt,

III. Gyégycentrum

A rekredciot szolgdld, Iétesitményeivel emelt szintfi fiirdészolgdltatdst nyiijté Gydgycentrumot
Magyarorszagon elsoként Zalakaroson alakitottak ki. Az egész évben latogathatd gydgycentrum az
Eurépaban is egyediilallo dsvényianyag-Osszetételii vizre épiil. Fedett fiirdécsarnokéban egy
medencecsoport helyezkedik el, mely két kiilnboz6, 6nalléan miikédé medencébdl all, A medencék
t€li és nyari iizeme a gyogyviz és a termalviz toltettel variglhatd. Szolgaltatasai komplex belépdjegy
birtokéban vehetok igénybe.
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Medence Viz Viz- | Fedett- Medence Medence | Egyidejii | Uzemelési
mindsi- | kezelés ség vizhémér- max. napok
tése jellege vizfelszin | vizmélység séklete terhel- szdma

m? (m) oC hetiség

Lkiils6 gyogy- t-ll K 284 1,0 34 115 210

gybgyvizes viz

medence

/1. eyogy- 1-il Fio 30 1,0 34 12 365

gyogyvizes viz

medence

1L/2. pyogy- t=ii E 294 1,0 32 118 365

gyfgy- viz vagy

vagy vagy sz-f

termilvizes | lermdl-

medence viz

/3. jacuzzi | fermal- sz-f F 30 1,0 30 22 365
viz

. abra

A Granit Gyégyfiirdd gydgycentrumdban iizemel medencék
Forrds.: Grdnit Gyogyfiirds Zrt,

Az OEP 2014, évre vonatkozd adatai szerint a zalakarosi fiirdé az OEP finanszirozott gy6gyvizes
gyogymedence szolgéltatas alapjan a 25 legforgalmasabb fiird6 egyike.
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. tbra
Az OEP finanszirozott gyogyvizes gydgymedence szolgdltatds rangsora a forgalom adatai
alapjan (2014)
Farrds: OEP

16 F _ fedett medence
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. tbra

OEP finanszirozott és fizelds gyogykezelések megoszidsa (16) a Grdnit Gyogyfirdében 2010-2014
Forras: Granit Gydgyfiirds Zrt.

A gyogykezelések szama 2009-2011 kozott cstkkent, majd 2012-2014 kdzott ndvekedett, de
gyakorlatilag a 2009-es szintet érte el.

IV. Elményfiirdé

Az élményfiirdonek mind a beltéri, mind a kiiltéri egységei egész évben iizemelnek, nyari szezonban és
a szombati napokon meghosszabbitott nyitva tartdssal. Az élményfiirdd szolgaltatasai komplex jegy
birtokdban vehetdk igénybe. Az élményflirdd célja a tobbgenericios rekredcios szolgaltatdsok és
szorakoztato programok biztosftasa.

Az élményfiirdd kozponti attrakcidja a beltéri élménymedence, mely kézvetlen sszekdttetésben 4ll az
egész évben {izemeld kiiltéri élménymedencével. A beltéri és a kiiltéri medencékbe szamos élményelem
keriilt beépitésre. Ezek a medencék a havonta megrendezésre keriilé éjszakai fiirddzések helyszinei. Az
élménymedenceken kivill ebben a zéndban tizemel nyari szezonban egy kiiltéri gyermekmedence, egy
kiiltéri pezsgdfiirdd és egy beltéri vizes jatszotér, mely a Vizipdk-Csodapok gyermekvildg része. A
gyermekvilag beltéri teriiletén tdbbszintes élménymedence, csiszdak és interaktiv attrakeidk
gondoskodnak a gyermekek szérakozasarol. Egyedi szolgaltatdsa a zalakarosi Gréanit Gyogyfiirdének,
hogy az élményfiirdében iizemeld szauna-viligban a hagyomanyos finn szauna mellett elérhetd az
alacsony hémérsékleten tizemeld, kicsik szamara is batran hasznalhatd gyermek-szauna, mely 40-45C
hémérsékleten miikidik. A szauna-vildg szolgaltatasi kozé tartozik még a s6szoba és a gyerekeknek s6
homokozé. Az élmenyfiirdében taldlhaté még a fekete lyuk csiszda, melyet felnbttek vagy nagyobb
gyerekek haszndlhatnak.

Az attrakeiok mellett a vendégek kikapesolodasat tagas pihendterek és vendéglatoegységek biztositjak.
A gyerekek specialis igényeit a gasztronémiai kindlatban is figyelembe vették, illetve az
élmeényfiirdbben van baba-mama szoba is, ami biztositja a nyugodt elvonulds lehetéségét.
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A Granit Gyogyfiirdé élményfiirddjében iizemeld medencék

Medence Viz Vizkezelés | Fedell- Medence Medence Egyidejit | Uzemelési
mindsi- jellege ség - vizhémér- max. napok
tése vizfelszin | vizmélység séklete terhel- sziima
m2 (m) °oC hetlség

Beltéri termél- sz-f F1? 360 1.4 33 180 365
élmény- viz
fiirdé
IKiiltéri termil- sz=f K 310 1,03 32 124 365
Elmény- viz

filrdd
Kiltéri | termal- sz-f K 46 0.6 30 23 150
gyermek viz
medence
Hidro- termal- sz F 40 1.0 34 16 365
MASSZAZE viz
Csiszda | termil- sz-f F 18 1,2 28 7 365
érkezd viz
Gyermek | termal- szl F 30 0.6 30 10 365
medence viz

1
Gyermek | termél- sz-f F 335 1.0 32-34 177 365
medence viz

2
Pancsolé | termdl- sz-f I 43 0,15 32-34 21 3635
medence viz

1-2

. abra

Forrds: Granit Gyogyfirdd Zrt,
Kiegészitd szolgdltatfisok

Kondicional6 terem
Egész évben iizemel a fiirdd nyitva tartisi idejében. Szolgaltatasai barmely tipusi fiird6- belépd mellé
vasarolt kiegészitd jegy birtokaban vehetdk igénybe.

Szépségszalon
A furdé bejdratindl mikddik, szolgaltatdsai (fodrdszat, kozmetika, manikiir, pedikiir, miikérém)
firdébelépd nélkiil is igénybe vehetdk.

Szoldrium
A belépojegy mellé valtott zsetonokkal vehetd igénybe.

Gyermek-jatszohaz
Egész évben tizemel a fiird6 nyitva tartdsi idejében. Szolgaltatdsai téritésmentesen vehetdk igénybe. A
Jatékokon kiviil bababarat szolgaltatisokat is biztosit (gyermeketetd, szoptats, gyermek mellékhelység).

Vendéglito egységek
A flirdd egész teriiletén t&bb vendéglatd egység talalhatd, Az egész évben lizemeld éttermek a fedett
fiirdo teriiletén helyezkednek el. Nyaron a strand teriiletén széles étkezési kinalatb6l vélaszthatnak a

vendégek.

17 F — fedett medence
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7.1.3. A fiirdé egyedi adottsiga, és azokra épiilé szolgaltatasai, ami megkiilinbozteti a
versenytarsaitol

A fiirdo egyediségét adottsdgai az alabbiak:

e A zalakarosi gyogyviz Eurépiban egyediilallé vizdsszetétellel rendelkezik. Ennek
koszénhetben a viz gybgyjavallatai széles spektrumot dlelnek fel.

* Az dsvinyi anyagokban gazdag gyogyvizre épitve a zalakarosi Granit Gyogyfiirdé komplex
egészségturisztikai szolgdltatast nyajt,

s A gyGgyszolgaltatisok mellett a fiird6 olyan tébbgeneraciés éiményelemeket kindil, mely a
kiilonb6z6 generdciok igényét Ogy elégiti ki, hogy maguk a szolgéltatisok és a szolgaltatési
z6ndk harmonikus egységet alkotnak, de a vendégek eltérd igényeit, elvarasait kiszolgal6 zéndk
jol elkiiloniilnek, igy biztositva a zavartalan pihenést minden korosztaly szaméra.

s A fiirdd killéndsen nagy hangsilyt fektet a gyerekbarit élményelemekre és szolgdltatisokra.

* Természetkdzeli gyogyhelyen taldlhaté a létesitmény,
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Egészségturisztikai szolgaltatisok - Gybgydszat

A gybgydszati részleg orvosi vizsgalat és diagnosztika alapjan ny(ijt kezeléseket. A kezelések éltalaban
természetes gyoOgytényezokre — Zalakaros esetében a gyogyvizre — épiilnek. A gydgydszati
szolgaltatasok alkalmazhatok meghatarozott betegségesoportok kezelése, miitét vagy baleset utani
rehabilitacio esetén.

A filrdé gyogyészati szolgiltatdsainak z6me fizioterdpias kezelés, mely a természetben eldforduld
energidk (napfény, viz, levegt és f6ld) és kémiai hatasok (gyogyviz, gydgyiszap) felhasznaldsat jelenti
az orvostudoményban. A fizioterdpidnak jelentbs szerepe van a betegségek gyogyitdsiban és a
rehabilitaciéban egyarnt. A fizioterdpia a gyOgyszeres, sebészi és pszichoterapia mellett az orvosi
terdpia legregebbi aga. Orvosi alkalmazasa rendkiviil széles kirti, leggyakrabban azonban mozgésszervi
betegekkel foglalkozo specialitisok (reumatolégia, ortopédia, neurologia, traumatolégia, mozgdsszervi
rehabilitacio) esetén alkalmazzak. Manapsig a gyGgyszeres kezelések koltsége és az esetleges
mellékhatisok elkeriilése miatt a betegek egy részénél egyre inkabb alkalmazzak a fizioterdpia eszkbzeit
is. Ez azonban nem zirja ki a gyogyszeres terdpidt, mindig a kezel6orvos donti el, hogy a beteg allapota
alapjan melyik eljarast tartja a megfelelonek. A fizioterdpia magaban foglalja a fizikoterapiat, a
balneoterdpiat és a klimaterapiat (Forras: Dr. Bender T.: Gyo6gyfirdozés és egyéb fizioterapids
gybgymodok, SpringMed Kiadd, 2008). A zalakarosi Granit Gyogyfiirds komplex terdpids ellatdst
biztosit, melyben a fizioterdpia minden fajtaja jelen van a fototerdpia és a thalassoterdpia kivételével.

Ter:ipids csoport Fajtija Kezelési modjai
Hidroterapia (csapvizben térténd, a | Salyfiirds nyaki vagy hénalji
viz fizikai tulajdonosagait felfiiggesziéssel, sillyal vagy sily
kihaszndlo kezelések) nélkiil
Viz alatti vizsugdrmasszazs Tangentor-kezelés
Egyéb hidroteripias eljarisok szénsavas kadfirdo,
Balneoterdpia (gyogyviz-terdpia Gyogyfiirdbzés zalakarosi gyogyvizben
Iszapkezelések iszappakolas, iszapflirdd,
parafangd
Ivékirak nem vehetd igénybe
Mozgasterdpia (mechano-terdpia) | Gyogytorna gyogytorna, egyeéni gydgytorna

(McKenzie torna, Terrier féle
lagyrész ~ mobilizacié  (nyak-
villoy), fiiggesztricsban végzett
mobilizacio (vill-csipt), eszkbzls
izomtréning), viz alatti gydgytorna

Masszdizs pybgymasszizs, talpreflex
Nas5ZAZs
Elektroterapia (elektromos | Kisfrekvencids kezelések galvankezelés, diadinamikus
ingerlés) drammal 6rténd kezelés, TENS,
ingeraram-kezelés, iontoforézis
Kézéplrekvencids kezelések Interferencia-kezelés
Ultrahang-kezelés Viz alatti vagy koOzti anyaggal
szirazon kozvetlenill a birén
Mégneses kezelés magnetoterdpia terdpia
Termoterdpia (hiterdpia) Holégkamra, gbzkamra, szauna Szauna-vildgban vehet igénybe
Klimaterdpia Barlangterapia sOskamra
. dbra

Fizioterdpids gydgymodok a Granit Gyogyfiirdében
Forrds; Granit Gyogyfiirds Zrt.
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A fizioterapias gydgymaddokra épitve a Granit Gyogyfiirdd komplex gyogykiarakat ajanl ki elézetesen,
A ktiracsomagok tartalmaznak fiirdSbelépdt, orvosi vizsgalatot (kontrollvizsgalatot), és az orvos dltal
Javasolt, a gyogyfiirdében elvégezhetd gyogykezeléseket, mely lehet napi egy vagy két kezelés.

Gyogykiira A csomag tartalma A csomag ara

Egyhetes kira 6 komplex belépd, 1 orvosi vizsgdlat, 6 33 600,-Ft
kezelés orvosi javaslat alapjdn

Egyhetes kira 6 komplex belépd, 1 orvosi vizsgalat, 10 41 800,-Ft
kezelés orvosi javaslat alapjan

10 napos kira 10 komplex belépb, 1 orvosi vizsgilat, 10 51 000,-Ft
kezelés orvosi javaslat alapjan

10 napos kira 10 komplex belépt, 2 orvosi vizsgalat, 20 70 000,-Ft
kezelés orvosi javaslat alapjan

12 napos ktira 12 komplex belépd, 1 orvosi vizsgalat, 12 60 900,-Ft
kezelés orvosi javaslat alapjan

Kéthetes kira 14 komplex belépd, 1 orvosi vizsgilat, 24 85 600,-Ft
kezelés orvosi javaslat alapjan

Haromhetes kiira 15 firdébelépd, | szakorvosi vizsgdlat, 2 125 700,-Ft

kontroll vizsgalat, 45 gyégykezelés orvosi
javaslat alapjan
. dbra

Komplex gyogykirdk a Granit Gyogyfiirddben
Forrds: Granit Gyogyfiirdd Zrt.
Gyogykezelések igénybe vétele
A filrdben a gyogykezelések térités ellenében a publikalt szolgaltatéi dron, illetve egyes kezelések az
Orszagos Egészségbiztositasi Pénztir timopatésaval vehetdk igénybe. Ez utébbi feltételeit a fiirds

weboldala egyértelmiien kozli. Tarsadalombiztositasi tAmogatassal igénybe vehetd fiirdbgyogyaszati
ellatasok a Granit Gyogyfiirdében:

Gyogyvizes gydgymedence (kddszam: 01)
Gyogyvizes kKadfiirdd (kodszam:02)
[szappakolds, iszapfiird6 (kodszam: 03)
Stlyfiurdd (kédszam: 04)

Szénsavas filrdd (kodszam: 05)

Orvosi gyogymasszizs (kédszam: 06)

Viz alatti vizsugdr masszdzs (kddszim: 07)
Viz alatti csoportos gydgytorna (kédszam: 08)
Komplex flirdbgy6gyaszati elltas (k6dszam: 09)

Egyéb egészségturisztikai szolgdltatdsok

Wellness

A fiirdé teriiletén elsbsorban rekredcios wellness szolgaltatisok vehetdk igénybe. Ide tartoznak a
kényeztetd kezelések, a szépségapolds, a sport és fitnesz. Ezek a szolgaltatdsok remekiil kiegészitik a
terapias gyogydszat szolgiltatasait. A fiirdd kedvezményes wellness csomagajanlatokat is kindl.
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Wellness tipusa Fajtija Kezelési modok szima
Rekredcid [Kényeztet Masszazsok relaxald aromamasszdzs, bamboo masszizs,
kezelések csokolidé masszizs, édes-mézes masszizs,

kényezteth arc- és fejmasszdzs, csakra- és
lavakives masszdzs

Kadfirds aromaterapias kadfiirdok, vitalizal6 kadfirdd
Egyéb wellness Vichy zuhany
kezelések
Rekredcio/ Szépségapolas Testkezelések anti-age testkezelés, karcstsitd zoldteds
Exkluziv kozmetikai testkezelés, nadcukros testradir, fahéjas
kezelések testtekercselés, karcsisitéd ultrahangkezelés,
Rekredcio Sport és fitnesz edzéterem térftés ellenében, személyi edzd,

csoportos ¢s egyéni foglalkozasok,
szezondlis programok

. dbra
Wellness kezelések a Granit Gyogyfiirddben
Forras: Granit Gyogyfiirds Zrt,

Medical wellness

A medical wellness 6tvizi az orvostudoményt és a wellnesst, irdnyt mutatva a jévébeni wellness- és
egeszsegligyi szektor fejlodésének, igy nem killonallé dgként, hanem a gydgyaszat és a wellness
dtvizetekent foghato fel. A fiirdd kindlataban szerepelnek a medical wellness egyes szolgaltatasai is.

Kezelés tipusa Fajtaja Kezelési modok szima

Rekredeid /prevencios Testkezelések Thermo Spa kezelés, lebegés vizagyon,

kezelések anticellulit kezelés, nyirokmasszazs,
akupunktira, visszér aromafolias kezelése

. dbra
Medical wellness kezelések a Grednit Gydgyfiirdében
Forrds: Grdanit Gyogyfiirdd Zrt.

Egyéb szolgaltatisok a fiirdd teriiletén

Gyerekbarit szolgiltatisok

A Grénit Gy6gyfiirdé nem csak az infrastrukturalis fejlesztésekkel valt tébbgeneracios csaladi fiird6vé,
hanem a szolgdltatdsaival is, A fiird6 kiemelt figyelmet fordit a gyerekekre, szimos gyerekbarit
szolgaltatdst nyijt a fiird6 teriiletén. Ezek a szolgaltatasok tigy keriiltek kialakitasra, hogy nem csak a
gyerekek biztonsdgdt és szorakozdsat biztositjak, hanem a sziilok felhdtlen kikapesolodasat is. Ez
ut6bbit szolgaljak a medencék elhelyezése, a gyerekprogramok. A gyerekprogramok és szolgéltatisok
helyszine a kiiltéri és beltéri résszel is rendelkezd Vizipok-Csodapok gyerekvilag.

Gyerekvilag szolgéltatasai: gyermek élménymedence interaktiv attrakcidkkal, gyermekmedencék, vizes
jatszotér, csiszdak, gyermek szauna, s6homokozd, baba-mama szoba, jatszohdz kicsiknek és
nagyobbaknak, Klub Odzis programkinalata. Egyéb bababardt szolgaltatisok a jatszohézban:
gyermeketetd, szoptatd, gyermek mellékhelyiség

7.1.4. A fiirdé szolgaltatisi szinvonala, mindsitései

Az Allami Népegészségiigyi ¢s Tisztiorvosi Szolgalat litja el a természetes gybgytényezokkel
kapcsolatos hat6sigi, szakmai iranyit6 és feliigyeleti tevékenységeket Magyarorszigon. Nyilvantartdst
vezet az asvany- ¢s gyogyvizekrol, gyogyfiirdokrdl és egyéb, a jogszabdlyban meghatdrozott
természetes gyogytényezokkel kapesolatos mindsitésekrdl. A zalakarosi Granit Gyogyfiirdd minésitett
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gyogyfurdbintézmény, szerepel az orszdgos (tOrzskdnyvi nyilvintartisban a magyarorszagi
gyogyfirdokrél,
Gydgyfirdbintézmény neve Mindsitési, ill. Nyilvantartasi szam
felillvizsgilati
engedély szama
Granit Gyogyfiirdd 295/Gyf/1978 1/25
. dbra

Az asvanyi anyagokban gazdag vizet két gydgyvizes kitbdl nyeri ki a filrds. A fiirdd vizellatasat ezen
kiviil még két termalvizes és négy hideg vizes kit latja el

A zalakarosi Grdnit Gyogyfirddadatai az Orszdgos torzskinyvi nyilvantartasban
Forrds: antsz.hu alapjdan sajdt szerkesziés

Kiit, Kiit- Viz kémiai | Els6 Megijitott | Kbzzététel | Felhasz- Torzs-
forrds | kataszte- | jellege minbsi- | mindsité | szdma naldsi mod | kdnyvi
jeld- ri szdm tési hatdrozat "B"=ivisi nyilvén-
lése OKK engedély | szama céla tartis
szama "K"= szAma
fiirdeési céla
D-6 K-5 Na(CLHC | 443/GYF | 920- 139/2010( | K VI1/39
01) /1971 4/0TH/20 | Ei.K. 20.)
09
D-7 K-8 Na(CLHC 133/GYF | 921- 140/2010.( | K VII/600
kat 0O3) /1977 4/0TH/20 | Ed.K. 20.)
09
. dbra

A Granit Gyégyfiirdd gyogyviz kitjainak adatai az elismert gydgyvizek jegyzékében
Forras: antsz.hu alapjdn sajdt szerkesztés

A vendégelégedettség novelése és az eredményes miikodés érdekében a fiirdd nemzetkozi
mindsegiranyitasi és kornyezeti rendszercket alkalmaz. Ezek megléte a fiirdd versenyképességét is
javitja a nemzetkozi egészségturisztikai piacon. A Granit Gydgyfiirds 2004-t61 miikodteti
minségirdnyitdsi és kdrnyezetiranyitasi integralt rendszerét az I1SO 9001:2000 /MSZ EN ISO
9001:2001 mindségirdnyitdsi és az ISO 14001:1996 / MSZ EN ISO 14001:1997 kdrnyezeti szabvény
szerint,

A furdé rendelkezik a TOV Rheinland Medical wellness mindsitésével. Ezt a tandsitvanyt a TUV
Rheinland egészségiigyi szakértéi a Deutsche Medical Wellness Verband e. V. egészségiigyi
szervezettel egyiittmiikddve dolgoztdk ki. A mérhetd kritériumokbol 4116 rendszer alapjan megszerzett
hitelesités bizonyitja, hogy az intézmény komoly mindségi kivetelményeknek felel meg, kompetens
szemelyzetet alkalmaz, és ezek alapjan a vendégeknek minéségi szolgaltatast nyiijt.
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7.1.5. A célesoportok

A fiird6 komplex szolgaltatast nyijt, a piaci trendek és tendenciék alapjan jol lehatarolhatéak az egyes
zondk célcsoportjai.

Elvezeteket keresé fiatalok pérok,
barati tarsasdgok

Csaladok gyerekekkel

Elményeket keres6 igényes vendégek

Egészségtudatos vendég

Egészségiigyi problémaval kiizdd
vendég (nem fert6zd krénikus betegség
vagy baleset, mitét utdni rehabilitdcio)

. dbra
A Granit Gydgyfiirdd szolgdltatdsai és azok célesoportjai
Forras: sajat szerkesztés

7.1.6. A fiirdén kiviil elérheté (nem vizhez kéthetd) turisztikai szolgiltatisok

A furd6 kozvetlen kérnyezeteben a turisztikai szuprastruktira szamos eleme megtalalhat6. Ezek a
vendégek tartozkodasét teszik kényelmesebbé, illetve a fogyasztasukat lehetévé. Ide tartoznak a
szallashelyek, vendéglat6-egységek, a turistak tartézkodasat élménnyé tevd szolgaltatasok, illetve azon
szolgdltatdsok, amelyeket a turistak a kiskereskedelmi ellatasban, a személyes igényeik kielégitésében
vesznek igénybe (Michalké G.2012: Turizmoldgia, Akadémia Kiad6, Budapest).

54 apartman, 11 hotel, 1
Szallashely szolgéltatas kemping, | tnallo

E""ﬁdlegl ol nyaralohéz, 3 panzié
i Vendéglités 7 borozé, | cukrészda, 6
- étterem
Kiskereskedelem élelmiszer- és vegyesiizletek,

termeldi piac
gybgyszertar, posta,

Szuprastruktira : .‘ :
Misodlazos Kiegészitd szolgaltatisok HEEIGEVORt Toneld:
szuprastruktira sportprogramok, kerékpér-
bérlés, virosnézd kisvonat
. dbra

Szolgdltatdsok a Granit Gyogyfiirdd kizvetlen kirnyezetében
Forrds: zalakaros. hu

Hunguest Hotel Freya
Az egyetlen olyan szilloda, amelynek kozvetlen, zirt (nydron hiitott, télen fltolt) atjarGja van a Granit
Gyogyfurdsbe. A hotel drai tartalmazzak a firdébelépé ardt is.

"% Itt vehetdk igénybe a kiillonbozd wellness kezelések.
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Hotel Karos SPA

Célesoportjuk minden tekintetben azonos a flirdd célesoportjaival, kisgyermekes csaladok, fiatal, wellness irdnt
érdekléds felndttek, gydgy- és wellness szolgdltatasokat igénybe vevd idGsebb korosztély. Zalakaroson a firdén
kivill egyedill a Hotel Karos Spa rendelkezik sajat termalkuttal. Fiird6részlegében az élményelemeken kivil
biztosit gydgy- és wellness szolgdltatasokat is,

Hotel Napfény

A szilloda sajat wellness firdével rendelkezik, ahol szamos gyerek- és bababarat attrakcidt és szolgaltatast kinal,
A telepiilésen az elsd hely, ahol minden medencében modern technologiaval - nem klérral - tisztitjdk a vizet, igy
babatszdsra is alkalmas, A hotelnek terdpias szolgaltatasa nincs.

Karos Garden Family Resort

A 16 apartmannal rendelkezd széllashely a flirdd kozelében fekszik. Gyerekbarit szolgdltatisokat nyijt, egy
szabadtéri medencéje és gyermekpancsoldja van, gy kindlatdban hangsilyosan megjelenik a fitrdd,

MenDan Magic Spa & Wellness Hotel

A 4 csillagos Superior 162 szobdval rendelkezd hotelben szintén van fiirdé szaunaparkkal, ahol wellness- és
terdpids szolgdltatdsokat is biztosftanak. Gyerek- és bababarat hotel, ahol a csalddi ajinlatok mellett a sport- és
fitnesz lehetbségekbdl is széles valasziékot kindlnak.

A masodlagos szuprastruktira vonatkozasdban feltétleniil ki kell emelni, hogy Zalakaros rendkiviil nagy
figyelmet fordit az aktiv turizmusra. A latogatokat a telepiilésen és kdrnyékén szdmos sportoldsi
lehetGség varja. Ezek a lehettségek harmonikusan illeszkednek a Granit Gy6gyfiirds kinalatahoz, hiszen
a fiirdd komplex egészségturisztikai kindlata lehet6vé teszi, hogy a prevencié mindharom fokozata'®
megvalosulhasson.

A prevencio barmely fokozatdt tekintjiik, a jol megvalasztott mozgasforma mindenképpen szerves része
lehet az egészség megbrzésének vagy az egészségi dllapot javitdsanak. Zalakaroson az alédbbi sportolasi
lehetoségek éllnak a latogatok rendelkezésére: kerékpdrozis, gyalogtira, Nordic Walking, Segway-
tardk, vizitira. A felsorolt lehetbségek esetén biztosftott a sziikséges infrastruktira. A Zalakaros és
kornyezete TDM Szervezet weboldalin minden sportolasi lehetdséghez megadnak kiilénboz6 nehézségi
foku thradtvonalakat és eszkozkdlesonzési lehetbséget.

A turazasi lehetdségeken kiviil sportcentrum, sportudvar, illetve a hotelekben killénbszé sportolési
lehetéségek allnak még a vendégek rendelkezésére. A telepiilés .sportos arculatat” erbsiti az évente
megrendezésre keriild Tour de Zalakaros kerékpdros verseny is. Az egészséges életmddhoz hozzajarul
még a termeldi piac kindlata is.

7.1.7. A humin eriforris elemzése a Grinit Gyogyfiirdében, a fiirdé gazddlkodssi adatai

A fiird§ atlagos dolgoz6i 1étszé tésben ... f5.

. dbra
A Grdnit Gyogyfiirdd szervezeti felépitése
Forras: Grdnit Gydeyfiirds Zrt,

A Grinit Gyogyfiirdé gazddlkodsdsi adatai

Egy felndtt alapjegy 4ra a szezon fiiggvényében 2 000-2 500 forint. Az alapjegy birtok4ban a fedett
fiirdd és a strandfiird6 latogathaté. A négy szolgéltatsi zondba t6rténd belépésre a komplex jegy jogosit,
melynek dra a szezon fiiggvényében 3 300-3 550 forint. A négy szolgéltatsi zonan kiviil még a szauna
udvarba (6rténo belépésre is jogosit jegy dra szezon filggvényében 3 800-3 950 forint. Kedvezményes
napi belépdjegyet vehetnek igénybe a gyermekek és a didkok, van csaladi jegy (2 felndtt és két 6-18 év
kozotti diak), illetve zards eldtti 3 6ras jegy. Ezen kiviil 7 alkalomra sz616 bérlet is vasarolhato.

"% Primer prevencio: a betegségek kialakuldsinak megelézése, az egészség meglrzése, Secunder prevencié: a
kialakult betegségek gyogyftasa (kurdcid), az egészség helyredllitasa, Tercier prevencié: maradandé kédrosodasok
enyhitése (rehabilitacio), gyogydszati segédeszkizik.
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A fiird6 napijegy (komplex jegy) drit 8sszehasonlitva a versenytarsakéval megallapithat6, hogy a fiirdd

3 550 forintos napijegye versenyképes drnak szimit. 20
Fiird6 | Sarvdr | Bik Héviz | Kehidakustiny | Zalaegerszeg | Loipersdorf | Lutzmannsburg
Napijegy | 3200 | 4 400% 4 50072 2 850 3 000 42,50 24.90 Euro
dra Euro®
. dbra
A Granit Gyogyfiirdd versenyidrsainak napijegy drai
Forrds: felsorolt fiirddk weboldala
800000
= Diak
= Fedett
= OEP
Strand
700000 - ® Zalzkarosi
B Csaladi kieg.
W C=aladli jegy
B Kom plex csaladi kieg.
600000 -+— = Komplex csaladi
= Kom plex
500000 - Sy I

2007

2008 2009 2010
. abra

2011 2012 2013

Forrds: Grdnit Gyogyfiirdd Zrt,

A Granit Gydgyfiirdoben értékesitett belépdjegvek tipusai (f3)

0 A napijegy képezi a firddk esetében a kedvezmények alapjdt, illetve az tartalmazza az alapszolgéltatisok korét,
lgy alkalmas lehet az Ssszehasonlitisra. Nyilvdn a fiirdSk szolgiltatdsi kire és a kereslet jelentbs mértékben
meghatirozza a napijegy arat.

!l Komplex jegy
2 T6firdd egész napos
# Tartalmazza a szauna belép6t is
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A latogatok Osszetételét jol érzékelteti, hogy ardnyaiban a legtobb litogaté komplex, illetve csaladi
jegyet vasdrol. Ez 8sszhangban van azzal, hogy az élményfiirdd latogatdinak a szama névekszik, illetve
magas a 14 év alatti latogaték szama. A nyéri szezon kiugro forgalmat nem csak a litogatészam, hanem
az ertékesitett strandbelépék szama is aldtamasztja.

A fiird6 gazdalkodasi adataibol megallapithat6, hogy a flirdé dsszes bevétele meghaladta az Gsszes
kiaddsokat 2010-2014 kozott. A gazdalkodasi adatokbol latszik, hogy a fiird6 legnagyobb kéltsége a
munkabér és jarulékai, igazolva ezzel azt, hogy a fiirdGszolgéltatds munkaerd igényes tevékenység.

- Meérleg szerinti eredményadatok (ezer forint)
2010 2011 2012 2013 2014
74 378 54 900 52 562 33517 76 448
B . dbra

A Grdnit Gyogyfiirds mérleg szerinti eredményei 2010-2014 (ezer forint)
Farras: Granit Gyagyfiirds Zrt.
7.2. Versenytirselemzés

A fiird6 versenytarsainak meghatdrozasanal két fontos szempontot kell figyelembe venni’*:
I/ Foldrajzi elhelyezkedés szempontjabol egyrészt a Nyugat-dundntili régié orszégos és regiondlis
Jjelentdségl firdbivel kell szamolni, masrészt a nemzetkdzi versenytarsakkal, az osztrak fiirdSkkel.
2/ A latogatdi statisztikik és az 0j beruhdzdsok kapcsdn egyértelmiien lathatd, hogy a fiirdd
mughalair(:zd kinélati eleme az élményfiird6, igen magas a latogatok kozétt a 14 éven aluli gyﬂrekak
ardnya. fgy a bababarét és a gyerekbarat szolgiltatasok szerepe meghatarozo. Figyelembe kell venni
azokat a vetélytarsakat, akik hasonlé kinalattal rendelkeznek.
A két szempontot figyelembe véve, a versenytarsak kore az aldbbiak szerint hatarolhato le:
Sarvari Gydgy- és Wellnessfiirdé
Biiki Gyogyfiirdé
Hévizi Gyogytd
Kehida Termél-, Gyogy- és Elményfiirds
Zalaegerszeg Aquacity
Alsépéahok Kolping Hotel
Sonnenterme, Lutzmannsburg
Bad Tatzsmanndorf

¢ Loipersdorf
A sarviri Gyégy- és Wellnessfiirdé rendelkezik azokkal a szolgiltatasokkal, melyekkel a zalakarosi,
azonban esetében kiilon emlitendék még a masszdzs szolgdltatasok, illetve kalandparkja és beauty
szalonja, melyek a fiatalabb korosztalynak jelentenek vonzerdt, igy konkurenciét a zalakarosi fiirdének.
A Biiki Gyogyfiirdé szolgdltatisrendszere széleskor(i és folyamatos fejlesztés, bévités alatt all. A
fiirdoben 32 medence taldlhat6, Fontos megemliteni, hogy bel- és killtéri csszdakomplexumokkal
egyarant rendelkezik, Az alapszolgaltatasokon feliil kiilonféle gydgykirdk, tradiciondlis és modern
terdpids eljardsok, valamint wellness szolgaltatisok vehetdk igénybe, melyekkel, amikkel a fiirdé
potencialis versenytirsként a fiatal gyermeknélkiili parok, valamint az idésebb, nyugdijas korosztalyi
célcsoportokban  jelenhet meg versenytarsként. A Hévizi Gyégyté a terapids és wellness
szolgaltatasaival, illetve a természeti kdrnyezetének egyedisége miatt foképp az aktiv statuszi, de még

* Kiilon figyelmet érdemelnek a fejl6dd orszagos versenytarsak (6. tablazat), ezen beldl is a fovérosi latogatok
szempontjabdl valé értékelésiik. A belftldi turizmus vonatkozdsdban az Eger — Egerszalok - Demijén hérmas
(jelenlegi és aspirdns gyégyhelyek) szinvonaluk, egymdst is erésitd gazdag kinalatuk (felvértezve a borturizmus
fokozattan népszerii lehetéségeivel) és hasonléan kedvezé megkozelithetdségk révén komoly versenytirsai
Zalakarosnak, még a régids partnerséggel kiegésziilve is. Ondllé telepllési szinten, a hagyoményosan erds
poziciojii Hajduszoboszl6 mellett, a kiemelkedden fejlédd Gyula jelenthet hatérozott alternativat a budapesti, és
az orszag kbzeps6 részén fekvo killdo megyék turistdinak szemszOgébol. A telepllési és szdllashely szintli
versenytarsakat a sarvari turisztikai szereplok mindegyikének szilkséges felismernie.
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nem nyugdijas, valamint az iddsebb korcsoportok vonatkozasaban tekinthetd potencidlis
versenytarsnak.,

A kehidakustinyi Kehida Termil-, Gyogy- és Elményfiirdd szolgaltatasaival minden korosztaly
igényét ki tudja elégiteni, illetve foldrajzi kozelsége (30 km) miatt meghatirozé versenytarsnak
tekinthet6. A zalaegerszegi Aquacity elstdlegesen élményelemekben gazdag szolgaltatdsokat nytit,
fGképp a fiatal és a fiatal felnétt koresoportok szaméra.

A gyermekbardt szolgiltatisok és attrakciok tekintetében fontos megemliteni, hogy az Als6pahokon
talilhaté Kolping Hotel teljes mértékben csalddbarat (baba-gyermek-felndtt) szolgaltatasai révén — bar
nem fiirdé — mégis komoly versenytirsa a Granit Gy6gyfiirdének. Az ausztriai flirdok elsdsorban a

nemzetkdzi piacon tekinthetSk a zalakarosi fiirdd versenytarsinak
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7.3. Egyedi profil meghatirozasa

7.3.1. A fiirdé egyedi adottsiga és azokra épiilé szolgaltatiasai, ami megkiilonbdzteti a
versenytarsaitol

Az el6z0 fejezetekben leirtakat Gsszegezve a fiird6 egyedi profilja az alabbi modon hatarozhaté
meg.

e A zalakarosi gyogyviz Eurépdban egyediilallé vizisszetétellel rendelkezik. Ennek
koszdnhetben a viz gydgyjavallatai széles spektrumot Slelnek fel.

* A Balatonhoz legkézelebb fekvd, komplex gyogyfiirdével rendelkezé gy6gyhely.

* Az asvanyi anyagokban gazdag gyGgyvizre épitve a zalakarosi Granit Gyogyfiirdd
komplex egészségturisztikai szolgdltatdst nytjt. Ennek részei a wellness és a medical
wellness kezelések, illetve a fizioterapids gyogymodok, melyekb6l a Gréanit Gyogyfiirdd
alkalmazza a hidroterapia, a balneoteripia, a mozgasterdpia, az elektroterapia, a
termoterapia és a klimaterdpia kiilénbézé kezelési mddjait.

A M. Smith és Puczké L. altal Kidolgozott, az egészségturizmus teriileteit bemutatd abran a pirossal lehatérolt
terlileteken biztosit a fllrdd szolgiltatisokat, Az dbra alapjdn jol lathaté, hogy a fiird§ fokuszdltan hatdrozta meg
az epészsépturisztikai szolgdltatdsait, arra tirekedve, hogy az egyes terilleteken beltil komplex szolgdltatast
biztositson.

Egészséglurizmus terlletei
Wellness-turizmus Gyégyturizmus
Holisztikus Szabadidd, rekreacl Medical wellness - Gybday (Kl
Spridi Szépségkezelénsk Terdplas rekreacio I Plaszikal sehészet
Jéga, medlicio Spertés fness Eleiméd-programok Fagaszat
: Fogalkozbiis] -
New Age Kényezielss b fhobb) MO beavakez asck

Thelassokripia

Ekezési, méregieniési programak .
. dbra
A Grdnit Gyégyfiirdd egészségturisztikai szolgdltatdsainak lehatdroldsa
Forrds:Smith M, — Puczko L. (2010): Egészségturizmus. gyogydszat, wellness, holisztika, Budapest,
Akadémiai Kiado

e A gyogyszolgaltatasok mellett a fiirdé olyan tébbgenerdciés élményelemeket kinal,
mely a kiilonbz6 generaciok igényét gy elégiti ki, hogy maguk a szolgaltatasok és a
szolgdltatasi zéndk harmonikus egységet alkotnak, de a vendégek eltér6 igényeit,
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elvéarasait kiszolgalo zémak jél elkiiloniilnek, igy biztositva a zavartalan pihenést
minden korosztaly szdmara,

e A firdé killonGsen nagy hangsulyt fektet a gyerekbarit élményelemekre és
szolgaltatasokra, Egyedi kindlata ezen beliil a gyermek-szauna.

7.3.2. Célesoportelemzés

Motivacio szerint

A fiird0 elsbdleges célesoportja a gyermekkel érkez6 — adott esetben (Gbbgeneracios
(nagysziilok, sziilok, gyermekek) - csaladok, akik jellemzben komplex belépét viltanak.
Szamukra fontos a szolgaltatasok széles kére (gyogyviz, élménymedence, strand, wellness és
rekredcios kezelések, baba- és gyerekbardt szolgdltatisok) és a szolgdltatdsi zondk kozotti
atjarhatosag. A flirdd mdsodlagos célesoportja a nem fertdzd krénikus betegségben
szenved6k, akik betegségtipusdnak a zalakarosi gydgyviz javallatai megfelelnek. Ezek a
vendégek t6bbnyire alapjegyet vasarolnak és a fedett fiirdd, illetve a gyogyaszat szolgaltatasait
veszik igénybe. Altaldban egyediil vagy egy kisérével érkeznek.

Korcsoport szerint

Az elsédleges célesoportban a fiirdd felmérése szerint magas a 14 éven aluliak ardnya, a
célesoport latogatélétszamanak kozel az 50%-at jelentik. Ebben a célesoportban még
meghatarozé a fiatal felnbttek (kisgyermekes sziilok) ardnya. A gyermekeken beliil a
szolgaltatasok szempontjabdl tébb al-célesoport kertilt kialakitdsra: baba-korosztaly (0-2 éves),
3-6 évesek, 6-7 évesek és a juniorok (7-14 éves).

Kiildé teriilet szerint

A fiird6 elsédleges célpiaca Magyarorszig, a belfSldi vendégek aranya 70-80%. A belftldi
vendégek kozé elsbsorban az orszag mds részeibdl érkezo turistakat, és csak csekély mértékben
a helyi vagy kistérségi lakosokat soroljuk. A tavolabbrél érkezdk esetében elkiilénithetoek a
Zalakarost a fiirdé miatt els6dleges ati célként vilaszté belféldiek, és a Balatonnal nyarald,
Zalakarosra kirandulé vendégek. Az utdbbiak elsGsorban a nydri hénapokban, jhlius-
augusztusban, azon belill is a kicsit hiivdsebb napokon jelennek meg, mig az el6zéeknél a
szezonalitds kevésbé érvényesiil. A helyi és kornyékbeli vendégek foként az 50+ korosztalyhoz
tartoznak. Ok jellemzéen a gyoégydszati szolgdltatasokat veszik igénybe. A fiirdé fontos
célpiaca a szomszéd nagyvéros, Nagykanizsa. Az innen érkez6k mind a gyégydszatot, mind az
¢lményfiirdot és strandot is szivesen keresik fel. Mdsodlagos célpiacai a telepiilés f6 kiildé
orszdgai: Ausztria, Németorszdg, de a németajki vendégkdr mellett Csehorszaghdl,
Szlovakiabol, Lengyelorszaghol, Oroszorszagbol, Ukrajnabél, Romanidbdl, Horvatorszaghol
¢s Szloveniabol is egyre t6bb vendég érkezik. A kiilféldrél érkezd vendégek jellemzéen a
gyogyvizre épiild terdpidk és nyaron a strandfiirdé miatt vilasztjdk Zalakarost és a fiirdot.

7.4. A sziikséges beavatkozasok az egyedi profil megerdsitéséhez

Bel-és kiiltéri gyogycentrum fejlesztése, mindségi gydgyiszati szolgaltatisok kialakitdsa

A gyogycentrumban talalhaté fedett medencetér teljes felujitdsa, illetve a fedett és a kiiltéri
medencetér kornyezetének rendezése. A fejjitott medencetérben 10j, a gydgyvizre épiils
rekredciés szolgéltatsok és sofiirdd keriilnek kialakitdsa. Megépitésre keriil egy 1j kiiltéri
gybgyvizes medence. A projekt megvalésitasival a szezonalitas csokkenthetd, a rekredcids
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kezelesek ¢s szolgaltatasok egész évben igénybe vehetdk. A projekt részeként a meglévé szauna
udvarban is kialakitdsra keriilne egy fedett, 50 férdhelyes pihenétér, amely jelenleg nem all
rendelkezésre. A projekt néveli a fiirdd gybgyaszati-rekredcios vendéglétszamat, arbevételét és
eredményét, valamint multiplikdtor hatdsa van Zalakarosra és a kornyezd telepiilésekre nézve,
ij munkahelyeket general.

Csiaszdapark bavitése

A csliszdapark bévitése 5 darab cstszdaval, amelyek mindegyike (1j tipust attrakcié lenne a
Zalakarosi Fiirdd kindlataban, ebbél 3 csiszda még a dunantili fiirdék kindlatdban sem
szerepel, egy pedig olyan, ami Magyarorszagon is egyediilallé.

Gyolgyfiirdé energetikai fejlesztése

A geotermikus energia hasznositdsa mellett a fotovoltaikus rendszerek kiépitésében rejls
potencial kiaknizdsa, tovabba a szélenergia hasznositisa a projekt célja. Szintén ennek a
keretében valosulhatninak meg az energiatakarékossigot barmilyen modon elésegité miiszaki
beavatkozdsok (hészigetelés, parazaras, stb.).

Mindségi szillishely szolgaltatas kialakitisa a fiirdén

A fiirdé szolgaltatdsainak bovitése egy minimum 60 szobds 4*-os szallodaval. A miikédéshez
sziikséges villamosenergia egy részét megijulé energiaforrasokkal lehet biztositani, A
szallodahoz sziikséges fedett parkolohdz a fiird6vel szomszédos teriileten keriilne kialakitsra,
amit egy fedett folyosd kitne 6ssze a széllodaval és a fiirdével. A szallévendégek egy lifitel
megkdzelitve kozvetleniil hasznalhatnak a fiird6 szolgdltatasit, A szalloda névelné a telepiilésen
a minGségi szallashelyek szamat, valamint a fiird vendéglétszamat, arbevételét és eredményét,
multiplikator hatdsa lenne, Gjabb munkahelyeket teremtene Zalakaroson és a kérnyékén,

Kemping kialakitisa

A projekt az eur6pai turizmus azon trendjeire alapoz, mely szerint egyre névekvé szami vendég
érkezik lakokocsival az egyes desztinaciokba. Ezeknek a turistiknak a szolgaltatdasok
szinvonaldval kapesolatosan egyre magasabbak az elvirdsai, melyet az eladott lakékocsik
komfortfokozatdnak novekedése is mutat. Mas hazai, régios fiird6k mar rendelkeznek pozitiv
tapasztalatokkal ebben a vendégszegmensben. A projekt jelentds elénye lehetne egy
szegmens megnyerése.

Gyogyhelyi jelleg erdsitése

Zalakaros gyogyhely egyediségeinek a hangsiilyozdsa a létesitmény megjelenésében és
tertiletén, a természet-kozeliség fokozésa.
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Orszagos t6rzskdnyvi nyilvantartas a magyarorszagi gyogyhelyekrol
Miskole-Lillafiired 8584/1935. MEI VI/1. levegé (klima)

Harkany 30887/1958 VI1/2. gyogyviz
E 31.962/1961 gyogyviz

Sopron-Balf 526/Gyf/1970 VI/3.

Gybngyos-Kékestetd 35.595/1963 VI1/4, levegd (klima)

Héviz 617/Gyf/1970 VI/5. gyogyviz
Balatonfiired 109/Gyf/1971 VI/6. gyogyviz
Parid 301/Gyf/1972 VI/7. gyogyviz
Hajduiszoboszlo 155/Gyf/1975 VI/8. gyogyviz
Zalakaros 282/Gyf/1978 V1/9. g2yogyviz
Biikfiird6 116/Gyf/1979 VI/10. gyogyviz
835/31.5/1954; gyogyviz

e méd.630/Gyf/1975 YL,
441/Gyf/1971; gyogyviz

Debrecen 218/Gyf/1983 VI/12.
Gyula 477/Gyf/1984 VI/13. gyogyviz
Sarvar-Arborétum KEF-12952-5/2012 V14 gyogyviz
Sarvar-Gyégyvarizs KEF-12953-5/2012 VI/15 gyogyviz
Mezdkivesd-Zsorifiirdd KEF-11746-4/2013 VI/16 gyogyviz
Nyiregyhaza- . J gyogyviz

SostogydeyRirdd KEF-15222 5/201.3 VI/17
Szigetvari Gyogyhely KEF-1291-4/2013 VI/18 gybgyviz

. ' levegt

Tapolca VI/19 (barlang)

Forrds: OTH nyilvantartdsa
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Gydgyhelyfejlesztési Stratégia munkaanyaginak megtirgyalisa

Gazdasigi, Virosfejlesztési és Turisztikai Bizottsdg 123/2015. (IX.24.) szimi hatdrozata:
A bizottsag:

- javasolja a képviselbtestiiletnek, amennyiben a gyogyhelyi kozpont terveit a testiilet
Jjovahagyja, az elfogadist kovetben a féépitész kiildje meg terveket a Gybgyhelyfejlesziési
Stratégia készitGinek, akik hataridé valtoztatasa nélkill sziveskedjenek a jovahagyott terveket
beépiteni a stratégidba. '

Pénziigyi, Virosiizemeltetési, Ugyrendi és Humanpolitikai Bizottsag 166/2015. (IX.24.)
szami hatarozata:
A bizottsag:

- javasolja a képvisel6testiiletnek, amennyiben a gy6gyhelyi kézpont terveit a testiilet
jovahagyja, az elfogadast kivetben a féépitész kiildje meg terveket a Gydgyhelyfejlesztési
Stratégia készitdinek, akik hataridd véltoztatdsa nélkiil sziveskedjenek a jovahagyott terveket
beépiteni a stratégidba,
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Elbterjesztés Zalakaros Varos Képvisel6testiiletének 2015. szeptember 29-ei
iilésére

Targy: Szocidlis célu tiizifa timogatds igénylése, valamint az ehhez sziikséges bneré
biztositisa

Eléad6: Novik Ferenc polgérmester

Eldterjesztést készitette: Kanndr Eva igazgatdsi ligyintézé

Ellenbrizte: Torma Lﬁzl@ﬂ —

Térgyalja:.............G.“f..‘. ...................................... Bizottsdg

Egyeztetés:

Novak Ferenc polgarmester /éf{’ f ﬂ

1
Magyarné Kovacs Judit pénziigyi osztéilyvezetd -.{f»’ﬂt’mum

Pénziigyi fedezetet: sajat forrds az Snkorményzat 2015. évi koltségvetése szocialis keretének
terhére biztositott. J
L/w Uil r.,u[

Magyarné Kovacs Judit
peénziigyi osztalyvezetd

Az eliterjesztés €s a hatdrozati javaslat torvényességi szempontbdl megfelel.

Zalakaros, 2015. szeptember 17.
Szaboéné dr. Csanyi Mariann

jegyzd
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Eléterjesztés Zalakaros Viros Onkormanyzata Képviseltestiilete 2015, szeptember 29-
én tartanddé iilésére

Targy: Szocialis céli tlizifa timogatds igénylése, valamint az ehhez sziikséges 8nerd biztositisa
El6terjesztést készitette: Kanndr Eva igazgatasi ligyintézd

Tisztelt Képviselotestiilet!

A Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatisok Kozponti Hivatalanak 2015, janudr 1-jei
adatai alapjan az 5000 f6 lakossagszadmot meg nem haladé telepiilés telepiilési 6nkorméanyzata
szocidlis célt thzitavasarlashoz vagy szénvasarlashoz kapesol6dé timogatdsra palyazhat.
Mivel telepiilésiinkén a héztartdsok a fiitést szinte kizardlag faval oldjak meg, fgy a
tovabbiakban az elterjesztés csak a tiizifa-vasarldsra terjed ki.

Magyarorszag 20135. évi kdzponti koltségvetésér6l szolé 2014. évi C. térvény 1. melleklet IX.
Helyi 6nkormédnyzatok tdmogatdsai fejezet 13. , A telepillési dnkormanyzatok szocidlis céli
tizifavasarlashoz kapcsolodé kiegészit tdmogatasardl” rogziti a timogatas igénylésének
feltételeit.

A tamogatdsi dsszeg megéllapitdsa az 6nkorményzat ltal kitdltott el6zetes igényfelmérésben
jelzett adatok alapjan torténik. Onkormdnyzatunk esetében a maximalisan igényelheté
mennyiség 52 m’, ami a 2014, december-2015. februdr hénapokban lakasfenntartasi
tAmogatasban részesiilok szaméanak étlaga alapjan, 2 m' / elltott tiizifa mennyiséggel
szorozva kerillt megallapitasra.

A Kkoltségvetési torvény ide vonatkozé fejezete alapjan Onkormanyzatunk kizérélag
keménylombos fafajta timogatdsara nydjthat be igényt. A tdmogatds igénylésének feltétele,
hogy 1000 Ft/erdei m3+ifa mértékii dnrészt is villalnunk kell, ami 52.000 Ft+AFA
(66.040,-Ft) dsszeget jelent.

A tlizifa széllitisabol — ideértve a raszorulokhoz valo eljuttatast is — szdrmazo koltségek a
telepiilési 6nkorményzatot terhelik

A koltségvetési torvény ide vonatkozé fejezete szerint a tidmogatdsban részesitett
onkorményzatoknak legkés6bb a tiizeloanyag megvasarldsat kévetd 10, napon hatalybaléps
rendeletben kell szabalyozniuk a szocidlis raszorultsag azon szabdlyait, melyek az igénylés
reszletes feltételeit jelentik. A telepiilési dnkorményzat a tdmogatasbol vasérolt tlizifat,
illetve szenet 2016. februar 15-éig a rendeletében foglaltaknak megfeleléen osztja ki a
raszoruldk részére, a tamogatas teljes Gsszegének pénziigyi felhaszndldsa legkésdbb 2016.
marcius 31-éig (orténhet meg, a tamogatis felhasznalasardl 2016. 4prilis 15-éig az
Igazgatosag felé kell elszamolnia.

A telepiilesi 6nkorményzatnak a timogatasi igény benyjtisdhoz mellékelnie kell a telepiilési
onkormanyzat sajat forrds biztositasdra vonatkozé igazoldsat. Az igény benyuiijtasi hatarideje
2015. oktéber 1.

Amennyiben az Onkormédnyzat az e cimen nyujtott timogatdst igénybe kivanja venni, a
KépviselGtestiiletnek az dner6 vallalasardl az alabbi hatérozatot el kell fogadnia:

Hatarozati javaslat




Zalakaros Véros Onkorméanyzata KépviselStestiilete

a) A Magyarorszag 2015. évi kozponti koltségvetésérdl szolo 2014, évi C. térvény 1.
melléklet IX. Helyi énkormanyzatok tamogatisai fejezet 13. LA telepiilési nkorményzatok
szocidlis céli tiizifavasarlashoz kapesolodé kiegészito tamogatasardl” szolo palyazati kifrds
alapjan 52 m’ keménylombos tiizifa vasérlisahoz kapcsolodo kiegészité timogatéshoz igényt
nytjt be a Magyar Allamkincstar Zala Megyei Igazgatosagéhoz.

b) a tamogatds igénybevételéhez sziikséges 52,000 Ft+AFA (66.040,-Ft) sajit forrast az
dnkormanyzat 2015. évi kbltségvetése szocidlis keretének terhére biztositja.

¢) vallalja a tlizifa szallitasdbol eredt koltségeket, azok fedezetét a 2015.évi kiltségvetése
szocidlis keretének terhére biztositja.

d) a szocialis cél tlizifdban részesiil6kt6l ellenszolgéltatast nem kér.

Hatéridé: 2015. oktober 1.
Felelds: Novik Ferenc polgdrmester

Operativ felelos: Magyarné Kovacs Judit pénziigyi osztalyv zetb, Kannar Fva igazgatasi
ligyintéz6 W&T&/
Zalakaros 2015. szeptember 10. Novék Ferenc

polgarmester

Szocidlis céhi tiizifa timogatds igénylése, valamint az ehhez sziikséges énerd biztositisa

Pénziigyi, Virosiizemeltetési, Ugyrendi és Humdnpolitikai Bizottsig 171/2015.
(IX.24.) szdmi hatdrozata:
A bizottsag:
A Szocidlis célu tiizifa timogatds igénylése, valamint az ehhez szitkséges 6nerd biztositisa
eldterjesztésre vonatkozéan javasolja, hogy a testiileti iilésig keriiljon kigy(ijtésre, hogy tavaly
mennyi igény volt, hinyan igényelték a szocidlis célh tlizifat.
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El6terjesztés Zalakaros Varos Képviseldtestiiletének 2015. szeptember 29-ei
tilésére

Targy: Zalakaros, telephely kérdések (Karospark, 6nkormanyzat) —
probléma felvetés.

Eléadd: Novak Ferenc polgarmester

Eléterjesztést készitette: Klie Zoltin foépitész
Ellenorizte:

Targyalja: Gazdasagi és Pénziigyi Bizottsag

Egyeztetés:
_._-________.--

Novék Ferenc polgarmester M[ Hoe—
Magyarné Kovacs Judit pénziigyi osztalyvezetd Mo, 19 61 Ay

Pénziigyi fedezetet:

Magyarné Kovacs Judit
pénziigyi osztalyvezet

Az eléterjesztés és a hatdrozati javaslat térvényességi szempontbol megfelel,

Zalakaros, 2015, szeptember 23, i

Szaboné dr. Csanyi Marianna
jegyzo
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Eléterjesztés a Zalakaros Véaros Onkorményzata Képviselétestillete 2015, szeptember 29-én
tartando tilésére.

Eléterjesztést készitette: Klie Zoltan foépitész

Téargy: Zalakaros, telephely kérdések (Karospark, 6nkorminyzat) — probléma felvetés.

Tisztelt Képviselotestiilet!

A viros telephely kérdései: KAROS-PARK, énkormanyzati parkol6 garazs és raktarbazis.
KIINDULASI ADATOK:

A) KAROS-PARK telephely helyzet:

A KAROS-PARK fejlesztési, rendezési kérdése mar régdta napirenden van a varosban.

A telephely a Behiak varosrészben, a volt majorsag teriiletén helyezkedik el. A telephely ~3
ha teriiletet foglal el.

A rendezési terv szerint ez a teriilet iidiil6hdzas Gvezetbe tartozik, ami els6sorban szilloda-
(idegenforgalmi) fejlesztési teriilet:
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A telephely kényszeriiségb6l lényegesen nagyobb helyet foglal el (3 ha), mint amire szilksége
lenne. Ennek elsésorban az az oka, hogy a volt, szétszortan elhelyezkedd majorsagi épiileteket
(istallokat) hasznalja a KAROS-PARK. Az épiiletek messze vannak egymastdl, til sok a
holttér, gazdasagtalan a feltard utak elhelyezkedése, rendszere. A teriilet nem kerithetd el,
barki atjarhat rajta, az ott 1évé létesitmények nem orizheték.

A meglévoé épiiletallomany mar nagyon rossz miiszaki 4llapotban van, annak ellenére, hogy a

KAROS-PARK folyamatosan tjitgatja, probélja az igényeknek megfeleléen atalakitani,
fejleszteni.



Az iroda épiilet fel lett Gjitva, ez most elég jé karban van, szerkezetileg stabil, akar emelet is
épitheto ra.

A KAROS-PARK 1j telephelyének kialakitdsara késziilt 2009-ben egy tanulmanyterv, ami a
varos északi részén formal6do ipari parkban helyezte el.

A mellékelt anyagban (1. sz. melléklet) Biczo Tamas dsszefoglalta a KAROS-PARK jelenlegi
funkcionalis igényét, mely részletesen taglalja a sziikséges létesitmények nagysdgrendjét:

- az épitett teriiletigény: 4324 m2.

- a sziikséges telephely nagysag ~1.3 ha, figyelembe véve a szabadtéri tarold
feliileteket és a kzlekedd utakat, parkoldkat.

B)  Onkorminyzati telephely igény:

Az 6nkormanyzatnak folyamatosan raktarozési problémai vannak, Nincsen megfelel
raktarozasi lehetdség. Jelenleg a vdros tébb pontjdn helyezi el a dolgait: Fiirdd nydri bejarati
épiilet tetétér, KAROS-PARK telephely, Petéfi u. 19., stb., kertmozi, stb. A Hegyalja u. 40 a
feltjitas kapesan kiesett a lehetségek korébol, Az értékes dnkorményzati és archiv anyagok
elelyezésére, temperalt, ,.egérbiztos™ raktdrozdsi lehetéségre van sziikség.

Ezen kiviil nincs megfelel6 helye az 6nkormanyzati gépjarmiiveknek (Suzuki, Skoda SuperB,
Ford transit, Szoc. alapellaté 2 db gépkocsija, polgartr autd, 2 db iskolabusz). A fejlesztési és
jovoben lehetdségeket is figyelembe véve sziikség lenne egy 9 allast gépkocsi tarolo épilletre.

TELEPHELY KIALAKITASI LEHETOSEGEK:

A) KAROS-PARK Kft. telephely kialakitas lehetéségei:

A.1. Eszaki iparteriilet ﬁl’ijﬂjor):

6 852,680 m?

8 735,752 m?

| == A

Elsé elképzelés az ipari teriileten val6 KAROS-PARK telephely kialakitédsa volt.



Eldnyik:
- az Uj telephely épitése gazdasagos kialakitdssal valosithaté meg;
- nem zavarja kdrnyezetét;
- a telephely épitése, megvalbsitdsa nagyban eléremozditani az ipari park fejlédését.

Hatranyok:

-a KAROS-PARK napi mitkodése szempontjabol nagyon kiesik: a fobb tevékenységi
helyszin els6sorban a belvéros.

- nehéz megkézeliteni a dolgozdk szdméra;

- nehezen tudnanak a dolgozdk kijutni a teriiletre;

- a varos fenntartédsi helyszineinek megkozelitése a gépek, munkagépek szdméra: napi
atvonala rendkiviil megnéne, lassitana a munkat;

- az fizemanyagtolté allomds messzire keriilne, ezaltal a helyszinen kellene
{izemanyagot tarolni, ami kiilén tébbletkoltséget jelentene (pl. kiilon tlizszakasz):

- a logisztikdt rendkiviil megnehezitené és megdragitand;

- a kézmiivek kiépitése is nagyobb kéltségekkel jarna.

Kdaltségbecslés:
Irodahaz: 150 m2 = 240.000,- Ft/m2 36.000,- eFt
Szocidlis blokk: 216 m2 x 254.000,- Ft/m2 = 54.900,- eFt
Raktarak, miihelyek: 878 m2 x 100.000.- Ft/m2 = 87.800,- eFt
Garazsok: 530 m2 = 90.000,- Ft/m2 = 47.700,- eFt
Félia satrak: 1600 m2 = 20.000,- Ft/m2 = 32.000,- el
Térkbgyarto tizem: 500 m2 x 90.000,- Ftm2 = 45.000,- eFt*
Utak, kertészet, parkold, stb.: 15.000.- eFt
318.400,- eFt
kézmiifejlesztés: 35.000.- eFt
minddsszesen: 353.400,- eFt

Megjegyzds: * ezen aterilleten a térkdgyarto iizem elhelyezése nem biztos.



A.2. Behidiki virosrész:
A KAROS-PARK Kfi. telephelye megmarad a mostani helyszinen, de lényegesen kisebb (1,4
ha), gazdasagosabb telephely kialakitassal.
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Az irodahdz kivételével aj éptileteket kell épiteni, a funkcionak megfeleld kialakitdssal,
gazdasagos épiiletszerkezetekkel (pl. kénnyliszerkezet). Az irodahdzat csak fel kell gjitani, ha
boévitésre szorul, akkor az emeletraépités is sz6ba jihet.

A telephely kialakitasndl a csatlakozé lakéteriilet és szallodafejlesztési teriilet mentén
védofasitast kell 1étrehozni ~10 m szélességben.

A Karos-Park iy telephelyét iitemezhetden is meg lehet épitent:
L iitem: ez a legsziikségesebb épiiletigény:
Gépjarmiivek részére gardzsok:
| db Cater 428F; (30 m?)
| db Fiat Hitachi: (30 m?)



| db AVIA: (40 m?)
| db MTZ 82 hidrot kasza adapteres: (30 m?)
