Tisztelt zalakarosi Ingatlanhasznald!

m Viridis o
Pannonia

Tajékozatjuk, Ondket, hogy 2017. november 1-t6l a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi
feladatokat Zalakaros Varos terlletén a Viridis-Pannonia Nonprofit Kft. 1atja el.

Hogyan torténik a telepiilési hulladék gyiijtése?

A kozszolgaltatast korszeri gondosan szervezett zartrendszer(i hulladékgydjtéssel
valositjuk meg.

A koézszolgaltatas keretein belll a lakossag részére biztositott a hulladékok elkuldnitett
gyljtésének lehetdsége.

Mik a lakossag kotelezettségei?

= Minden ingatlanhasznaldénak kotelez6 a rendszeres hulladékkezelési kdzszolgaltatast
igénybe venni és annak dijat a mindenkor érvényes dijszabasnak megfeleléen megfizetni
a Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinalé és Vagyonkezel6 Zrt-t (tovabbiakban
Koordinalé Szerv) részére.

= Ennek értelmében mindenkinek kotelez6 a Kobzszolgaltatoval Hulladékelszallitasi
Kézizemi Megallapodast kétni.

= A keletkezd telepilési (szilard) hulladékot koteles a hulladékgyijté edényben tarolni,
valamint azt a begyljtés napjan, a kozterlleten ugy elhelyezni, hogy annak
megkoézelitése a Kbézszolgaltatd szamara ne Uitk6zzdn akadalyba.

= A telepllés teljes terlletén az ingatlanhasznalé a hulladékot elklldnitetten koételes
gydijteni.

= A hulladékgytjté edények azonositdval torténé elldtdsat. Az azonositonak tartalmaznia
kell az ingatlan cimét (utca, hdzszam) és ingatlanhasznald nevét.

= Koteles az épitési tormeléket elszallittatni vagy elszallitani az arra kijeldlt helyre.

= A veszélyes hulladékokat elkilonitetten kell gydjteni.

» Az illegalis hulladéklerakast a térvény blnteti!

Milyen hulladékot tilos az edényzetbe helyezni?

= A gyiijtéedénybe tilos veszélyes hulladékot (pl.: maré lug, forr6 hamu, zsiradék), illetve
gyulékony vagy robbané anyagot elhelyezni, amely veszélyezteti a Kbzszolgaltatd
munkavallaldinak egészségét, testi épségét, vagy megrongélhatia a Kdzszolgaltatd
szallitéjarmavét.

Hogyan torténik a dij kialakitasa a Viridis-Pannonia Nonprofit Kft-nél?

= 2013. évtdl a hulladékrol szdlé 2012. évi CLXXXV. térvény (tovabbiakban: Ht.). ltal
meghatarozott médon torténik a kézszolgaltatasi dij kialakitasa.

= A Koordinal6 szerv kezeli a kbzszolgaltatas keretében keletkezd kintlévdségeket.

A Ht. jelenleg hatalyos paragrafusai alapjan a kozszolgaltatasi dij Zalakaros Varosban
2017. november 1-tél:

| Hulladékelszallitasi dij: Eves nettd | Eves bruttd
Ft+AFA Ft

Alapdij: 5 600 7112

Uritési dij Ft/ liter: 0,9100 1,1557

Osszes dij (alapdij+uritési dij) / 120 literes edény: 14 117 17 929

» Az (duléingatlanok az éves dij 50 %-at kotelesek megfizetni.
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= A feltlntetett kozszolgaltatasi dijak tajékoztato jellegliek, melynek a mértékére sem az
Onkormanyzatnak, sem pedig a Kdézszolgaltatonak nincs rahatasa.

e Mi a hulladékszallitas gyakorisaga és iddpontja a telepiilés teriiletén?

= Alakossagi hulladékszallitas hetente torténik. Az Uritési nap hétfé.

= Az els6 hulladékszallitasi nap 2017. november 6. (hétfd)

= Az lidiilé ingatlanokon a hulladékszallitas majus 1. oktober 31. kozotti idészakban
torténik.

e Mi torténik a szerz6dott edényzet (irtartalmat meghaladé és a mellé elhelyezett
hulladékkal?

= A gyiijtéedény (rtartalmat meghalado tébblet telepuilési (szilard) hulladék elszallitasara a
Kdzszolgaltaté altal rendszeresitett a Kbzszolgaltaté emblémajaval ellatott mlanyag zsak
szolgal. A zsak ara tartalmazza a szolgaltatas (gydjtés, szallitas, artalmatlanitas, illetve
egyeb koltségek) dijat is.

e Milyen kotelezettségei vannak a Kozszolgaltatonak?

» A rendszeresitett gyQjtéedényben kihelyezett telepilési (szilard) hulladékot a
Kdzszolgéltatd altal az Onkormanyzat részére megkildétt szallitdsi naptarban
meghatarozott napokon és gyakorisaggal el kell szallitania, és azt az el&irasoknak
megfeleléen kezelnie kell.

= Koteles a kihelyezett szelektiv gyljtészigetet lizemeltetni, biztositja tovabba a teleplilés
kdzigazgatasi terliletén az ingatlanhasznald szamara az elkildnitetten gyijtétt hulladékok
gyljtését hazhoz mend rendszerben.

= Biztositja a teleplilés kdzigazgatasi terliletén a természetes személy ingatlanhasznald
szamara a zOldhulladék gydjtését hulladékudvarban torténd atvételét az Orszagos
Hulladékgazdalkodasi Kbzszolgaltatasi Tervben foglaltaknak megfelelSen.

» Lomtalanitast, valamint elektronikai hulladék, akkumulator és autégumi gydjtést évente
egy alkalommal szervez, melynek pontos id8pontjat, valamint a gyUjtésre Kkijeldlt
helyszin(eke)t az Onkormanyzattal egyiitt hatarozza meg.

= Tovabbrais él a ,zsakos” hulladékszallitds. Amennyiben a gyljtéedényzet nem elegendé,
akkor a keletkez6 hulladékot a Kodzszolgaltatd emblémajaval ellatott szlrke szin(
zsakban kell kihelyezni.

e Hogyan térténik az adategyeztetés?

= A ZALAISPA Regionalis Hulladékgazdalkodasi és Kornyezetvédelmi Nonprofit Zrt-n
keresztll megklldétt adatok alapjan a Koézszolgaltatd elkésziti a Hulladékelszallitasi
Kdzizemi Megallapodast, melyet az ingatlanhaszndalé alair. A Megallapodas ala nem
irasa nem mentesiti az ingatlanhasznélot a kézszolgaltatasi dij megfizetése aldl.

= Azingatlanhasznal6 személyében bekdvetkezett valtozas esetén az Uj ingatlanhasznélo
személyes adatainak a K6zszolgaltatéhoz térténd bejelentése napjaig a kdzszolgaltatasi
dijat a régi ingatlanhasznal6 koteles megfizetni.

e Milyen médon léphet veliink kapcsolatba a Tisztelt lakossag?

= Nagykanizsa, Var u. 5. szam alatti telephelylinkén Ggyfélszolgalati irodat mikddtetink,
ahol hétfé-csutortok-péntek 7.00 - 17.00 6raig, kedden 7.00 — 20.00 6raig és szerdan
7.00-13.00 draig személyesen is fordulhatnak hozzank bizalommal.

= Esetleges kérdéseik megvalaszolasara készséggel allnak rendelkezésikre
munkatarsaink a 93/537-384-es telefonszamon.

= Tarsasagunkkal kapcsolatban bdvebb informaciét a www.nfv-pannonia.hu honlapon
talalnak.

Tisztelettel:
Viridis-Pannonia Hulladékgazdalkodasi Kézszolgaltaté Nonprofit Kft.
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http://www.nfv-pannonia.hu/

