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Az Orszaggyulés 1993. februar 17-1 ulésnapjan fogadta el a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szOl6  azéta mar  tObbszor
modositott 1993. évi I11. torvényt (Szocialis torvény).

A Szocialis torvény az Onkormanyzatok altal nyujthaté tamogatasok
keretszabalyait tartalmazza. Az ellataisokra vonatkozé részletes
szabalyokat az 6nkormanyzatok rendeleteikben allapitjak meg.

A torvény célja, hogy a szocialis biztonsig megteremtése érdekében
meghatarozza az allam altal biztositott egyes szocialis ellatasok formiit,
szervezetét, a szocialis ellatasokra val6 jogosultsag feltételeit, valamint
érvényesitésének garanciait.

Tajékoztatd fuzetinkben a pénzbeli, a természetben nyujtott és a

személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok 2014 évben hatalyos
formait, a jogosultsag feltételeit ismertetjik.

Kizponti Ugyfélszolgdlati Troda



SZOCIALIS ELLATASOK

Pénzbeli ellatasok

A szocialisan raszorul6 személyek részére mely szerv és milyen pénzbeli
ellatasokat allapit meg?
A telepiilési 6nkormanyzat jegyzdje:

- foglalkoztatast helyettesité tamogatast,

- rendszetes szocialis segélyt,

- lakasfenntartasi tamogatast

A telepiilési 6nkormanyzat képviselS-testiilete:
- méltanyossagbdl apolasi dijat,

- 6nkormanyzati segélyt,

A jarasi hivatal:
- id8skoruak jaradékat,

- a 18 év alatti tartésan beteg vagy silyosan fogyatékos személy utan (ide értve

a fokozott apolas esetén jard ellatast is) alanyi joga apolasi dijat, valamint

- kiemelt apolasi dijat allapit meg.

Hol kell igényelni a szocialis ellatasokat?
A szocialis raszorultsagtol fligeS pénzbeli és természetbeni ellatasok iranti
kérelmet

a jegyz6 hataskorébe tartozd ellatis esetén a kérelmezé lakcime szerint
illetékes teleptilési 6nkormanyzat polgarmesteri hivatalanal, a Foévarosi
Onkormanyzat 4ltal kozvetleniil igazgatott teriilet tekintetében a
tépolgarmesteri hivatalanal, valamint a févarosi és megyei kormanyhivatal
jarasi (févarosi kertleti) hivataldnal, tovabbd a kormanyablaknal,

a jarasi hivatal hataskorébe tartozé ellatas esetén a kérelmez6 lakcime
szerint illetékes jardsi hivatalndl, tovabba a kérelmezé lakcime szerint
illetékes telepiilési Onkormanyzat polgarmesteri hivatalanal, tovabba a
kormanyablaknal,

a telepiilési Onkormanyzat képviselS-testiletének hataskorébe  tartozo
ellatas esetén az 6nkormanyzat rendeletében meghatirozott 6nkormanyzati
szervnél

lehet benyujtani.



Mely szerv biralja el a pénzbeli ellatas megallapitasa iranti kérelmet?

A kérelmet az a szocidlis hataskért gyakorld szerv birdlja el, amelynek
lletékességi teriiletén a kérelmezé lakohelye, vagy ha a kérelmez6
életvitelszerlien a bejelentett tartézkodasi helyén lakik, a tartézkodasi helye
van.

A szocialis ellatas megallapitasat kovet6en van-e bejelentési
kotelezettsége az ellatasban részesiilének?

A szocialis ellatdsban részesils a jogosultsag feltételeit érint6 lényeges tények,
korilmények megvaltozasardl 15 napon belil kételes értesiteni az ellatast
megallapité szervet.

A kérelem elbiralasakor vizsgaljak az igényl6 jovedelmi, vagyoni
helyzetét?

Igen. A pénzbeli ellaitaisok megallapitasanak feltétele, hogy az igénylS
jovedelmi, vagyoni helyzete megfeleljen a térvényben meghatirozott
feltételeknek, ezért a hatdsag felhivhatja a kérelmez6t, hogy csaladja vagyoni,
jovedelmi viszonyairdl nyilatkozzék, illetve azokat igazolja. A jévedelemrdl tett
nyilatkozathoz masolatban mellékelni kell a jovedelem tipusanak megtelelé
igazolast is.

A szocialis ellatasra valé jogosultsag elbiralasakor mi mindsiil

jovedelemnek?

az elismert koltségekkel és a befizetési kotelezettséggel csokkentett

- aszemélyi j6vedelemadordl szO16 térvény szerint meghatarozott, belféldrél
vagy kiilfoldrol szarmazé — megszerzett — vagyoni érték (bevétel), ideértve
a jovedelemként figyelembe nem vett bevételt és az adémentes jévedelmet
is, és

- azon bevétel, amely utan az egyszerGsitett vallalkozéi adérdl, illetve az
egyszertsitett kozteherviselési hozzajarulasrol szolé térvény szerint adot,
illetve hozzajarulast kell fizetni;

A csaladi pétlékot, az arvaellatast és a tartasdij cimén kapott Gsszeget annak a

személynek a jovedelmeként kell figyelembe venni, akire tekintettel azt

folyositjak.

Mi minégsiil elismert koltségnek?

A személyi jovedelemadordl szolo térvényben elismert koltség, valamint a
fizetett tartasdfj. Ha a maganszemély az egyszerisitett vallalkozéi ad6 vagy
egyszertsitett kozteherviselési hozzajarulas alapjaul szolgalé bevételt szerez, a
bevétel csokkentheté a személyi jovedelemadordl szold torvény szerint
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elismert koltségnek mindsiilé igazolt kiadasokkal, ennek hianyaban a bevétel
40%-aval. Ha a mez6gazdasagi Ostermel6 adéévi Sstermelésbdl szarmazé
bevétele nem t6bb a kistermelés értékhatarandl (illetve ha részére timogatast
folyositottak, annak a folydsitott tdmogatassal névelt Gsszegénél), akkor a
bevétel csokkentheté az igazolt koéltségekkel, tovabba a bevétel 40%-anak
megfelel6 6sszeggel, vagy a bevétel 85%-anak, illetSleg allattenyésztés esetén
94%-anak megfelel6 Gsszeggel.

Mi mingsiil befizetési kotelezettségnek?

A személyi jovedelemado, az egyszersitett vallalkozasi ad6, a maganszemélyt
terthel6  egyszerGsitett kozteherviselési  hozzajarulas, egészségbiztositasi
hozzajarulds és jarulék, egészségligyi szolgiltatasi jarulék, nyugdijjarulék,
nyugdijbiztositasi jarulék, magan-nyugdijpénztari tagdfj és munkavallaloi
jarulék.

A vagyoni helyzet vizsgalata soran a lizingelt dolgon fennall6 hasznalati jogot
meghatarozott id6re sz6l6 vagyoni értékid jogként kell figyelembe venni. A
meghatarozott idére sz6lo vagyoni értékd jog értékének meghatarozasara az
lletékekrdl szolé 1990. évi XCII. torvény 72. §-anak (2) bekezdése az
iranyado.

Mely bevételek nem mindésiilnek jovedelemnek?

- a temetési segély, az alkalmanként adott dtmeneti segély, az 6nkormanyzati
segély, a lakasfenntartasi tAmogatas, az adossageskkentési timogatas,

- a rendkivilli gyermekvédelmi timogatas, az évi két alkalommal nyujtott
természetbeni timogatas, a potlék, a nevel6szilék szamara fizetett nevelési
dij és kiilon ellatmany,

- az anyasagi timogatas,

- a tizenharmadik havi nyugdij és a szépkoruak jubileumi juttatasa,

- a személyes gondoskodasért fizetendS személyi téritési dfj megallapitasa
kivételével a sulyos mozgaskorlatozott személyek pénzbeli kozlekedési
kedvezményei, a vakok személyi jaradéka és a fogyatékossagi tamogatas,

- a fogadd szervezet altal az onkéntesnek kiilon térvény alapjan biztositott
juttatas,

- az alkalmi munkavallaléi koényvvel torténé munkavégzésnek, az
egyszerusitett  foglalkoztatasrél — szO0l6  térvény  alapjan  tOrténd
munkavégzésnek, valamint a természetes személyek kozott  az
adorendszeren  kivilli  keresettel jaré  foglalkoztatisra  vonatkozé
rendelkezések alapjan haztartdsi munkara létesitett munkavégzésre iranyul6
jogviszony keretében torténé munkavégzésnek (haztartisi munka) a havi
ellenértéke,



- a hazi segitségnyujtas keretében tarsadalmi gondozasért kapott tiszteletdij,

- az energiafelhasznéalashoz nyujtott timogatas,

- szocidlis szOvetkezet (ide nem értve az iskolaszovetkezetet) tagja altal a
szovetkezetben végzett tevékenység ellenértékeként megszerzett, a személyi
jovedelemadérol szol6 torvény alapjan adémentes bevétel.

Az ellatasok megallapitasakor milyen id&szak jovedelmét vizsgaljak?

A jogosultsag megallapitasakor

- a havi rendszerességgel jaré - nem vallalkozasbdl, illetve Gstermeldi
tevékenységbdl (a tovabbiakban egytitt: vallalkozas) szarmazo - jovedelem
esetén a kérelem benydjtasat megel6z6 honap jévedelmét,

- a nem havi rendszerességgel szerzett, illetve vallalkozasbdl szarmazé
jovedelem esetén a kérelem benyujtiasanak hoénapijat kozvetlentil megel6z6
tizenkét hoénap alatt szerzett jovedelem egyhavi atlagat veszik figyelembe
azzal, hogy a nem havi rendszerességgel szerzett j6vedelem szamitasanal
azon hoénapokndl, amelyek adébevalldssal mar lezart id6szakra esnek, a
jovedelmet a Dbevallott éves jovedelemnek e hénapokkal arinyos
Osszegében szamitjak be.

Ha a vallalkozasi tevékenység megkezdésétdl eltelt idStartam nem éri el a 12

hénapot, akkor az egyhavi atlagos jovedelmet a vallalkozasi tevékenység

id6tartama alapjan szamitjak ki.

Milyen tevékenység mindsiil keresGtevékenységnek?

Minden olyan munkavégzéssel jaré tevékenység, amelyért ellenérték jar, kivéve
a tiszteletdij alapjan végzett tevékenységet, ha a havi tiszteletdij mértéke a
kotelezé legkisebb munkabér 30 szazalékat nem haladja meg, valamint a
mez6gazdasagi Gstermeldi igazolvannyal folytatott tevékenységet, ha az abbodl
szairmazé bevételt a személyi jévedelemadoérdl szoloé szabalyok szerint a
jovedelem kiszamitdsanal nem kell figyelembe venni.

Nem minésil ellenértéknek a fogadd szervezet altal az 6nkéntesnek kilén
térvény alapjan biztositott juttatds, valamint a szocialis szévetkezet (ide nem
értve az iskolaszovetkezetet) tagja altal a szévetkezetben végzett tevékenység
ellenértékeként megszerzett, a személyi jovedelemadordl szol6 térvény alapjan
adomentes bevétel;

Mikor tekinthetd megsziintnek a vallalkozéi tevékenység?

A vallalkozasi tevékenység akkor tekintheté megszlntnek, ha az egyéni
vallalkozé1 tevékenység megszint, az Ostermeldi igazolvanyt visszaadtak vagy
visszavontdk, illetSleg a tarsas vallalkozast vagy az egyéni céget t6rolték a
cégjegyzékbdl.



A jovedelemszamitasnal milyen jovedelmet kell figyelmen kiviil hagyni?

a kérelem benyujtasat megel6z6en megszint havi rendszeres jévedelmet,

a vallalkozasbol szarmazé jovedelmet, feltéve, hogy a vallalkozasi
tevékenység megszunt,

a kozfoglalkoztatasbol szarmazé havi jévedelemnek a foglalkoztatast
helyettesit6 tamogatas Osszegét meghaladd részét.

Az id8skoruak jaradékanak, a rendszeres szocialis segélynek, a
foglalkoztatast helyettesit6 tamogatasnak, és a méltanyossagi apolasi
dijnak a megallapitasa soran kinek a jovedelmét vizsgaljak?

Az ellatasok megallapitdsakor az igényl6 és csaladja j6vedelmét vizsgaljak.

A torvény alkalmazasa szempontjabol mely hozzatartozéi kézosséget
tekintjiik csaladnak?

Az egy lakasban, vagy személyes gondoskodast nyujté bentlakdsos szocialis,
gyermekvédelmi intézményben egyiitt él6, ott bejelentett lakohellyel vagy
tartézkodasi hellyel rendelkez6 kozeli hozzatartozok kézossége.

Ki a kozeli hozzatartozo?

a hazastars, az élettars,

a huszévesnél fiatalabb, 6nallé keresettel nem rendelkezd; a huszonhiarom
évesnél fiatalabb, 6nallé6 keresettel nem rendelkezd, nappali oktatas
munkarendje szerint tanulmanyokat folytatd; a huszonét évesnél fiatalabb,
6nall6 keresettel nem rendelkezd, felsoktatasi intézmény nappali tagozatin
tanulmanyokat folytaté vér szerinti, O6rdkbe fogadott, illetve nevelt
gyermek,

korhatarra valé tekintet nélkiil a tartésan beteg, az autista, illetve a testi,
érzékszervi, értelmi vagy beszédfogyatékos vér szerinti, 6rékbe fogadott,
illetve nevelt gyermek, amennyiben ez az allapot a gyermek 25. életévének
betoltését megel6zben is fennallt (a tovabbiakban: fogyatékos gyermek),

a 18. életévét be nem tSltdtt gyermek vonatkozasaban a vér szerinti és az
orokbe fogado sziild, illetve a sziilé hazastarsa vagy élettarsa;

A fentiek alapjan a csaldd jovedelmének vizsgalatakor kiknek a
jovedelmét lehet figyelembe venni?

Csak a fent meghatarozott kézeli hozzatartozok j6vedelmét. E szabaly
értelmében a csaladdal egyiitt €16, nagykoru, j6vedelemmel rendelkez6
gyermek jovedelmét a szil6 ellatasra valé jogosultsaganak elbiralasakor nem
lehet figyelembe venni.

10



A szocialis ellatasra valé jogosultsag elbiralasakor mi mindsiil

vagyonnak?

Az a hasznosithat6 ingatlan, jarmd, tovabba vagyoni értékd jog, amelynek

- kulon-kilén szamitott forgalmi értéke, illetSleg Gsszege az Gregségi nyugdi
mindenkori legkisebb 6sszegének a harmincszorosat, vagy

- egylttes forgalmi értéke az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének a nyolcvanszorosat

meghaladja, azzal, hogy a szocidlis raszorultsigtdl flges pénzbeli és

természetbeni ellatisok jogosultsagi feltételeinek vizsgalatanal nem mindstl

vagyonnak az az ingatlan, amelyben az érintett személy életvitelszerden lakik,

az a vagyoni értékd jog, amely az éltala lakott ingatlanon all fenn, tovdbba a

mozgaskorlatozottsagra tekintettel fenntartott gépjarma.

Mozgaskorlatozottsagra tekintettel fenntartott a gépjarm, ha

- akérelmez6 vagy haztartasanak tagja a sulyos mozgaskorlatozott személyek
kozlekedési  kedvezményeirdl 52616 kormanyrendelet szerint
mozgaskorlatozottnak, vagy a fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenlGségiik  biztositasardl szO0l6  torvény szerint mozgasszervi
fogyatékosnak ~ mindstil, ¢és a  gépjarmivet  rendeltetésszerien
személyszallitasra hasznaljak, vagy

- a kérelmez6 vagy haztartasanak tagja a sulyos mozgaskorlatozott személyek
kozlekedési  kedvezményeir6l sz6l6 kormanyrendelet szerint egyéb
fogyatékosnak mindstl, ¢és a gépjarmilvet szerzési  tdmogatas
felhasznalasaval vasaroltak.

Mely esetben tekintjiik a gépjarmiivet mozgaskorlatozottsagra

tekintettel fenntartott a gépjarmiinek?

Abban az esetben, ha

- akérelmez6 vagy haztartdasanak tagja a sulyos mozgaskorlatozott személyek
kozlekedési kedvezményeirdl 52616 kormanyrendelet szerint
mozgaskorlatozottnak, vagy a fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenlGségiik  biztositasardl szO0l6  t6rvény szerint mozgasszervi
fogyatékosnak ~ mindstil, és a  gépjarmivet  rendeltetésszerien
személyszallitasra hasznaljak, vagy

- a kérelmez6 vagy haztartasanak tagja a sulyos mozgaskorlatozott személyek
kozlekedési  kedvezményeirél sz60l6 kormanyrendelet szerint egyéb
fogyatékosnak mindstl, és a gépjarmilvet szerzési tdmogatas
felhasznalasaval vasaroltak.
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A lizingelt dolgot a vagyon vizsgalatakor figyelembe kell venni?

A vagyoni helyzet vizsgalata soran a lizingelt dolgon fennallé hasznalati jogot
meghatarozott id6re sz6loé vagyoni érték jogként kell figyelembe venni. A
meghatarozott id6re sz6lé vagyoni értékd jog értékének meghatirozasira az
lletékekrdl szolé 1990. évi XCIII. torvény 72. §-anak (2) bekezdése az
iranyado.

A vagyon vizsgalatakor a csalad mely tagjainak vagyonat lehet
vizsgalni?
Csak a korabban mar ismertetettek szerint a kozeli hozzatartozok vagyonat.

Mely id6ponttol allapitjak meg a szocialis ellatast?
Ha a pénzbeli és a természetben nyujtott ellitasra vonatkozé igényt jogerésen
megallapitjak, az ellatas a kérelem benyujtasatol esedékes.

Mely id6pontig folydsitjak a pénzbeli ellatast?

Az id6skortak jaradékat, a rendszeres szocidlis segélyt, az apolasi dijat, a
foglalkoztatast helyettesité timogatast, a havi rendszerességgel adott
lakasfenntartasi tdimogatast, addssagesdkkentési timogatast és dnkormanyzati
segélyt utélag, minden honap 5-¢éig kell folyositani.

Ha a havi rendszeres szocidlis ellatds, a foglalkoztatast helyettesité timogatas
és a havi rendszerességgel adott 6nkormanyzati segély nem a teljes hénapra jar,
az cllatds Osszege az ellatas havi Gsszege harmincad részének és az elldtasi
napok szamanak szorzata.

A kérelmez6t a havi rendszerességgel jar6

- lakasfenntartasi timogatas a kérelem benyujtdsa honapjanak elsé napjatol
illeti meg,

- adodssagesokkentési timogatds, valamint az alanyi joga lakasfenntartasi
timogatas a tamogatasrdl rendelkezé hatarozatban megjelélt idSponttdl
illeti meg azzal, hogy a jogosultsig kezdS hoénapjaban a havi timogatas
teljes Osszegét folyositjak.

A nem havi rendszerességgel adott lakdsfenntartdsi tamogatast és

adossagesokkentési tamogatast a jogosultnak a lakdsfenntartasi kiadasokkal,

dlletve az  adodssagtorlesztéssel — kapcesolatos  fizetési  kotelezettsége
felmertilésének idépontjaban folyositjak.

A jogosult halala esetén ki veheti fel az ellatast?

A havi rendszeres szocidlis ellatasra, a foglalkoztatast helyettesité timogatasra

és a lakasfenntartasi timogatasra jogosult halala esetén a fel nem vett ellatast a

vele kézos haztartasban egytitt élt hazastars vagy élettars, gyermek, unoka,
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szil6, nagyszilé és testvér egymast koveté sorrendben veheti fel a halal
hoénapjat kéveté honap utolsé napjaig.

Milyen id6kozonként vizsgaljak feliil a pénzbeli ellatasokat?

A jogosultsagot megallapitd szerv

- az idGskoruak jaradékara, a rendszeres szocialis segélyre és az apolasi dijra
val6 jogosultsag feltételeinek fennallasat kétévente,

- a foglalkoztatast helyettesité tamogatasra vald jogosultsig feltételeinek
fennallasat évente

legalabb egyszer feltlvizsgalja, és ha a felilvizsgalat soran megallapitast nyer,

hogy a feltételek tovabbra is fennallnak, az ellatast a feliilvizsgalatnak megfelel6

Osszegben tovabb folyositja.

A havi rendszeres szocidlis ellatds Osszegét, valamint a foglalkoztatast

helyettesité tamogatasra valé jogosultsig jovedelmi feltételének fennallasat

felilvizsgaljak, ha az ellatds megallapitasanak alapjaul szolgilé jovedelemben

tartés valtozds tortént, vagy az ellatds megallapitisanal figyelembe vett, egy

haztartasban €16 csaladtagok létszama megvaltozott.

Mit tekintiink tartds jovedelemvaltozasnak?

- az ujonnan megallapitott, illetve megsziintetett rendszeres pénzellatast,
tovabba csaladi pétlékot, arvaellatast, tartasdijat,

- a keres6tevékenység alapjaul szolgald jogviszony létesitését, feltéve, hogy a
jogviszony harom egymast kéveté honapban fennall,

- akeres6tevékenység megsziinését,

- ha a jogosultsig megallapitisanak alapjaul szolgilé j6vedelemben a
fentieken kiviili okbol harom egymast kéveté honapban 10%-nal nagyobb
mértékd valtozas kévetkezik be.

Mi mindsiil keres6tevékenységnek?

Minden olyan munkavégzéssel jar6 tevékenység, amelyért ellenérték jar, kivéve
a tiszteletdij alapjan végzett tevékenységet, ha a havi tiszteletdij mértéke a
kotelezé legkisebb munkabér 30 szazalékat nem haladja meg, valamint a
mez6gazdasagi Gstermeldi igazolvannyal folytatott tevékenységet, ha az abbdl
szarmazé bevételt a személyi jovedelemadordl szoélé szabalyok szerint a
jovedelem kiszamitasandl nem kell figyelembe venni; nem mindsil
ellenértéknek a fogadd szervezet altal az 6nkéntesnek killén térvény alapjan
biztositott juttatds, valamint a szocidlis szGvetkezet (ide nem értve az
iskolaszOvetkezetet) tagja dltal a szOvetkezetben végzett tevékenység
ellenértékeként megszerzett, a személyi jovedelemadordl szolé t6rvény alapjan
adomentes bevétel.
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Iddskoriiak jaradéka

Az idGskoruak jaradéka azon id8s személyek részére biztosit ellatast, akik
szolgalati id6 hianyaban a nyugdijkorhataruk betdltése utin sajit joga
nyugellatasra nem jogosultak, illetve alacsony 6sszegi ellatassal rendelkeznek.
Az id6skoraak jaradékat az igényl6 lakohelye szerint illetékes jarasi hivatal
allapitja meg.

Ha a jegyz6 az aktiv kortak ellatisira vald jogosultsigot a nyugdijkorhatar
betbltésére tekintettel szlnteti meg, a jogerés hatarozatot megkildi az
ellatasban részesiilt személy lakéhelye szerint illetékes jarasi hivatalnak. A jarasi
hivatal a hatarozat megérkezését kbvet6 6t napon belil, hivatalbdl eljarast indit
az idGskoruak jaradékara valo jogosultsig megallapitdsa irant. A jogosultsig
megallapitasa esetén annak kezd6 napja az aktiv kortak ellatasara valo jogosultsag
megsziinését kovetd nap.

Ki jogosult az idGskoruak jaradékara?

Az a személy, aki

- areairanyadd nyugdijkorhatart betdltotte, és akinek sajat és vele egyiitt lako
hazastarsa, élettirsa jovedelme alapjan szamitott egy fére juté havi
jovedelme nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének 80%-at (22.800,- Ft),

- egyedulall, a rea iranyadé nyugdijkorhatart betSltdtte, de 75 évesnél
fiatalabb, s akinek havi j6vedelme nem haladja meg az 6regségi nyugdij
mindenkori legkisebb &sszegének 95%-at (27.075,- Ft),

- egyedilallo, 75. életévét betdltotte, s akinek havi jovedelme nem haladja
meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb &sszegének 130%-at
(37.050,- Ft)

Mennyi az idéskoruak jaradékanak 6sszege?

Amennyiben a jogosult j6vedelemmel nem rendelkezik

- ared iranyadd nyugdijkorhatart betSltott személy esetén az Sregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 80%-a (22.800,- Ft)

- az egyedilalld, a rea iranyadd nyugdijkorhatart betoltétt, de 75 évesnél
fiatalabb személy esetén az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének 95%-a (27.075,- Ft)

- az egyedilalls, 75. életévét betoltott személy estén az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 130%-a (37.050,- Ft)
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Mennyi az id8skortak jaradékanak dsszege, ha az igénylé rendelkezik
jovedelemmel?

A j6vedelemmel rendelkezé személy esetén a jaradék Osszege a fenti 6sszegek
és a jogosult havi j6vedelmének killénbozete.

Mely esetben nem allapithaté meg az idGskoruak jaradéka, illetve a

folyositast mikor kell sziintetni?

Abban az esetben, ha a jaradékos

- elbzetes letartdztatasban van, elzaris, illet6leg szabadsagvesztés biintetését
tolti;

- 3 hénapot meghaladé idStartamban kilféldon tartézkodik;

- a hatar menti ingdzé munkavallalokat kivéve, tartézkodasi joga megsziint
vagy tartézkodasi joganak gyakorlasaval felhagyott.

Aktiv koruak elldtdsa

Az aktiv kordak ellatisa a hatranyos munkaeré-piaci helyzetd aktiv kord
személyek és csaladjuk részére nyujtott ellatds. Az aktiv kordak ellitasara
jogosultak pénzbeli ellatisinak két tipusa van: a foglalkoztatist helyettesitd
tamogatas, valamint a rendszeres szocialis segély.

Az aktiv koruak ellatasira valé jogosultsig megallapitasat kévetSen dont a
jegyzG arrdl, hogy a jogosult részére rendszeres szocialis segélyt, illetSleg a
foglalkoztatast helyettesité tamogatast kell-e megallapitani.

Ha a csaladban a hazastarsak mindegyike jogosult lenne az aktiv
koruak ellatasra, mindkettSjik részére megallapithat6 az ellatas?

Az aktiv kortak ellatasara egy csaladban egyidejlleg csak egy személy jogosult,
ezért csak egyik hazastirs kaphatja meg az ellatast.

Egy csaladban egyidejlleg két személy abban az esetben jogosult az aktiv
kordak ellatasara, ha az egyik személy a foglalkoztatast helyettesité tamogatas,
mig a masik személy a rendszeres szocidlis segély feltételeinek felel meg,.

Ki jogosult az aktiv koruak ellatasara?

A jegyz6 aktlv kortak ellitasara vald jogosultsigot allapit meg annak a

személynek,

- aki munkaképességét legalabb 67%-ban elvesztette, aki legalabb 50%0-o0s
mértékd egészségkarosodast szenvedett, vagy akinek az egészségi allapota a
rehabiliticiés hatésag komplex mindsitése alapjan nem haladja meg az
50%-o0s mértéket, vagy
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- akinek esetében a munkanélkiili-jaradék, allaskeresési jaradék, allaskeresési
segély, vallalkozéi jaradék folyositasi idStartama lejart, (egyiitt: allaskeresési
tamogatas) vagy

- akinek esetében az allaskeresési tamogatas folyositasat keresGtevékenység
folytatasa miatt a folydsitasi id6 lejartat megeléz6en sziintették meg, és a
keresGtevékenységet kovetGen alliskeresési timogatisra nem  szerez
jogosultsagot, vagy

- aki az aktfv kordak ellatasa iranti kérelem benyuijtasat megel6z6 két évben
az allami foglalkoztatasi szervvel vagy a rehabiliticidés hatdsaggal legalabb
egy év id6tartamig egylittmikodott,vagy

- akinek esetében az apolasi dfj, a gyermekgondozasi segély, a
gyermeknevelési timogatas, a rendszeres szocialis jaradék, a bdnyasz
dolgozdk egészségkarosodasi jaradéka, az atmeneti jaradék, a rehabiliticids
jaradék, a rokkantsagi nyugdfj, a Dbaleseti rokkantsagi nyugdij, a
megvaltozott munkaképességl személyek ellatasa, az ideiglenes Szvegyi
nyugdij folyésitisa megszint, illetve az Ozvegyi nyugdij folyositisa a
gyermek életkoranak betdltése miatt szint meg, és kozvetlenil a kérelem
benyujtisait megelézéen az allami foglalkoztatdsi szervvel vagy a
rehabilitacios hatésaggal legalabb harom honapig egylittmikodott,
feltéve, hogy sajat maga és csalddjanak megélhetése mas médon nem
biztositott, és keresGtevékenységet nem folytat.

Az aktiv kortiak ellatasa tekintetében mely tevékenység nem mindsiil
keresGtevékenységnek?

Az aktiv kortak ellatasa tekintetében nem mindsil keres6tevékenységnek, ha a
kérelmez8, illetve a  jogosult  kozfoglalkoztatasban, — egyszerGsitett
foglalkoztatasban vesz részt vagy haztartasi munkat végez.

Az aktiv kortaak ellatasra val6 jogosultsag fiigg az igényld és csaladja
jovedelmi, vagyoni helyzetét6l?

Igen. Az aktiv kortak ellatdsara valé jogosultsigot abban az esetben lehet
megallapitani, ha a csaladnak az egy fogyasztasi egységre jutd havi jévedelme
nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 90%-at
(25.650,- Ft) és vagyona nincs.

Mit jelent a fogyasztasi egység?

Az aktiv koruak ellatasa tekintetében fogyasztasi egység a csaladtagoknak a

csaladon belili fogyasztasi szerkezetet kifejez6 aranyszama, ahol

- az elsé nagykord csaladtag aranyszama 1,0, azzal, hogy a gyermekét
egyedilalloként neveld szil6 aranyszama 0,2-vel névekszik,
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- a hazas- vagy élettars aranyszama 0,9,

- az els6 és masodik gyermek aranyszama gyermekenként 0,8,

- minden tovabbi gyermek aranyszama gyermekenként 0,7,

- afogyatékos gyermek aranyszama 1,0, tovabba

- ha az igényl6 vagy hazastarsa, illetSleg élettirsa fogyatékossagi
tamogatasban részesiil, az aranyszam 0,2-vel névekszik.

Hogyan allapitjak meg a csalad egy fogyasztasi egységre jutd
jovedelmét?

A csalad Gsszes jovedelmét elosztjak a csalad szerkezeti egységének megfelelé
aranyszammal, pl. két feln6tt és egy gyermek esetén 2,7-tel. Az {gy kapott
Osszeg fejezi ki a csalad egy fogyasztasi egységre jutd jovedelmét.

Csaladjaval egyiitt ¢él6 nagykoru gyermek esetén a jogosultsag
megallapitasa soran figyelembe veszik a nagykort gyermek sziileinek
jovedelmét?

Nem, csak a nagykora gyermek jévedelmi, vagyoni helyzetét kell vizsgalni.

Mely idSponttol allapithaté meg az aktiv koruak ellatasara valod
jogosultsag?

Az allaskeresési  timogatds  idGtartamanak — kimeritésétSl, vagy a
keres6tevékenység megsziinésétdl, vagy a rendszeres pénzellatas folydsitasanak
megszinésétdl szamitott tizenketté hénapon belil. Ha az aktlv kortak
ellatasara valé jogosultsagot az allaskeresési tamogatas kimeritésétél szamitott
30 napon belil benyujtott kérelem alapjan allapitjak meg, az ellatisra vald
jogosultsdg kezd6 napja az allaskeresési timogatas kimeritését kévetS nap.

Az aktiv kortiak ellatasara vald jogosultsag megallapitasa fiigghet-e a
lakokornyezet rendezettségétdl?

Igen. A telepiilési 6nkormanyzat a rendeletében el6irhatja, hogy a kérelem
benyujtdja, illetve az ellatds jogosultja a lakékornyezete rendezettségének
biztositasara vonatkozo, a helyi rendeletben megallapitott feltételeket teljesitse.

A lakokérnyezet rendezettségének biztositasa korében —milyen
kotelezettség irhat6 el6?

A kérelmezé vagy jogosult altal életvitelszertien lakott lakas vagy haz és annak
udvara, kertje, a keritéssel kiviil hataros tertilet, jarda tisztan tartasa, az ingatlan
allaganak és  rendeltetésszerd hasznalhatésaganak, valamint higiénikus
allapotanak biztositasa.
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Kinek nem allapithaté meg az aktiv koruak ellatasara valé jogosultsag?

Annak a személynek, aki

- elbzetes letartéztatasban van, elzaras bintetését, illetve szabadsagvesztés
blntetését tolti,

- tartézkodasi joga megszint vagy tartézkodasi joganak gyakorldsaval
felhagyott,

- gyermekgondozasi  segélyben, illetve gyermeknevelési timogatiasban
részesul,

- gyermekgondozasi  segélyre jogosult, a gyermek egyéves koranak
betoltéséig,

- az allaskeresési timogatias megallapitasdhoz szitkséges munkaviszonnyal
rendelkezik,

- katonai szolgalatot teljesit,

- kozoktatasi, illetbleg felsGoktatasi intézményben nappali oktatis
munkarendje szerint tanulmanyokat folytat, vagy

- képzési tamogatasként keresetp6tlo juttatasban részestl,

- a megvaltozott munkaképességi személyek ellatdsaban részestl,

- az egyenld banasmddrédl és az esélyegyenlSség elémozditisardl szold
térvény szerint felzark6zast elésegité megélhetési timogatasban részesul.

Mely esetben sziintetik meg az aktiv koruak ellatasara valo

jogosultsagot?

- akire vonatkozdéan a jogosultsig megallapitasat kizaré kortlmény
bekovetkezett

- aki az aktiv kortiak ellatasara valo jogosultsag feltételeinek vagy az
annak keretében megallapitott pénzbeli ellatas 0Osszegének
felulvizsgalatara iranyuld eljarast akadalyozza,

- aki keresStevékenységet folytat, a keres6tevékenység 91. napjatdl,

- akire vonatkozoan az aktiv kortiak ellatasara valé jogosultsag
fennallasa alatt a munkaiigyi hatdésag a jogellenes munkavégzés
tényét két éven belill ismételten joger6sen megallapitotta, vagy

- akinek a foglalkoztatast helyettesit6 tamogatasra a rendszeres
szocialis segélyre valo jogosultsagat a kovetkez6 pontokban felsorolt
rendelkezések miatt meg kell sziintetni.

A fentieken tul a foglalkoztatast helyettesit6 tamogatas folydsitasat

kinek sziintetik meg?

Annak, annak a foglalkoztatast helyettesité timogatasra jogosult személynek

- aki az allami foglalkoztatasi szervvel vald egylttmikodés keretében
szamara felajanlott munkalehetéséget nem fogadja el, vagy a
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koézfoglalkoztatasra iranyuldé jogviszonyat jogellenesen megsziinteti,
tovabba, akinek a kozfoglalkoztatasra iranyuld jogviszonyat a munkaltatd
azonnali hatalyu felmondassal sziintette meg;

akit az allami foglalkoztatasi szerv - neki felréhaté okbdl - torélt az
allaskeres6k nyilvantartasabol;

aki az allami foglalkoztatasi szervnél az aktiv kordak ellatdsanak
megallapitasar6l szOolé hatarozatban foglalt hatarid6ig nem kérelmezi az
allaskeresGként torténd nyilvantartasba vételét; vagy

aki a foglalkoztatast helyettesité tdmogatasra valé jogosultsaganak az éves
felulvizsgalata soran, a feliilvizsgalat idGpontjat megel6z6 egy évben a
foglalkoztatast helyettesité tamogatasra val6 jogosultsaganak fennalldsa alatt
legalabb 30 nap id6tartamban

kozfoglalkoztatasban nem vett részt, vagy

keresé tevékenységet - ideértve az egyszertsitett foglalkoztatdsrol szolo
torvény szerint létesitett munkaviszony keretében végzett, valamint a
haztartasi munkat is - nem folytatott, vagy

munkaerépiaci programban nem vett részt, vagy

a foglalkoztatasi torvény szerinti és legalabb hat hénap idStartamra
meghirdetett képzésben nem vett részt vagy ilyen képzésben valé részvétele
nincs folyamatban. A 30 napos idStartam szamitdsakor a fent
tevékenységeknek (kivéve a kozfoglalkoztatast) a felulvizsgalat id6pontjat
megel6z6 évben teljesitett id6tartamat Ossze kell szamitani. Amennyiben a
jogosult a feltételt igy sem tudja teljesiteni, a 30 nap szamitdsinal a
kozérdekl 6nkéntes tevékenységének idGtartamat is figyelembe kell venni.

Mely esetekben jogellenes a  kozfoglalkoztatasi  jogviszony
megsziintetése?

Azokban az esetekben, ha a jogosult

a kozfoglalkoztatasi jogviszonyat nem a munka térvénykényvérdl szold
2012. évi L. torvény Mt) 64. § (1) bekezdésében meghatirozott médon,
azaz koz6s megegyezéssel, felmonddssal, vagy azonnali hatilyu
felmondassal. sziintette meg,

felmondasa nem felel meg az Mt 67. § (2) bekezdésében foglalt
feltételeknek, vagyis a hatarozott idejii munkaviszonyanak felmonddsat a
munkavallal6 nem indokolta meg. A felmondas indoka csak olyan ok lehet,
amely szamara a munkaviszony fenntartdsit lehetetlenné tenné vagy
korilményeire tekintettel aranytalan sérelemmel jarna.

vagy

azonnali hatdlyd felmondasa nem felel meg az Mt. 78. §-dban foglalt
feltételeknek, amely kimondja, hogy a munkdltatd vagy a munkavillali a
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munkaviszonyt agonnali batalyi felmonddssal megsiintetheti, ha a midsik fél a
munkaviszonybdl - sgdrmazd  lenyeges  Ritelegettségét  szdndékosan  vagy  silyos
gondatlansdggal jelentds mértékben megszegi, vagy egyébkeént olyan magatartdst tandisit,
amely a munkaviszony fenntartdsdt lebetetlenné teszi. Az agonnali batdlyi felmondds
Jogdt ag, ennek alapjanl sz0lgdld okrdl vald tudomdsszeréstdl szamitott tizendt napon,
legfeljebb azonban ag ok bekivetkeztétd] szdmitott egy éven beliil, biincselekmiény
eldvetése esetén a biintethetdség eléviiléséig lebet gyakorolni.

A rendszeres szocialis segélyben részesiil6 személynek mely esetben
sziintetik meg még az ellatasra val6 jogosultsagot?

Ha a rendszeres szocidlis segély folyositasainak idGtartama alatt az
egyuttmuikodésre kijeldlt szervvel fennallé egyiittmikodési kotelezettségét neki
felrohatoan két éven belil ismételten megszegi.

A jogosultsag megsziintetése esetén mennyi idén belal lehet ujra
megallapitani az ellatast?

Az aktlv kord személy részére az ellatasara val6 jogosultsdg a megsziintetéstdl
szamitott harminchat hénapon belil - ide nem értve a fent kiemelt
megszintetési eseteket - az el6zetes egyittmkodési kotelezettség teljesitése
nélkdl ismételten megallapithaté, amennyiben a jogosultsagi feltételek
egyébként fennallnak.

Mely esetben fiiggesztik fel az aktiv koruak ellatasara valo
jogosultsagot?

Ha az aktiv kort személy jogellenesen végez munkat, s errdl a tényrdl a
munkatigyi kézpont értesiti a jegyz6t. Ebben az esetben a jegyz6 a munkatigyi
kézpontnak a jogsértés tényét elsé izben megallapité hatirozatanak jogerGre
emelkedését koveté hénap elsé napjatél egy hoénapig felfiiggeszti a
jogosultsagot. Ha azonban a munkatligyi hatésag a jogellenes munkavégzés
tényét két éven belil ismételten jogerSsen megallapitotta, a jogosultsigot meg
kell sziintetni.

Egészségligyi szolgaltatasra jogosult-e az aktiv koruak ellatasaban
részesiilé személy?

Az aktiv kortak ellatasban részesiilé személy az ellatas folydsitasa alatt,
valamint annak megszinését6l szamitott 45 napig jogosult az egészségligyi
szolgaltatasra.
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Ki jogosult a foglalkoztatast helyettesit tamogatasra?

Az a személy, akinek az aktiv kordak ellatdsara valé jogosultsagat
megallapitottak, amennyiben a rendszeres szocialis segély megallapitasahoz
szitkséges feltételekkel nem rendelkezik.

Milyen kételezettsége van a foglalkoztatast helyettesitd tamogatasban
részesiilé személynek?

A foglalkoztatast helyettesité timogatisra jogosult személy az allami
foglalkoztatasi szervnél kéri az allaskereséként torténd nyilvantartasba vételét,
valamint koteles az allami foglalkoztatasi szervvel egytittmtikodni.

Mennyi a foglalkoztatast helyettesitd tamogatas 6sszege?
A foglalkoztatast helyettesité timogatds Osszeg: az Oregségi nyugdi]
mindenkori legkisebb 6sszegének 80%-a, 22.800,- Ft.

Mikor sziinetel a foglalkoztatast helyettesitd tamogatas folyositasa?

Ha a juttatasban részesiilé személy

- keres6tevékenységet végez, az azt megalapozé jogviszony fennallasanak
elsé 90 napjaban,

- kozfoglalkoztatasban vesz részt, a kozfoglalkoztatisban valé részvétel
id6tartama alatt, vagy

- olyan képzésben vesz részt, amelynek keretében felzarkézast el6segitd
megélhetési tamogatasban vagy képzési tamogatisként keresetpotlo
juttatasban részestl, a felzarkézast el6segité megélhetési timogatds vagy a
keresetp6tld juttatas folydsitasanak idStartama alatt

A foglalkoztatast helyettesité tamogatas folyositasaval egyidejiileg lehet-
e keresd tevékenységet folytatni?

Ha a foglalkoztatast helyettesité tamogatisban részesilé személy
munkaviszonyt tud létesiteni, s ez a munkaviszony nem haladja meg a 90
napot, a foglalkoztatast helyettesité tamogatis folyésitasit a 91. naptdl
sziineteltetik, s a jogviszony megsziinése utin a tamogatast ujra folyositjak.
Ugyancsak sziineteltetik a timogatas folyositasat, ha a timogatasban részestlé
személyt a kbzfoglalkoztatas keretében foglalkoztatjak.

Ha azonban a tamogatisban részesilé6 személy 90 napnal hosszabb
id6tartamban folytat keres6 tevékenységet, a tamogatas folyositasat meg kell
sziintetni.
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A foglalkoztatast helyettesit6 tamogatasban részesiilé személy koteles-e
a szamara felajanlott munkalehet&séget elfogadni?

Igen. Amennyiben a felajanlott munkat nem fogadja, a timogatisra vald
jogosultsagat meg kell sztintetni.

Ha a foglalkoztatast helyettesité tamogatasban részesiild személyt a
koézfoglalkoztatas keretében foglalkoztatjak, mennyi a
kozfoglalkoztatasi bér 6sszege?

A teljes munkaidében foglalkoztatott kézfoglalkoztatott részére megallapitott
kozfoglalkoztatasi bér a szakképesitést és kozépfoku iskolai végzettséget nem
igényl6 munkakér betdltése és teljes munkaidd teljesitése esetén:

- havibér alkalmazasa esetén 2014. januar 1-jét6l 77 300 forint,

- hetibér alkalmazésa esetén 2014. januar 1-jétSl 17 800 forint,

- napibér alkalmazasa esetén 2014. januar 1-jétél 3560 forint.

Részmunkaid§ esetén a fenti bért a munkaid$ eltéré mértékével aranyosan
csokkentve kell figyelembe venni azzal, hogy az egy hénapra folyésitott havi
netto bértétel nem lehet kevesebb 28.500,- forintn4l.

Legalabb koézépfoku iskolai végzettséget, szakképesitést igénylé munkakdr
betbltése esetén a kozfoglalkoztatottat megilleté garantalt kézfoglalkoztatasi
bér a teljes munkaidé teljesitése esetén

- havibér alkalmazasa esetén 2014. januar 1-jét6l 99 100 forint,

- hetibér alkalmazasa esetén 2014. januar 1-jét6l 22 840 forint,

- napibér alkalmazasa esetén 2014. januar 1-jétél 4568 forint.

Hogyan t6rténik a kézfoglalkoztatasi bér kifizetése?

A havi koézfoglalkoztatasi bér kifizetése heti bér-részletekben torténik.
Amennyiben a koézfoglalkoztatas torthéten kezd6dik, tgy a heti bérfizetés a
munkakezdést kéveté masodik teljes héttdl kezd6dik.

Lehet-e a foglalkoztatast helyettesité tamogatast folyositani, ha a
tamogatasban részesiil6 személy az egyszerisitett foglalkoztatasrol
sz6l6 térvény szerint létesitett munkaviszony keretében végez munkat,
vagy haztartasi munkat folytat?

Nem érinti a foglalkoztatast helyettesité timogatasra valé jogosultsagot sem az
egyszerusitett foglalkoztatas keretében végzett munka, sem a haztartasi munka,
ezért a keresé tevékenység mellett a timogatast teljes Osszegben folyositjak.
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A jegyz6 feliilvizsgalja-e a foglalkoztatast helyettesit6 tamogatasra valod
jogosultsagot?

A jegyz6 foglalkoztatast helyettesité timogatasra valé jogosultsag feltételeinek
fennallasat évente legalabb egyszer feltlvizsgalja, és ha a felllvizsgalat soran
megallapitast nyer, hogy a feltételek tovabbra is fennallnak, az ellatast a
felilvizsgalatnak megfelel 6sszegben tovabb folyodsitja.

Mire terjed ki a feliilvizsgalat?

A jogosult j6vedelmi vagyoni helyzetén, tal azt is vizsgaljak, hogy az ellatisban

részesilé személy a felllvizsgalat idSpontjait megelé6z6 egy évben a

foglalkoztatast helyettesité tamogatisra valé jogosultsiganak fennallisa alatt

legalabb 30 nap idStartamban

- kozfoglalkoztatasban részt vett-e, vagy

- keresé tevékenységet - ideértve az egyszerGsitett foglalkoztatdsrol szolo
torvény szerint létesitett munkaviszony keretében végzett, valamint a
haztartasi munkat is - folytatott-e,

- munkaerdépiaci programban részt vett-e, vagy

- a foglalkoztatasi torvény szerinti és legaldbb hat hénap idStartamra
meghirdetett képzésben részt vett-e vagy ilyen képzésben val6 részvétele
folyamatban van-e.

Milyen iratokkal igazolhaté a fenti jogviszonyokban elt6lt6tt 30 napos

idétartam?

- az egyszerusitett foglalkoztatas a munkaszerz&déssel, {rasbeli munkaszerz6dés

hianyaban a munkaltaté 4ltal kidllitott bizonylattal,

- a haztartasi munka a foglalkoztat6 altal kiadott, a munkavégzéssel toltott
id6tartamot is tartalmazé igazolassal,

- a kozérdekd onkéntes tevékenység a fogadd szervezet és az Onkéntes
kozott megkotott  Onkéntes  szerzédéssel vagy — irasbeli  szerzOdés
hianyaban — a fogadd szervezet altal az 6nkéntesekrdl vezetett nyilvantartas
alapjan a fogadé szervezet vezetdje altal kiallitott igazolassal igazolhato.

A kozérdekl Onkéntes tevékenységrSl kidllitott igazolds tartalmazza az

elvégzett Onkéntes tevékenység megnevezését és idétartamat, valamint a

fogado szervezet nyilvantartasba vételérSl hozott hatarozat szamat.

Mi t6rténik abban az esetben, ha a foglalkoztatast helyettesité

tamogatasban részesiilé személy a fentieknek nem tud megfelelni?
Esetében a tamogatas folyositasat meg kell sziintetni.
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Meg kell-e sziintetni a foglalkoztatast helyettesit6 tamogatasra valo
jogosultsagot abban az esetben is, ha a jogosult azért nem tudott
legalabb 30 nap keresGtevékenységet folytatni, mert a munkara a
foglalkozasi egészségiigy orvosa nem tartotta alkalmasnak?

Igen, a jogosultsagot ebben az esetben is megsziintetik, hiszen a jogosultsagot
nem csak munkavégzéssel, hanem pl. munkaer-piaci programban vald
részvétellel is meg lehet szerezni.

A jogosultsag tovabbi megallapitasa érdekében napi hany o6raban kell
keresd tevékenységet folytatni?
A t6rvény a munkavégzés idStartamat nem hatdrozza meg, ezért akar teljes
munkaidében végzett, akar részmunkaidében végzett, 30 napi munkaval a
jogosultsagot meg lehet szerezni.

Milyen munkara lehet egyszertisitett médon munkaviszonyt létesiteni?
- mez6gazdasagi, tovabba turisztikai idénymunkara vagy
- alkalmi munkara.

Milyen munka minésiil mezégazdasagi idénymunkanak?

A n6vénytermesztési, erdégazdalkodasi, allattenyésztési, haldszati, vadaszati
dgazatba tartozé munkavégzés, tovabba a termeld, termelSi csoport, termelbi
szervezet, illetve ezek tarsuldsa altal a megtermelt mezégazdasagi termékek
anyagmozgatisa, csomagolasa — a tovabb feldolgozas kivételével — feltéve,
hogy azonos felek kézott a hatarozott idére sz6l6 munkaviszony idétartama
nem haladja meg egy naptari éven belill a szazhdsz napot.

Milyen munka minésiil turisztikai idénymunkanak?

A kereskedelemrdl szOlé térvényben meghatirozott kereskedelmi jellegt
turisztikai  szolgaltatasi  tevékenységet folytaté munkaltaténal végzett
idénymunka, feltéve, hogy azonos felek ko6zott a hatirozott idére sz6l6
munkaviszony.

Mely munkaviszonyt neveziink alkalmi munkanak?

A munkaltat6 és a munkavallal6 kozott

- Osszesen legfeljebb 6t egymast kévetS naptari napig, és

- egy naptari honapon belill 6sszesen legteljebb tizenot naptari napig, és

- egy naptari éven belll Gsszesen legfeljebb kilencven naptari napig létesitett,
hatarozott id6re sz6016 munkaviszony.
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Hogyan keletkezetik az egyszerisitett foglalkoztatas céljabdl létrejott
munkaviszony?

A felek szobeli megallapodasa alapjan, a munkaltaté bejelentési
kotelezettségének teljesitésével. Amennyiben azt a munkavallalé kéri, illetve a
jogszabdly alapjan nem elektronikus dton bevallasra kételezett munkaltatd
valasztasa szerint, az egyszerGsitett foglalkoztatds céljabél munkaviszonyt
szerz6dés megkotésével kell 1étesiteni, és azt legkésébb a munka megkezdéséig
kell irasba foglalni.

Milyen munkat tekintiink haztartasi munkanak?

Kizarélag a természetes személy és haztartasaban vele egylitt €16 személyek,
tovabba koézeli hozzitartozdi mindennapi életéhez szikséges feltételek
biztositasat szolgalé kovetkez6 tevékenységek: lakas takaritasa, £6zés, mosas,
vasalas, gyermekek felligyelete, hazi tanitisa, otthoni gondozas és apolas,
hazvezetés, kertgondozas.

Kit tekintiink haztartasi alkalmazottnak?
A héztartasi munkat végz6 természetes személyt, aki ezt a tevékenységét nem
egyéni vallalkozéként vagy tarsas vallalkozoként végzi.

Haztartasi munka végzése esetén kit tekintiink foglalkoztaténak?
Azt a természetes személy, aki a haztartasi alkalmazott munkaltatéja, illetve
megbizoja, megrendelGje.

Hogyan t6rténik a haztartasi alkalmazott bejelentése?

Haztartasi alkalmazott foglalkoztatasa esetén a foglalkoztat6 elektronikus uton
vagy telefonon (185 szam) a Nemzeti Ad6- és Vambhivatalnak havonta a
munkavégzés megkezdése el6tt  koteles  bejelenteni a  foglalkoztatd
adbazonosité  jelét, a haztartdsi alkalmazott addazonositdé jelét és

tarsadalombiztositasi azonositd jelét, a tényleges foglalkoztatis kezd6 napjat.
A foglalkoztatot a haztartasi alkalmazott utan 1.000 Ft regisztraciés dijfizetési
kotelezettség terheli.

Az egyszerisitett foglalkoztatasra, valamint a haztartdsi munka
végzésére vonatkozo részletes szabalyokrdl a Nemzeti Ado-és

Vambhivatal (www.nav.gov.hu) honlapjan talalhaté tajékoztatas.

Sziineteltetik-e a foglalkoztatast helyettesit6 tamogatas folyositasat
annak a személynek, aki az ellatas folyositasa mellett haztartasi munkat
végez, vagy az egyszertsitett foglalkoztatas keretében foglalkoztatjak?
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Nem sziineteltetik az aktiv kortak ellitdsanak folyositasat, mivel ezek a
tevékenységek nem mindsil keresé tevékenységnek.

A feliulvizsgalat soran milyen irattal kell igazolni az egyszerisitett
munkavégzést, a haztartasi munkat és az Onkéntes tevékenység
végzését?

- az  egyszerUsitett  foglalkoztatds a  munkaszerzGdéssel,  irasbeli
munkaszerz6dés hianyaban a munkaltaté altal kidllitott bizonylattal,

- a haztartasi munka a foglalkoztat6 altal kiadott, a munkavégzéssel toltott
id6tartamot is tartalmazé igazolassal,

- a kozérdekd 6nkéntes tevékenység a fogaddszervezet és az dnkéntes kdzott
megkotott Onkéntes szerzédéssel vagy - irasbeli szerzédés hianyaban - a
fogadd szervezet altal az 6nkéntesekrdl vezetett nyilvantartds alapjan a
fogado szervezet vezetbje altal kiallitott igazolassal

igazolhato.

A kozérdeklt onkéntes tevékenységrSl kidllitott igazolds tartalmazza az

elvégzett Onkéntes tevékenység megnevezését és idétartamat, valamint a

fogado szervezet nyilvantartasba vételérSl hozott hatarozat szamat.

Ki jogosult a rendszeres szocialis segélyre?

Az az aktiv kordak ellatisara jogosult személy, aki az ellatisra valé jogosultsag

kezd6 napjan

- aki munkaképességét legalabb 67%-ban clvesztette, aki legalabb 50%-os
mértékd egészségkarosodast szenvedett, vagy akinek az egészségi allapota a
rehabiliticiés hatésdg komplex mindsitése alapjin nem haladja meg az
50%-os mértéket vagy

- arairanyado6 nyugdijkorhatart 6t éven belil betdlti, vagy

- 14 éven aluli kiskord gyermeket nevel - feltéve, hogy a csaladban él6
gyermekek  valamelyikére tekintettel mas személy nem  részesiil
gyermekgondozdsi  timogatasban, vagy  gyermekgondozasi  dijban,
terhességi-gyermekagyi segélyben - és a gyermek ellatasat napkdzbeni
ellatast biztosit6 intézményben nem tudjak biztositani, vagy

- a teleptilési 6nkormanyzat rendeletében az aktiv koruak ellatasara jogosult
személyek csaladi kortlményeire, egészségli vagy mentalis allapotara
tekintettel meghatarozott egyéb feltételeknek megfelel, rendszeres szocialis
segélyre jogosult.
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Az oregségi nyugdijkorhatar betoltésekor mikor sziintetik meg a
rendszeres szocialis segélyre valé jogosultsagot?

Amennyiben az aktiv koruak ellatasara jogosult tigyfél betoltotte a rea iranyadd
nyugdijkorhatart, az aktiv koruak ellatdsira valé jogosultsigot a
nyugdijkorhatar betoltése honapjanak utolsé napjaval sziintetik meg.

Milyen kotelezettsége van a rendszeres szocialis segélyben részesiild

személynek?

A rendszeres szocialis segély akkor allapithaté meg, ha az aktiv koruak

ellatasara jogosult személy (kivéve az egészségkarosodott személyt) a teleptilési

Onkormanyzat altal kijeldlt szervvel az egylttmikodési  kotelezettségét

nyilatkozatban vallalja.

Van-e egyiittmiikodési kotelezettsége a rendszeres szocialis segélyben

részesiilé személynek?

Igen. Az egyittmikodés keretében a rendszeres szocidlis segélyben részestild

személy

- az egyiuttmikoédésre kijelolt szervnél kérelmezi a nyilvantartasba vételét,

- a beilleszkedését segité programban valé részvételrdl irasban megallapodik
az egyuttmikodésre kijellt szervvel, és

- teljesiti a beilleszkedését segité programban foglaltakat.

Mire terjed ki a beilleszkedést segit6 program?

A beilleszkedést segité program az Onkormanyzattal egyiittmikéds személy

szocialis helyzetéhez és mentalis allapotahoz igazodva kiterjedhet

- az egyuttmikodésre kijelolt szervvel vald kapesolattartasra,

- az egyuttmkodd személy szamara elirt, az egyéni képességeket fejlesztd
vagy az ¢letmédot formalé foglalkozason, tanicsaddson, illetSleg a
munkavégzésre torténd felkésziilést segité programban vald részvételre,

- a felajanlott és az iskolai végzettségének megfelelé oktatasban, képzésben
torténd részvételre, kiléndsen az altalanos iskolai végzettség és az elsé
szakképesités megszerzésére.

Mely esetben sziinetel a rendszeres szocialis segély folydsitasa?

Ha a rendszeres szocialis segélyben részesilé személy

- keresStevékenységet végez, az azt megalapozé jogviszony fennallisanak
els6 90 napjaban,

- kozfoglalkoztatasban vesz részt, a kozfoglalkoztatisban valé részvétel
id6tartama alatt, vagy

- olyan képzésben vesz részt, amelynek keretében felzarkézast elGsegitd
megélhetési tdmogatasban vagy képzési timogatasként keresetpotld
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juttatasban részesil, a felzarkézast el6segité megélhetési timogatds vagy a
keresetp6tlo juttatas folyositasanak idGtartama alatt.

Mely esetben fiiggesztik fel a rendszeres szocialis segély folyositasat?
Amennyiben a rendszeres szocialis segélyre jogosult személy a lakokdrnyezete
rendben tartdsira vonatkozé, az Onkormanyzat rendeletében meghatarozott
feltételeknek — a felszolitas ellenére — nem tesz eleget, a rendszeres szocialis
segély 6sszegének folyositasat egy honapra fel kell fliggeszteni.

Mennyi a rendszeres szocialis segély 6sszege

A rendszeres szocidlis segély havi 6sszege a csaladi jovedelemhatir Gsszegének
és a jogosult csaladja havi 6sszjovedelmének kilénbézete, de nem haladhatja
meg a kézfoglalkoztatasi bér mindenkori kbtelez6 legkisebb nettd Gsszegének
90%-at, 45.569,- forintot.

Ha a rendszeres szocidlis segélyben részesilé személy csaladtagjanak
foglalkoztatast helyettesité tamogatast (22.800,- Ft) allapitottak meg, a
rendszeres szocidlis segély Osszege nem haladhatja meg a nettd
kozfoglalkoztatasi bér 90%-anak (45.569,- Ft) és a foglalkoztatast helyettesitd
tamogatas 6sszegének killdnbézetét, azaz 22.769,- forintot.

Hogyan allapitjak meg a csaladi jovedelemhatart?

A csaladi jovedelemhatar 6sszege megegyezik a csalad fogyasztasi egységeihez
tartozé aranyszamok Osszegének és az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszege 90%-anak szorzatiaval. Két felnStt és egy gyermek esetén a csaladi
jovedelemhatar Osszege: 25.650 Ft X 2,7 = 69.255,- Ft, két felnStt és két
gyermek esetén 25.650 Ft X 3,5 = 89.775,- Ft.

A rendszeres szocidlis segély osszegének megdllapitisa pl. egy gyermeket neveld csalad
esetén

Az egygyermekes csaladban az apa jévedelemmel nem rendelkezik, az anya a
gyermek utan gyermekgondozasi segélyben részestl.

Két szil6, egy egészséges gyermek:

Fogyasztasi egység A csalad tényleges j6vedelme
1. sztlé 1 -
2. szulé 0,9 25.650,- Ft
1. gvermek 0,8 12.200,- Ft (csaladi p6tlék)
Szorzészam: 2,7 Osszesen: 37.850,- Ft

A csaladi jovedelemhatar: 25.650,- x 2,7 = 69.255,- Ft
Rendszeres szocialis segély 6sszege: 69.255,- Ft — 37.850,- Ft =31.405,- Ft
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Fontos tudni

Az aktiv koruak ellatasa iranti kérelmet formanyomtatvanyon kell benyujtani.

A kérelem elbirdlasahoz sziikséges

- vagyonnyilatkozat, tovabba

- a kozos haztartasban él6 gyermek(ek)re vonatkozoan, ha a tankotelezett
korhatart mar betdltotték, a tanuldi, hallgatdi jogviszony fennallasardl szolo
igazolas, valamint a tartésan beteg, az autista, illetve a testi, érzékszervi,
értelmi vagy beszédfogyatékos allapotot igazolé irat.

Ha az egészségkarosodott személy a kérelméhez a Nemzeti Rehabiliticids és

Szocialis Hivatalnak a munkaképesség-csokkenés, az egészségkarosodas vagy

az egészségl allapot mindsitését tartalmazd, érvényes és hatalyos szakhatdsagi

allasfoglalasat vagy szakvéleményét nem csatolta, a hatésig a munkaképesség

legaldbb  67%-0s mértékd csokkenése, a legalabb 50%-os mértékid

egészségkarosodas fennallasa, illetve az egészségi allapot komplex mindsités

alapjan megallapitott mértéke kérdésében — szakhat6sagi allasfoglalds kiadasa

céljabol — megkeresi a szakért6i bizottsagot.

Ha az egészségkarosodott személy esetében a szakvélemény vagy szakhatosagi

allasfoglalas id6beli hatalya lejart és az egészségkarosodott személy az idébeli

hataly lejarta el6tt ujabb szakhatésagi allasfoglalast nem nyujtott be, a jegyz6 —

szakhatdsagi alldsfoglalas kiadasa céljabdl — megkeresi a szakértSi bizottsagot.

A kérelem elbiralasahoz milyen iratokra van szitkség?

- a munkatigyi kézpont igazolisa a munkanélkili jaradék, illetve az
allaskeresési jaradék, allaskeresési segély, vallalkozoi jaradék (egyiitt:
allaskeresési tamogatas) folyositdsa idStartamanak lejartardl, valamint arrdl,
hogy a kérelmez§ allaskeresést 6szténzé juttatasban nem részesil, vagy

- a munkatigyi kézpont igazolasa arrél, hogy az allaskeresési timogatdsra vald
jogosultsiga nem 4all fenn, tovabbd a munkaviszonyban toltétt azon
napjainak szamarol, amelyeket az allaskeresési timogatds megallapitasanal
figyelembe kell venni,

- a megel6z6 egyuttmkodés esetén a munkatigyi kézpont igazolasa annak
teljesitésérol,

- arendszeres pénzellatdsok megsziintetésérdl sz016 hatarozat, tovabba

- az iskolai végzettséget, szakképzettséget igazoldé okirat masolata; az
alapfokd vagy anndl alacsonyabb iskolai végzettségrél - 35. életévét
betbltott személy esetében - okirat hianyaban nyilatkozat is elfogadhato.

Ha a kérelmez6 ugy nyilatkozik, hogy 14 éven aluli gyermekének napkozbeni

ellataisa nem biztositott, kézoktatasi intézményben tanulmanyokat folytatd

gyermek esetén csatolni kell az intézmény igazoldsat arrdl, hogy a gyermek
napkozbeni ellatdsat nem tudja biztositani, egyéb esetben a jegyz6 hivatalbol
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vizsgalja a gyermek napkdzbeni ellatast biztosité intézményben torténd
clhelyezésének lehet&ségét.

Az egészségkarosodott személy esetében mely irat szitkséges még a

kérelem elbiralasahoz?

A kérelem elbirdlasahoz a vagyonnyilatkozaton, és a gyermekekre vonatkozd

igazolason kivil szitkséges még:

- a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatalnak a munkaképesség legalabb
67%-0s mértéki cstkkenésérbl, illetve a legalabb 50%-0s mértékd
egészségkarosodasrdl, illetSleg az 50%-os mértékli egészségi allapot
fennallasardl készilt szakvéleménye, szakhatdsagi allasfoglalasa vagy

- a Magyar Allamkincstar illetékes terilleti szervének igazolasa arrél, hogy a
kérelmezé vakok személyi jaradékaban, illetve fogyatékossagi tamogatasban
részestl.

Lakdsfenntartdsi timogatis

A lakasfenntartasi tdmogatis a szocidlisan raszorulé haztartisok részére a
haztartas tagjai altal lakott lakas, vagy nem lakas céljara szolgald helyiség
fenntartasival kapcsolatos rendszeres kiadasaik  viseléséhez nydjtott
hozzajarulds. A lakdsfenntartasi timogatds iranti kérelmet 21 napon belil
biraljak el.

Milyen kiadasokhoz nyujthat6 a lakasfenntartasi tamogatas?

A villanyaram-, a viz- és a gazfogyasztas, a tavhoé-szolgaltatas, a
csatornahasznalat és a szemétszallitas dijahoz, a lakbérhez vagy az albérleti
dijhoz, a lakascélu pénzintézeti kolcsén torlesztSrészletéhez, a  kozos
koltséghez, illetve a tiizel6anyag koltségeihez.

Milyen jogcimen lehet megallapitani lakasfenntartasi tamogatast?
- alanyi jogon
- normativ alapon

Ki jogosult alanyi jogon a lakasfenntartasi tamogatasra?

Az adéssagkezelési szolgaltatasban részesilé személy a szolgaltatas idGtartama
alatt. A tAmogatast az adossagkezelés idGtartamara allapitjak meg.
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Hogyan allapitjak meg az alanyi jogu lakasfenntartasi tamogatas
Osszegét?

A tamogatas Osszegének kiszamitisira a normativ lakasfenntartasi timogatasra
vonatkoz6  szabalyokat alkalmazzak. Azon személy esetében, akinél
el6refizetés gaz- vagy daramfogyasztast méré  készilék makodik, a
lakasfenntartasi timogatast vagy annak meghatarozott részét természetben, a
készilék mikodtetését lehet6vé tévs formaban nyujtjak.

Ki jogosult normativ alapon a lakasfenntartasi tamogatasra?

Az a személy, akinek a haztartasaban az egy fogyasztasi egységre juté havi
jovedelem nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének 250%-at (71.250,- Ft) és a haztartas tagjai egyikének sincs vagyona.
Az egy fogyasztasi egységre juté havi jévedelem megegyezik a haztartas
Osszjovedelmének és a fogyasztasi egységek Ssszegének hanyadosaval.

A lakasfenntartasi tamogatasra valé jogosultsag szempontjabol mit
tekintiink haztartasnak?

Az egy lakasban egyiitt lako, ott bejelentett lakohellyel vagy tartdzkodast hellyel
rendelkezé személyek kézosségét.

Lehet-e, az 6nkormanyzat rendeletében meghatarozott helyi lakas-
fenntartasi tamogatast megallapitani?
2012. januar 1-t6l helyi lakasfenntartasi tamogatast nem lehet megallapitani.

Mi mindgsiil vagyonnak?

Az a hasznosithat6 ingatlan, jarmd, tovabba vagyoni értékd jog, amelynek

- kulén-kilon szamitott forgalmi értéke, illetSleg Gsszege az Gregségl nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének a harmincszorosat (855.000,- Ft) vagy

- cgyiittes forgalmi értéke az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének a nyolcvanszorosat (2.280.000,- Ft)

meghaladja azzal, hogy a szocidlis raszorultsagtol figgd pénzbeli és

természetbeni ellatasok jogosultsagi feltételeinek vizsgalatandl nem minGstl

vagyonnak az az ingatlan, amelyben az érintett személy életvitelszerden lakik,

az a vagyoni értékd jog, amely az dltala lakott ingatlanon all fenn, tovabbd a

mozgaskorlatozottsagra tekintettel fenntartott gépjarmda.

Mit jelent a fogyasztasi egység?

A fogyasztasi egység a haztartds tagjainak a haztartdson belili fogyasztasi
szerkezetet kifejezG aranyszama, ahol

a) a haztartas elsé nagykoru tagjanak aranyszama 1,0,
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b) a haztartds masodik nagykoru tagjanak aranyszama 0,9,

¢) a hdztartas minden tovabbi nagykoru tagjinak aranyszama 0,8,

d) a haztartas elsé és masodik kiskoru tagjanak aranyszama személyenként 0,8,

e) a hdztartas minden tovabbi kiskord tagjanak aranyszama tagonként 0,7.

Ha a haztartas

- fenti a)-c) pontja szerinti tagja magasabb Gsszegl csaladi pétlékban vagy
fogyatékossagi timogatasban részestl, vagy

- afenti d) vagy ¢) pontja szerinti tagjara tekintettel magasabb 6sszegd csaladi
potlékot folydsitanak, a ra tekintettel figyelembe vett ardnyszam 0,2-del
névekszik.

Ha a haztartasban gyermekét egyediilalléként neveld sziils - ideértve a gyamot,

a nevel6szul6t és a hivatasos nevelGsziil6t - él, a ra tekintettel figyelembe vett

aranyszam 0,2-del névekszik.

Hogyan allapitjak meg a csalad egy fogyasztasi egységre jutd
jovedelmét?

A csalad Gsszes jovedelmét elosztjak a csalad szerkezeti egységének megfelelé
aranyszammal, pl. két feln6tt és egy gyermek esetén 2,7-tel. Az {gy kapott
Osszeg fejezi ki a csalad egy fogyasztasi egységre jutd jovedelmét.

Milyen formaban lehet a lakasfenntartasi tamogatast biztositani?

A lakasfenntartasi tamogatast elsGsorban természetbeni szocidlis ellatas
formajaban, és a lakasfenntartassal Osszefliggé azon rendszeres kiadasokhoz
kell nydjtani, amelyek megfizetésének elmaradasa a kérelmez6 lakhatasat a
legnagyobb mértékben veszélyezteti. A természetbeni szocilis ellatas
formajaban megallapitott lakasfenntartdsi timogatas folyositisa a szolgaltato
részére torténik és annak Osszegét a tamogatassal érintett koltség(ek)
tekintetében a szolgaltaté irja jova. A jegyzé a jogosultsig megallapitasat
kévet6 honaptél minden hoénap 5. napjaig adatszolgaltatist teljesit az
adatszolgaltatas hénapjaban folydsitasra keriilt timogatdsokrol.

A szolgaltaté hogyan érvényesiti a megallapitott tamogatast?

A lakasfenntartdsi tamogatassal timogatott szolgaltatast szolgaltatasi,
egyetemes szolgaltatasi vagy koziizemi szerz6dés alapjan nyujtd szolgaltatd a
tamogatast az altala vagy megbizottja altal kiallitott szamlaban (részszamlaban)
havonta, illetve a szamlakibocsatas gyakorisagahoz igazoddan, kilén soron, a
szamla végosszegének a tamogatassal val6 csokkentése révén érvényesiti.
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Ha a tamogatas foly6sitasa alatt szolgaltat6 valtas torténik, a valtast be
kell jelenteni az 6nkormanyzat részére?

Igen, mivel az ugyanazon lakas tekintetében bekévetkezett szolgaltat6 valtas
esetén a valtozas honapjara jaré timogatast teljes Osszegben a korabbi
szolgaltatonak, mig a valtozast koveté6 hoénapra jaré tamogatast az Uj
szolgaltatonak folyositjak.

Tarsashazban laké személy esetén hogyan érvényesitik a tamogatast?
Ha a jogosult koz6s mérével rendelkez6, vagy a szolgaltaté részére
dijszétosztas nélkil fizetd tarsashazban lakik, a szolgaltaté a timogatast a
tarsashaz részére kiallitott szamlaban (részszamlaban) kilén soron, a
tarsashdzban laké jogosultakra Osszesen jutd timogatast Osszevontan kezelve
érvényesiti. A szolgaltatonak tovabba a tarsashaz részére kidllitott szamlan vagy
annak mellékletében a tdimogatdssal érintett lakas(ok) pontos cimét — hazszam,
éptlet, 1épcs6hdz, emelet, ajtd jeldléssel — és az adott szamlan rajuk tekintettel
jovairt Osszeget tételesen fel kell tintetnie. A szolgaltatds koltségének
megfizetése soran a jogosult haztartasira jutd Osszeget a tamogatis
beszamitdsaval a k6z6s képvisel6 allapitja meg. Amennyiben a kéz6s képviseld
a tarsashdz részére kiallitott szamlaban érvényesitett timogatdst a fogyasztd
részére nem allapitja meg, a jegyz6 erre hatarozatban kotelezi.

Mennyi a normativ alapon, valamint az alanyi jogon megallapitott

lakasfenntartasi tamogatas havi dsszege?

- a lakasfenntartas elismert havi koltségének 30%-a, ha a jogosult
haztartasaban az egy fogyasztasi egységre juté havi j6vedelem nem haladja
meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 50%-at,

- alakasfenntartas elismert havi koltségének és a tamogatas mértékének (TM)
szorzata, ha a jogosult haztartdsaban az egy fogyasztasi egységre jutd havi
jovedelem a fenti mértéket meghaladja,

de nem lehet kevesebb, mint 2500 forint, azzal, hogy a tamogatas Gsszegét 100

forintra kerekitve kell meghatarozni.

A TM kiszamitasa a kovetkezd mddon torténik:

_ J- 0,5 NYM
™ =0,3 - NYM 0 0,15
ahol a ] a jogosult haztartasaban egy fogyasztasi egységre jutd havi jovedelmet,
az NYM pedig az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 8sszegét jeloli. A
TM-et szazadra kerekitve kell meghatarozni.
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A normativ lakasfenntartasi tamogatas esetén mennyi a lakasfenntartas
elismert havi koltsége?

A normativ lakasfenntartasi timogatas esetében a lakasfenntartas elismert havi
koltsége az elismert lakasnagysag és az egy négyzetméterre jutd elismert koltség
szorzata. Az egy négyzetméterre juté elismert havi koltség 6sszege 2014-ben
450,- Ft.

A normativ lakasfenntartasi tamogatas esetében mekkora az elismert

lakasnagysag?

- ha a haztartasban egy személy lakik, 35 m?

- ha a haztartasban két személy lakik, 45 m?

- ha a haztartasban harom személy lakik, 55 m?

- haa haztartasban négy személy lakik 65 m?

- ha négy személynél tébb lakik a haztartisban, az el6z6 pontban megjel6lt
lakasnagysag és minden tovabbi személy utin 5-5 m?,

de legfeljebb a jogosult altal lakott lakds nagysaga, ha a fent meghatarozottnal

kisebb alaptertiletd lakasban lakik.

Milyen iratot kell a kérelemhez mellékelni?

A kérelmet formanyomtatvanyon kell benyujtani. Mellékelni kell:

- a vagyonnyilatkozatot, valamint a haztartds tagjai jovedelmének hitelt
érdeml§ igazolasat,

- alakés nagysaganak hitelt érdemld igazolasat, valamint

- a természetbeni szocialis ellatisként nydjtott ellatas esetén a tamogatott
szolgaltatast szolgaltatasi vagy kozizemi szerz6dés alapjan szerzéddként
igénybe vevé fogyasztonak és a fogyasztasi helynek a szolgaltat6 altali
azonositasahoz sziikséges adatot,

- a lakascélu koélesonszerz6dés addsanak és addstarsanak a kolesént nyujtd
pénzintézet altali azonositasahoz szitkséges adatot,

- a lakasbérlet vagy albérlet igénybevételére iranyuld szerzédést bérbevevd
félként megkotd személy természetes személyazonositd adatait,

- a kozbs koltség megfizetésére  kotelezett személy  természetes
személyazonosit6 adatait,

- atarsashazban laké jogosult esetében — a k6z6s képviselS nyilatkozatat.

Milyen idG6tartamra allapitjaAk meg a normativ lakasfenntartasi

tamogatast?
A normativ lakasfenntartasi timogatast egy évre allapitjak meg.

34



Fiugghet-e a normativ lakasfenntartasi tamogatas megallapitasa a
lakokornyezet rendezettségétsl?

A teleptilési Onkormanyzat rendeletében a normativ lakdsfenntartasi
tamogatasta valé jogosultsig egyéb feltételeként elSirhatja, hogy a kérelem
benyujtoja, illetve az ellatds jogosultja a lakokornyezete rendezettségének
biztositasara vonatkozé, a rendeletében megallapitott feltételeket teljesitse.

Milyen kotelezettség irhatéo el6 a lakokornyezet rendezettségének
biztositasa korében?

A lakoékornyezet rendezettségének biztositdasa korében a kérelmez$ vagy
jogosult altal életvitelszerien lakott lakas vagy haz és annak udvara, kertje, a
keritéssel kiviil hataros tertilet, jarda tisztan tartdsa, az ingatlan allaganak és
rendeltetésszerd  hasznalhatésaganak, valamint higiénikus  allapotanak
biztositasara iranyuld kételezettség irhaté eld.

Mely esetben utasithatjdk el a tamogatas iranti kérelmet, vagy

sziintethetik meg a normativ lakasfenntartasi tamogatas folyositasat?

A helyi rendeletben megallapitott feltételek teljesitésére a kérelmezét, illetve a

jogosultat megfelelS, de legalabb 6tnapos hataridé tlzésével a jegyzének — az

elvégzendS tevékenységek konkrét megjellésével — fel kell szélitania.

Amennyiben a kérelmezé vagy a jogosult a feltételeknek felszolitas ellenére

sem tesz eleget, a kérelmet el kell utasitani, vagy a megallapitott tdimogatast

meg kell sziintetni. Ebben az esetben ugyanazon lakdsra vonatkozéan

- a dontés jogerSre emelkedésétdl szamitott harom honapon belil a haztartas
egy tagja sem nyujthat be normativ lakasfenntartiasi tdmogatas iranti
kérelmet, valamint

- a dontés jogerére emelkedésétSl szamitott egy éven beliil benydjtott
kérelem esetén a normativ lakdsfenntartdsi tamogatas kizardlag
természetbeni szocidlis ellatas forméjaban nyujthato.

Fontos tudni

Ugyanazon lakasra vonatkozéan csak egy jogosultnak lehet a tdmogatast
megallapitani, fliggetlentil a lakasban él6 személyek és haztartasok szamatol.
Kiulon lakasnak tekintik azonban a tarsbérletet, albérletet és a jogerSs birdi
hatarozattal megosztott lakas lakrészeit.
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Apolisi dij

Az apolasi dij a sulyosan fogyatékos, tartésan beteg hozzatartozot apold
személy szamara biztosithaté ellatds, amelynek célja azok segitése, akik
hozzatartozéjuk apolasa miatt keresS tevékenységet nem tudnak folytatni.

Az apolast dijnak két formaja volt, az alanyi jogu és a méltanyossagi apolasi dij.
Annak az alanyi jogon éapolasi dijra jogosult személynek, akinek a sulyosan
fogyatékos hozzatartozoja fokozott apolast igényelt, emelt 6sszegi apolasi dijat
folyositanak. E rendszer differencidlédik 2014. januar 1-jétSl.

2014. janudr 1-jétél az alanyi jogu és a méltanyossagi apolasi dij mellett
bevezetésre keriil a kiemelt dpolisi dij, mely a legsiilyosabb egészségi
dllapoti hozzitartozdikat gondozok szdmidra illapithaté meg. Az
ellitisra jogosult az, aki a4ltal 4polt hozzdtartozo jelentésen
egészségkdrosodott és onellitisra nem vagy csak segitséggel képes.
Jogosult lehet a kiemelt dpolisi dijra annak a folyamatos gondozist-
dpoldst igényl6 siilyosan fogyatékos, tartosan beteg gyermeknek a
hozzdtartozoja is, akire tekintettel a sziil6 magasabb Osszegii csaladi
potlékban részesiil, és a betegség megfelel a miniszteri rendeletben
meghatdrozott feltételeknek.

Ki allapitja meg az apolasi dijra val6 jogosultsagot?

Az alanyi jogon jard, valamint a kiemelt apolasi dijat az dpolast végzé személy
lakéhelye szerint illetékes jarasi hivatal, a méltanyossagbol megallapitott apolasi
dijat a lakohely szerint illetékes 6nkormanyzat képvisel6-testiilete.

Ki jogosult alanyi jogon apolasi dijra?

A jegyes kivételével a hozzatartozoé, ha allandé és tartés gondozasra szoruld
- sulyosan fogyatékos (életkorra tekintet nélkiil), vagy

- tartésan beteg 18 év alatti gyermek gondozasat, apolasat végzi.

Az apolasi dij megallapitasa szempontjabol ki  tekinthetd
hozzatartozonak?

A kozeli hozzatartozok, azaz: a hazastars, a bejegyzett élettars, az egyenesagbeli
rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és neveltgyermek, az 6rékbefogadd-, a
mostoha- és a nevel$szils, valamint a testvér; valamint a hozzatartozo: az
élettars, az egyenesagbeli rokon hazastirsa, bejegyzett élettarsa, a hazastars, a
bejegyzett élettars egyenesagbeli rokona és testvére, valamint a testvér
hazastarsa, bejegyzett élettarsa.

36



Az apolasi dijra valo jogosultsag szempontjabol ki mindsiil sulyosan

fogyatékos személynek?

Akinek

- segédeszkbzzel, vagy mitéti uton nem korrigalhaté médon latoképessége
teljesen hianyzik vagy aliglatoként minimalis latismaradvannyal rendelkezik
és ezért kizardlag tapintd-hallé életmdd folytatasara képes,

- hallasvesztesége oly mértékl, hogy a beszédnek hallas utjan térténé
megértésére és spontan elsajatitdsara segédeszkézzel nem képes és
halldskarosodasa miatt a hangzé beszéd érthetd ejtése elmarad,

- értelmi akadalyozottsaga genetikai, illetéleg magzati kiarosodas vagy sztilési
trauma kovetkeztében, tovabba a tizennegyedik életévet megel6z6en
bekévetkezé sulyos betegség miatt kozépsulyos vagy annal nagyobb
mértékd, tovabba aki IQ értékétsl figgetlentl a személyiség egészét érintd
(perveziv) fejlédési zavarban szenved, és az autonémiai tesztek alapjan
allapota sulyosnak vagy koézépsulyosnak mindsitheté (BNO  szerinti
besorolasa: F84.0-F84.9),

- mozgasszervi karosodasa, illetSleg funkcidzavara olyan mérték(, hogy
helyvéltoztatasa a kilon jogszabalyban meghatarozott segédeszkéz allandé
és sziikségszert haszndlatat igényli, vagy dllapota miatt helyvaltoztatasra
még segédeszkozzel sem képes, vagy végtaghidny miatt 6nmaga ellatasara
nem képes,

- és alland6 apolasra, gondozasra szorul.

Mennyi az alanyi jogon megallapitott apolasi dij 6sszege?
Az alanyi jogon megallapitott dpolasi dij 6sszege a koltségvetési torvényben
meghatarozott alap6sszeg, mely 2013-ban 29.500,- Ft.

Milyen igazolasokat kell az apolasi dij megallapitasa iranti kérelemhez

mellékelni?

Az apolasi dij megallapitasa iranti kérelemhez mellékelni kell a haziorvos

igazolasat arrél, hogy az apolt

- sulyosan fogyatékos, vagy tartésan beteg, és

- arra vonatkozo6 szakvéleményét, hogy az apolt allandé és tartdés gondozasra
szorul.

Az apoltnak is ald kell {rni az 4polasi dij megallapitasa irant benyujtott

kérelmet?

Igen. Ha a kérelmet az apolt személy nem {rja ala, akkor a hatésiag megvizsgalja

ennek okat, és a vizsgalat eredményének figyelembevételével dont a

kérelemrdl.
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A haziorvos milyen iratok alapjan allitja ki a tartésan betegségrél, vagy

sulyosan fogyatékos allapot fennallasarél szo6l6 igazolast?

- arehabilitaciés hatdsag szakvéleménye,

- aszakmailag illetékes szakfeliigyel$ f6orvos igazolasa, vagy

- a fekvGbeteg-szakellatast nyudjté intézmény vagy terlletileg illetékes
szakrendel6 intézet szakorvosa altal kiadott zardjelentés, igazolas

alapjan allitja ki.

A haziorvos az apolt silyosan fogyatékos allapotardl szol6 igazolast a tanulasi

képességet vizsgalo szakértdi és rehabilitacios bizottsag szakvéleménye alapjan

is kiallithatja.

Mi a teend6 abban az esetben, ha az apolé nem ért egyet a haziorvos
igazolasaval, mert nem mindsitette az apoltat tartésan beteg, vagy
sulyosan fogyatékos személynek?

Az igazolas felulvizsgalatait a jarasi hivatal népegészségligyi intézetének
tisztiorvosa altal kijelSlt, az apolast indokol6 diagnézis szerinti szakorvostdl
vagy szervtdl kérheti

Mi a teend6 abban az esetben, ha az apolé nem ért egyet a haziorvos
szakvéleményével, amely szerint az apolt nem szorul alland6 apolasra,
gondozasra?

Ha az apolé a hazi orvos altal kiallitott szakvéleménnyel nem ért egyet, a
szakvélemény felilvizsgalatat a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag
(Foigazgatdsag), mint modszertani feladatot ellaté  szerv  altal  kijeldlt
szakért6tdl kérheti.

Mely esetben allapitanak meg emelt 6sszegi apolasi dijat?
Annak a hozzatartozonak, aki a fokozott apolast igényl6 sdlyosan fogyatékos
személy gondozasat, apolasat végzi.

Mennyi az emelt 6sszegii apolasi dij 6sszege?

Az emelt 6sszegl apolasi dij Osszege azonos a koltségvetési torvényben
meghatarozott alapdsszeg 130%-val (38.350,- Ft), 2014. januar 1-jétdl az
alapGsszeg 150%-val (44.250 Ft).

Ki minésiil fokozott apolast igénylé személynek?

Fokozott apolast igénylé az a személy, aki masok személyes segitsége nélkil
6nalléan nem képes

- ¢étkezni, vagy

- tisztalkodni, vagy
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- Oltézkodni, vagy

- illemhelyet hasznalni, vagy

- lakason belil - segédeszkoz igénybevételével sem - kézlekedni,

feltéve, hogy esetében a fentiek kozil legaldbb harom feltétel egyidejileg
fennall.

Ki allapitja meg, hogy a silyosan fogyatékos apolt fokozott apolast
igényel?

Ha az apolasi dij megallapitasat a fokozott apolast igényl6 sulyosan fogyatékos
személy gondozasara tekintettel kérik, a fokozott 4polast igénylS silyosan
fogyatékos allapot vizsgalatardl szolé szakvéleményt a jarasi hivatal felkérésére
a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag altal kijeldl szakérts késziti el.

A Féigazgatosag altal kijelolt szakért6 az apolas helyszinén torténd vizsgalat
idépontjardl az dpolast végzé személyt a vizsgalat lefolytatasat legalabb harom
munkanappal megel6z6en értesiti.

Kinek allapithaté meg a kiemelt apolasi dij?

Annak a személynek, aki

- a rechabiliticiés hatésag komplex mindsitése alapjan a megvaltozott
munkaképességl személyek ellatasairdl és egyes torvények moédositasarol
hozzatartozéjanak gondozasat, apolasat végzi, vagy

- olyan hozzatartozéjanak gondozasat, apolasat végzi, aki utan a magasabb
Osszegll csaladi potlékot miniszteri rendeletben meghatarozott sulyossiga
betegségre vagy fogyatékossagra tekintettel folyositjak.

Mennyi a kiemelt apolasi dij 6sszege?
A kiemelt apolasi dij 6sszege a koltségvetési torvényben meghatarozott
alaposszeg 180%-a, 53.100 Ft.

Milyen igazolast kell benyujtani a kiemelt apolasi dij megallapitasa

iranti kérelemhez?

- 18. életévét betoltott személy esetén a rehabiliticidés hatésag érvényes és
hatalyos szakhatdsagi allasfoglalasat az apolt személy egészségi allapotarol,
vagy

- 18 év alatti gyermek esetén a kiemelt apolasi dijra valé jogosultsagot
megalapoz6 korilményekrdl sz016 szakorvost igazolast.
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A 18. életévét betoltott személy esetén ki allitja ki a szakhatdsagi
allasfoglalast?

Amennyiben a 18. életévét betdltott apolt személy nem rendelkezik a
szitkkséges ,,E” mindsitést tartalmazd, 2012. januar 1-je utin kidllitott
szakhatosagi  dllasfoglalassal, a lakohelye szerint illetékes  Megyel
Kormanyhivatal Rehabiliticiés Szakigazgatasi SzervétSl kérheti a komplex
mindsités elvégzését, melynek eredményérdl hatoésagi bizonyitvanyt allitanak ki.
A hat6sagi bizonyitvany kiallitasa iranti kérelemhez, melyet az dpoltnak vagy
gondnokanak kell alairni, csatolni kell a hazi orvos altal kiallitott orvosi
beutal6t, zardjelentéseket, korabban kiallitott szakvéleményt vagy szakhatdsagi
allasfoglalast, ha az apolt gondnoksag alatt all, gondnok kirendel$ hatarozat
masolatat, egyéb esetben meghatalmazast.

Természetesen a kérelmet postai dton is be lehet nyujtani.

Ha a 18. ¢életévét betoltott személy egészségi allapotat a rehabilitacios
hatésag 2012. januar 1-jét kovetSen véleményezte, ismét kell kérni a
komplex vizsgalat elvégzését?

Amennyiben a 2012. januar 1-jét kévetSen kidllitott szakhatdsagi alldsfoglalas a
kiemelt apolasi dij igénylésekor még érvényes, és tartalmazza az apolt egészségl
allapotanak megfelel besorolasi csoportot, nincs sziikség az ujabb vizsgalat
elvégzésére.

Ha azonban a 2012. januar 1-jét kévetSen kiallitott szakhatosagi allasfoglalas
nem tartalmazza a minGsitési csoportot, (pl. a rokkantsagi jaradékra vald
jogosultsag igénylése esetén) a fentiek szerint eljarva kérni kell a hatdsagi
bizonyitvany kiallitasat a komplex vizsgalat eredményének igazolasardl.

Abban az esetben is kérni kell a feliilvizsgalat elvégzését, ha az apolt
egészségi allapotat 2012. januar 1-jét megel6z6en véleményezték, és
allapotat véglegesnek mindgsitették?

A 2012. januar 1-jét megel6zGen kidllitott OOSZI, ORSZI szakvélemények
ebben az esetben nem fogadhaték el, kérni kell a hatésag bizonyitvany
kiallitasat a komplex minésités eredményének igazolasarol.

Gyermekek esetén ki allitja ki a kiemelt apolasi dijra val6 jogosultsagot
megalapoz6 kériilményekrél szo16 igazolast?

A sziilének az igazolas kiallitasa céljabdl azt a szakorvost kell felkeresnie, aki a
magasabb Osszegl csaladi potlékra jogositd igazolast is kiallitotta.
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A szakorvos mely esetben allitja ki a kiemelt apolasi dijra wvald
jogosultsagot megalapozé koriilményekr6l szol6 szakorvosi igazolast?

A szakorvos az igazolast annak a személynek allitja ki, aki olyan 18. életévét be
nem toltdtt hozzatartozdjanak apolasat, gondozasit végzi, aki az
5/2003.I1.19.) ESzCsM rendelet 1. szama melléklete szerinti, az ott
meghatarozott sulyossagu betegségek vagy fogyatékossigok valamelyikében
szenved, és akinek ezzel egyidejlleg kiemelt apolasi szitkséglete all fenn.

Mely esetben all fenn a gyermek kiemelt apolasi sziikséglete?

Kiemelt apolasi sziikséglete all fenn annak a gyermeknek, aki - tartds

betegsegebol fogyatékossagabdl eredGen -
masvalaki személyes segitsége nélkiil nem képes az illemhelyet hasznalni és
lakason belil - segédeszkoz igénybevételével sem - kézlekedni, tovabba

- masvalaki személyes segitsége nélkil nem képes az étkezéssel, a
tisztalkodassal vagy az O6ltézkodéssel kapesolatos tevékenységesoportok
kozil legalabb kett6t ellatni.

Meddig érvényes a kiemelt apolasi dijra valé jogosultsagot megalapozo
koriilményekrdl sz616 igazolas?

Az igazolas érvényességi ideje legfeljebb a gyermek magasabb Gsszegt csaladi
potlékra jogosité allapotanak felilvizsgalataig érvényes. Ha a gyermek
egészségi allapota alapjan felilvizsgalatra nincs sziikség, az igazolas a gyermek
18. életévének betoltéséig érvényes.

Ha az apolt személy a 18. életévét betdltdtte és tanulmanyaira tekintettel
magasabb Gsszegli csaladi potlékot folydsitanak, a tanulmanyok befejezéséig, a
mar benyujtott igazolas alapjin a koriabban megallapitott kiemelt apolasi dij
tovabb folydsithato.

Méltanyossagbol kinek lehet apolasi dijat megallapitani?

A telepiilési 6nkormanyzat képviselé-testiilete - az dnkormanyzat rendeletében
meghatdrozott feltételek fennallisa esetén - méltanyossagi apolasi dijat
allapithat meg annak a hozzatartozénak, aki 18. életévét betdltott tartésan
beteg személy apolasat, gondozasat végzi.

Ha az o6nkormanyzat méltanyossagbol allapit meg apolasi dijat, a
jogosultsagot kétheti- e jovedelmi feltételhez?

Igen, az Onkormanyzat a helyi rendeletében az apolasi dij megallapitasat
jovedelmi feltételhez kothett.
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Az apolasi dijra valé jogosultsag szempontjabol ki mindsiil tartésan
beteg személynek?

Aki elbrelathatélag harom hénapndl hosszabb idétartamban dllandé apolast,
gondozast igényel.

Mennyi a méltanyossagbol megallapitott apolasi dij 6sszege?
A méltanyossagbol megallapitott apolasi dij Osszege a koltségvetési torvényben
meghatarozott alaposszeg 80%-a (23.600,- Ft).

Meg lehet allapitani az apolasi dijat, ha az apolé6 mas rendszeres
pénzellatasban is részesiil?

Csak abban az esetben, ha a folydsitott rendszeres pénzellatds Gsszege nem
haladja meg az apolasi dij sszegét. Ebben az esetben a rendszeres pénzellatas
Osszegét egészitik ki az apolasi dij Osszegéig.

Ha a kilonbozet az ezer forintot nem éri el, a jogosult részére ezer forint
Osszegl apolasi dijat kell megallapitani.

Az apolasi dij megallapitasanak feltétele-e, hogy az apol6 és az apolt
koz6s haztartasban éljen?

A trvény az apolasi dij megallapitasinak feltételeként nem irja el6, hogy az
apolé és az apolt ko6zds haztartasban, vagy azonos lakcimen éljen,
természetesen az Onkormanyzat megvizsgalja, hogy az 4polé apolasi
kotelezettségének eleget tesz-e.

Mely esetben jogosult az apol6 a sajat joga nyugellatas, korhatar el6tti
ellatas, szolgalati jarandosag, balettmiivészeti életjaradék, atmeneti
banyaszjaradék, rokkantsagi ellatas vagy rehabilitacios ellatas mellett a
teljes 6sszegti apolasi dijra?

Ha a sulyosan fogyatékos beteget apoloé személy részére a fenti ellatas
valamelyikét allapitjdk meg, tovabbra is jogosult az apolasi dijra, feltéve, hogy
az apolasi dfjat a fenti ellitds megallapitasa id6pontjaban tobb mint tiz éve
folyositjak.

Milyen id6tartamnak mindsiil az apolasi dij folyositasanak idGtartama?

Az apolasi dij folyositasanak idGtartama nyugdijszerzé szolgalati idének
mindsiil, mivel a folydsitott 6sszegbdl 10% nyugdijjarulékot vonnak.
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Ha a nyugellatasban részesiil6 személy részére apolasi dijat
folyositanak, az § esetében 1is levonjak a 10%-os mértéki
nyugdijjarulékot?

A sajat jogu nyugdijban részestlé személy az apolasi dij utan nyugdijjarulékot
nem fizet.

Az apolasi dijban részesiils személy jogosult-e egészségiigyi
szolgaltatasra?

Az 4polasi dijban részestlé személy az ellatas folydsitasa alatt, valamint annak
megszinésétdl szamitott 45 napig jogosult az egészségiigyi szolgaltatasra.

Mely esetben nem jogosult az apolasi dijra a hozzatartozo6?
Abban az esetben, ha az dpolt személy
- két honapot meghaladéan fekvSbeteg-gyogyintézeti, valamint nappali
ellatdst nyujt6 vagy bentlakdsos szocidlis intézményi elldtisban, illetleg
6vodai, gyermekvédelmi szakellatast nyujté6 bentlakdsos intézményi
elhelyezésben részesil, vagy kozoktatasi intézmény tanuldja, illetSleg
fels6oktatasi intézmény nappali tagozatos hallgatéja kivéve, ha
- a kozoktatdsi intézményben eltoltétt id6 a kotelezd  tandrai
foglalkozasok id6tartamat nem haladja meg, vagy
- az 6voda, a nappali ellatast nyujtod szocialis intézmény igénybevételének,
lletéleg a fels6oktatasi intézmény latogatasi kotelezettségének
id6tartama atlagosan a napi 5 6rat nem haladja meg, vagy
- az 6voda, a kozoktatasi, illetSleg a felsGoktatasi intézmény latogatasa,
vagy a nappali ellatast nyujté szocialis intézmény igénybevétele csak az
apolast végz6 személy rendszeres kézremikodésével valosithaté meg,
- haaz apold
- rendszeres pénzellatisban részesil, és annak Gsszege meghaladja az
apolasi dij 6sszegét, ide nem értve azt a tappénzt, amelyet az apolasi dij
folyositasanak idGtartama alatt végzett keresGtevékenységébdl adédod
biztositasi jogviszony alapjan - keresGképtelenné valisa esetén -
folyositanak,
- szakiskola, kbzépiskola, illetve felsGoktatasi intézmény nappali tagozatos
tanuldja, hallgatéja,
- keresGtevékenységet folytat és munkaideje - az otthon térténd
munkavégzés kivételével - a napi 4 6rat meghaladja,
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Megallapithat6-e az apolasi dij annak a személynek, akinek tartésan
beteg gyermeke kollégiumi ellatasban részesiil, s csak hétvégeken
tartozkodik otthon?

Ha a tartésan beteg gyermek csak hétvégén tartézkodik otthon, az apolasi dij
megallapitasara nincs lehet6ség.

Megallapithaté-e az apolasi dij annak a hozzatartozonak, akinek
tartésan beteg gyermeke altalanos iskolaba jar, s nem veszi igénybe a
napkézi ellatast?

Az apolasi dfjat meg lehet allapitani, ha a tartésan beteg gyermek csak a
kotelezb tanorai foglalkozasokon vesz részt.

Mely esetben kell megsziintetni az apolasi dij folyositasat?

Abban az esetben, ha

- az apolt személy allapota az allandé apoldst mar nem teszi sziikségessé,

- az apolast végz6 személy a kotelezettségét nem teljesiti,

- az apolt személy meghal,

- az apolast végz6 vagy az apolt személy tartézkodasi joga megszint vagy
tartézkodasi joganak gyakorlasaval felhagyott,

- ajogosultsagot kizaré kérilmény kévetkezik be.

Az apolt halala esetén mikor sziintetik meg az apolasi dij folyositasat?

Az apolt személy halala esetén az apolasi dij folydsitasat a halal idépontjat
koveté masodik honap utolsé napjaval kell megsziintetni.

Onkormzinyzati segély

A teleptilési 6nkormanyzat képvisel6-testillete a létfenntartast veszélyeztetd
rendkivilli élethelyzetbe kertilt, valamint az idészakosan vagy tartésan
létfenntartasi  gonddal  kiizd6  személyek  részére a  rendeletében
meghatirozottak szerint 6nkorményzati segélyt nyujt. Onkormanyzati segély
pénzlgyi szolgaltatasi tevékenységnek nem mindsilé kamatmentes kdlesén
formajaban is nydjthato.

Onkormanyzati segély adhaté eseti jelleggel vagy meghatirozott id6szakra havi
rendszerességgel.

Kinek nyujthaté 6nkormanyzati segély?

Onkormanyzati segélyben elsésorban azokat a személyeket indokolt

részesiteni, akik 6nmaguk, illetve csaladjuk 1étfenntartasarél mas médon nem

tudnak gondoskodni vagy alkalmanként jelentkez6, nem vart tobbletkiadasok -

igy kulonosen betegséghez, halalesethez, elemi kar elharftasahoz, a
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valsaghelyzetben 1évé  varandés anya gyermekének  megtartasahoz,
iskolaztatashoz, a gyermek fogadasinak el6készitéséhez, a nevelésbe vett
gyermek csaladjaval valé kapcsolattartdasahoz, a gyermek csaladba vald
visszakeriilésének elésegitéséhez kapcsolodd kiadasok - vagy a gyermek
hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak.

A jogosultsig megallapitasanak alapjaul szolgalé jovedelemhatart az
Onkormanyzat helyi rendeletében szabalyozza.

A temetéssel kapcsolatos kiadasokhoz is nyujthaté 6nkormanyzati
segély?

Igen. Az elhunyt személy eltemettetésének koltségeihez valé hozzajarulasként
megallapitott énkormanyzati segély Osszege nem lehet kevesebb a helyben
szokasos legolcsobb temetés koltségének 10%-anal, de elérheti annak teljes
Osszegét, ha a temetési koltségek viselése a kérelmezé vagy csaladja
létfenntartasat veszélyezteti.

Az Onkormanyzati segély iranti kérelemrél a kérelem beérkezését vagy a
hivatalboli eljaras meginditasat kévets 15 napon belil kell dénteni.

Természetben nyujtott szocialis ellatasok

A szocialis raszorultsagtdl figed pénzbeli ellatisok kozil természetbeni
szocialis ellatas formajaban

- a rendszeres szocialis segély és a foglalkoztatast helyettesité tamogatas,

- a lakdsfenntartasi timogatas,

- 6nkormanyzati segély nyujthato.

Tovabba természetbeni ellatas a

- koztemetés,

- kozgyogyellatas,

- egészségligyi szolgaltatisra valo jogosultsag
- addssagkezelési-szolgaltatas.

A telepiilési 6nkormanyzat képvisel6-testiilete rendeletben eléirhatja, hogy a
tizezer forintot eléré Gsszegben folyositott rendszeres szocialis segély esetében
az ellatds OGsszegébdl Otezer forintot természetben, fogyasztisra kész étel
vasarlasara felhasznalhat6é Erzsébet-utalvany formaéjaban kell nydjtani.

A foglalkoztatast helyettesité tamogatas, valamint — a fent meghatarozottakon
tal — a rendszeres szocidlis segély természetbeni szocialis ellatas formdjaban

45



akkor nyujthatd, ha a csaladban védelembe vett gyermek él. Ha a teleptilési
Onkormanyzat képviselG-testiilete a rendszeres szocidlis segély és a
foglalkoztatast  helyettesité — tamogatds természetbeni szocidlis — ellatas
formajaban t6rténd nyujtasar6l dont, gyermekenként az ellatds megallapitott
Osszegének 20%-a, de Osszesen legfeljebb 60%-a nyujthaté természetben. A
rendszeres szocidlis segély esetében a 20, illetve 60%-0s mérték
megallapitasanal az 5000 Ft értékben Erzsébet-utalvany forméjaban nyujtott
Osszeget figyelembe veszik.

Természetbeni ellatds kilonésen az Erzsébet-utalvany, az élelmiszer, a
tiizelGsegély, a tankonyv- és tanszervasarlds timogatasa, a tandij, a koziizemi
dfjak, illetve a gyermekintézmények téritési dijanak kifizetéséhez nyujtott,
valamint a csaladi sziikségletek kielégitését szolgald, gazdalkodast segité
timogatas.

Csaladi sziikségleteket kielégité gazdilkoddst segité timogatds

Mi minésiil a csaladi szitkségleteket kielégité gazdalkodast segitd
tamogatasnak?

- a foldhasznalati lehet6ség,

- amez6gazdasagi szolgaltatasok és juttatasok,

- a munkaeszk6zok és a munkavégzéshez szitkséges forgdeszkozok,

- a szaktanicsadas és szakképzés biztositasa.

Mikor van lehetGség a csaladi sziikségletek kielégitését szolgalod

gazdalkodast segit6 tamogatas nyujtasara?

Akkort, ha a teleptilési 6nkormanyzat rendeletben szabalyozza

- atamogatas eljarasi szabalyait,

- atamogatas formait és értékét,

- atamogatott jogait és kGtelezettségeit, illetve a kotelezettség megszegésének
kovetkezményeit.

A szocialisan raszorulé személyek részére mely szerv és milyen
természetbeni ellatasokat allapit meg?
- ateleptilési 6nkormanyzat jegyzG6je: méltanyossaghol kbzgyogyellatast;
- ateleptlési 6nkormanyzat polgarmestere: koztemetést;
- ateleptilési 6nkormanyzat: adéssagkezelési szolgaltatast;
- ajarasi hivatal:

- alanyi jogon kozgyogyellatast,

- normativ alapon kézgyogyellatast és

- egészségiigyi szolgaltatasra valé jogosultsagot allapithat meg.

46



Koztemetés

A halaleset helye szerint illetékes telepiilési Onkormanyzat polgarmestere
onkormanyzati hataskérben - a halalesetrél valé tudomasszerzést kovetS
huszonegy napon belll - gondoskodik az elhunyt személy kézkoltségen
torténé eltemettetésérdl, ha nincs vagy nem lelhet6 fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre koteles személy az eltemettetésrél nem
gondoskodik.

Lehet-e a temetési koltségek megfizetése alol mentességet kérni?

A telepiilési 6nkormanyzat a rendeletében a megtéritési kotelezettség aldl
részben vagy egészben kiilonés méltanylast érdemlS koriilmények fennallasa
esetén mentesitheti az eltemettetésre koteles személyt.

Kozgyogyellitis

A szocidlisan raszorult személy részére az egészségi allapot megdrzéséhez és
helyreallitaisahoz kapcsolédé  kiaddsainak —csokkentésére kozgyodgyellatasi
igazolvany adhat6 ki.

Mire jogosit a kozgyogyellatas?

A kozgyobgyellatasi igazolvannyal rendelkezé személy téritésmentesen jogosult

a tarsadalombiztositasi timogatisba befogadott, az indikaciés és egyéb

kiegészitS feltételeknek valé megfelelés esetén

- jarébeteg-cllatas keretében rendelhetd gydgyszerekre - ideértve a killdnleges
taplalkozasi igényt kielégité tapszereket is - gyogyszerkerete erejéig,

- gybgyaszati segédeszkozokre, ideértve a protetikai és fogszabalyozo
eszkozoket is, valamint azok javitasara és kélesonzésére, tovabba

- az orvosi rehabilitacié céljabdl igénybe vehetd gydgyaszati ellatasokra.

Jogosultak kére

Ki jogosult alanyi jogon kézgyogyellatasra?

A lakéhely szerint illetékes jarasi hivatal alanyi jogon kézgydgyellatasra vald

jogosultsagot allapithat meg:

- az atmeneti gondozasban részesiild, és a nevelésbe vett kiskort,

- arendszeres szocialis segélyben részesil6 egészségkarosodott személy;

- apénzellatasban részestlé hadigondozott és a nemzeti gondozott;

- akoézpont szocialis segélyben részesils;

- arokkantsagi jaradékos;

- az aki, vagy aki utdn szll6je vagy eltartéja magasabb Gsszegl csaladi
potlékban részesiil, tovabba az,
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- aki rokkantsagi ellatasban részesil és az egészségi allapota a rehabilitacios
hatésag komplex mindsitése alapjan nem haladja meg a 30%-o0s mértéket,

- az, aki rokkantsagi ellatisban részesil és 2011. december 31-én 1. vagy 11
csoportu rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijra volt jogosult,

- az, aki rokkantsagi ellatasban részesiil, de nem tartozik az utébbi két feltétel
hatdlya ala és a kozgyogyellatasra valoé jogosultsagat 2012. aprilis 15-éig
megallapitottak,

- az aki Oregségi nyugdijban részestl és 2011. december 31-én 1. vagy II.
csoportd rokkantsagi, baleseti rokkantsigi nyugdijra volt jogosult, vagy
Oregségi nyugdijban részesil, és a nyugdijra valé jogosultsiganak
megallapitasat megel6z6 napon rokkantsagi ellatasban részestlt I-1L.
csoporti rokkantsagara tekintettel, vagy egészségi allapota nem haladta meg
a 30%-os mértéket.

Ki jogosult normativ alapon kézgyogyellatasra?

A lakéhely szerint illetékes jarasi hivatal normativ alapon allapithatja meg a

kozgyogyellatasra valé jogosultsagat annak a személynek, akinek esetében a

havi rendszeres gyogyité ellatisnak az egészségbiztositasi szerv altal elismert

téritési dija

- az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének a 10%-4t meghaladja
(2.850,- Ft) feltéve, hogy

- a csaladjaban az egy fére jut6 havi jovedelem nem éri el az 6regségi nyugdi]
mindenkori legkisebb &sszegét (28.500,- Ft), egyediil él6 esetén 150%0-at
(42.750,- Ft).

Kinek allapithaté meg méltanyossagbol a kozgyogyellatas?
A telepiilési 6nkormanyzat méltanyossagbdl allapitja meg a kdzgydgyellatast
annak a szocidlisan raszorult személynek, akinek esetében a teleptilési
6nkormanyzat rendeletében meghatarozott feltételek fennallnak.

Fontos tudni

A jogosultsag

- az ellatasra alanyi jogon jogosultak esetében két évre,

- normativ alapon, és méltanyossiaghol megallapitott ellatas esetében egy évre
keriil megallapitasra.

A kozgyogyellatasra valé jogosultsag ugyanazon idGszakra vonatkozoéan csak

egy jogcimen allapithaté meg azzal, hogy méltanyossagi kzgyogyellatasra vald

jogosultsag csak abban az esetben allapithaté meg, ha a kérelmez4 alanyi vagy

normatfv jogcimen nem jogosult az ellatasra.
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A jogosultsag kezd6 idSpontja a jogosultsigot megallapité hatirozat
meghozatalat kévetd 15 nap.

A kozgyogyellatas iranti kérelem a jogosultsag idGtartama alatt, annak lejartat
megel6z6 harom hoénapban is benydjthaté. Amennyiben az eljaras a
jogosultsag lejarta el6tt legalabb 15 nappal kordbban befejezédik, az uj
jogosultsag kezd6 idSpontjaként a korabbi jogosultsag lejartat kévetS napot
kell megallapitani.

Kozgyogyellatas keretében gyogyité ellatas csak hatalyos igazolvannyal vehetd
igénybe.

A kozgyogyellatasra val6 jogosultsag megallapitasanak menete:
A jogosult szamara kizarélag a személyes sziikségletének kielégitéséhez
sziikséges gyogyito ellatds rendelhetd.

Ki igazolja a havi gyogyit6 ellatasi sziikségletet?

A havi rendszeres gyogyitd ellatasi szitkségletet a haziorvos, illetve - személyes
gondoskodast nyujté atmeneti és bentlakdsos szocialis intézményben vagy
gyermek- ¢és ifjisagvéds intézetben, nevelSotthonban elhelyezett jogosult
esetén - az intézmény orvosa igazolja.

Mit tartalmaz az igazolas?

Az igazolas tartalmazza a kérelmezd személyes azonosit6 adatait (név, sziletési
név, anyja neve, szlletési hely, sziletési idS, lakohely, tartézkodasi hely),
tarsadalombiztositasi azonosité jelét, a tartésan fennallé betegségének a
betegségek nemzetkdzi osztilyozasa szerinti kodjat.

Az igazolas tartalmazza tovabba az alkalmazand6 terapidhoz szikséges
gyogyitd ellaitisok megnevezését, mennyiségét, gyogyszerek esetében a
gybgyszer megnevezését és a kilon jogszabalyban meghatarozott azonositd
adatait, a gyogyszer formajat, mennyiségét, valamint a kivant teripids hatds
eléréséhez szikséges napi mennyiségét és az adagolast. A csak szakorvos éltal
vagy csak szakorvosi javaslatra rendelheté gyogyszereket az igazolason a
szakorvos nevének, pecsétszamanak feltintetésével killon meg kell jel6lni. A
szakorvos - a kérelmez$ igénye esetén - az altala rendelt havi rendszeres
gyogyitd ellatasokrol a haziorvost tajékoztatja.

Mi az egészségbiztositasi szerv feladata?

Az egészségbiztositasi szerv megvizsgalja az igazolasban feltintetett havi
rendszeres gyogyit6 ellatas iranti sziikséglet szakmai megalapozottsagat. Ha az
igazolasban feltintetett gyogyitd ellatds iranti sziikségletet nem tartja
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megalapozottnak, a szakhatésagi dllasfoglalast megel6zGen adategyeztetés
céljabdl megkeresi az igazolast kiallitd haziorvost.

Mit tartalmaz az egészségbiztositasi szerv szakhatosagi allasfoglalasa?
Az egészségbiztositasi szerv az altala elismert gyogyitd ellatasi sziikséglet
koltségérdl, melyben megjeldli az egyéni gydgyszerkeret alapjaul szolgald
gyogyszer téritési dijanak Ssszegét (gyogyszerkoltség)

A szakhatésagi allasfoglalasban kiilon megjeldlik az egyéni gydgyszerkeret
alapjaul szolgalé gyogyszer téritési dijanak - ideértve a killén jogszabaly szerint
kiemelt, indikiacidhoz kotott tamogatisban — részesitett  gyogyszerért
dobozonként fizetend6 dijat - Gsszegét (gyogyszerkoltség).

Hogyan hatarozzak meg a gyogyszerkdltséget?

A gybgyszerkdltség meghatarozasandl a kérelmez6 krénikus betegségéhez
igazod6, egyhavi mennyiségre szamolva legalacsonyabb koltségl, kilon
jogszabdlyban meghatirozott szakmai szabélyok szerint elséként valasztando,
legalacsonyabb napi terdpids koltséggel alkalmazott készitményeket veszik
alapul.

A gyobgyszerkoltség megallapitasa soran legfeljebb havi 6.000,- forintig vehetSk
figyelembe a nem csak szakorvos altal, illetve nem csak szakorvosi javaslatra
rendelheté gyogyszerek.

Ha a kérelmez6 havi gyogyszerkdltsége a 6.000,- forintot meghaladja, a 6.000,-
forint feletti 6sszeg a szakhatdsagi allasfoglalasban a csak szakorvos altal,
flletve  csak  szakorvosi  javaslat  alapjan  rendelhet6 — gydgyszerek
figyelembevételével, az egészségbiztositasi szerv vezetSjének dontése alapjan
allapithaté meg.

2014-ben mennyi lehet az egyéni gyogyszerkeret?

Az egyéni gyogyszerkeret Osszege a jogosult egyéni havi rendszeres
gyogyszerkoltsége, legfeljebb havi 12.000,- Ft lehet. Amennyiben az egyéni
rendszeres gyogyszerkoltség a havi 1.000,- Ft-ot nem éri el, egyéni
gybgyszerkeret nem keriill megallapitasra.

2014-ben mennyi az eseti keret 6sszege?

Az eseti keret éves Osszege 6.000,- Ft.

Amennyiben a  kozgydgyellatdsra  jogosult  személy részére  egyéni
gyogyszerkeret nem kertl megallapitasra, a gyogyszerkeret megegyezik az eseti
kerettel.
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Mi a hatésag teendBje a szakhatosagi allasfoglalas megkiildését

kévetéen?

A jarasi hivatal, illetve a telepiilési 6nkormanyzat képvisel6-testilete nyolc

napon belil dént

- akozgyogyellatasra vald jogosultsagrol,

- a kozgybgyellatasra val6 jogosultsag kezd6 idSpontjardl,

- a jogosult gyégyszerkeretérdl, kilon megjeldlve az egyéni gydgyszerkeret
Osszegét.

Ha a kozgyogyellatasra alanyi jogon jogosult személynek nincs
rendszeres gyogyszerkoltsége, részére allapitanak-e meg egyéni
gyogyszerkeretet?

Ha az alanyi jogon koézgydgyellatisra jogosult személynek nincs rendszeres
gyogyszerkoltsége, részére egyéni gyogyszerkeretet nem lehet megallapitani,
mivel a gydgyszerkeret meghatarozasa a havi rendszerességgel szedett,
krénikus betegségek gyogyitasat szolgald gydgyszerek alapjan térténik. Ebben
az esetben eseti keretet (évi 6.000,- Ft) lehet megallapitani.

Lehet-e az egyéni gyogyszerkeret feliilvizsgalatat kérni, ha a jogosultsag
megallapitasat kévetGen a havi rendszeres gyogyszerkoltség jelentGsen
emelkedett?

Amennyiben az ellatisban részestlé személy egészségi allapotiban, a
gyogykezelését szolgald terapidban, illet6leg a keret megallapitasakor
figyelembe vett gyogyszerek téritési dijaban olyan valtozas kovetkezik be,
amelynek  kovetkeztében havi rendszeres kiaddsa a  gydgyszerkeret
megallapitasakor figyelembe vett gydgyszerkoltséghez képest ténylegesen
legalabb 1.000,- forinttal megvaltozik, az ecllitisban részesilé személy
kérelmére lehet6ség van az egyéni gyogyszerkeret év kdzbeni felilvizsgalatara.
A felilvizsgalat soran az egyéni gybgyszerkeret ujboli megallapitasara abban az
esetben keril sor, ha a gyégyszerkoltség havi valtozasanak 6sszege az 1.000,-
forintot eléri.

A jogosultsag lejartat megel6z6 harom hoénapban az egyéni gyogyszerkeret
felulvizsgalatat nem lehet kérni.

Ha a felulvizsgalat eredményeként emelkedik az egyéni gydgyszerkeret,
az mely idGponttol jar?

A felilvizsgalat soran megallapitott magasabb egyéni gyogyszerkeret a
hatarozat meghozatalat kévets 15. naptdl jar.
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Ha a feliilvizsgalat eredményeképpen csbékken az egyéni gyogyszer-
keret, az mely id6ponttol jar?

A felilvizsgalat soran megallapitott alacsonyabb egyéni gyogyszerkeret a
hatarozat meghozatalat kévet6 30. naptol jar.

Ha a feliilvizsgalat eredményeképpen nem allapithaté meg egyéni
gyogyszerkeret, azt mely id6ponttél sziintetik meg?

Ha a feltlvizsgalat eredményeképpen a jogosultsdg megsziintetésére kertl sor,
annak idépontja a hatarozat meghozatalat kévetd 30. nap.

Ki allitja ki a kozgyoégyellatasra jogosité igazolvanyt?
Az igazolvanyt az egészségbiztositasi szerv - a jogosultsagot megallapito
hatarozat alapjan - az abban megjeldlt id6tartamra, hivatalbdl allitja ki.

Hogyan nyitjak meg az egyéni gyogyszerkeretet?
Az egészségbiztositasi szerv az elszamolasi-nyilvantartasi rendszerében az

egyéni gyogyszerkeretet haromhavonta, egyenl6 részletekben — els6
alkalommal a jogosultsig kezdé idépontjaval — nyitja meg. Az egyéni

gybgyszerkeret év  koézbeni feliilvizsgalata esetén a modositott egyéni
gyogyszerkeretnek az idSaranyos, a jogosultsag idStartamabdl hatra levé
id6tartamra esé részét nyitja meg haromhavonta.

Az eseti keret Osszegét az egészségbiztositasi szerv a jogosultsig kezdd
idépontjaval nyitja meg. Két évre megallapitott jogosultsag esetén az eseti
keretet évente, a jogosultsag kezdd id6pontjaval, illetve az attdl szamitott egy
év elteltével kell megnyitni.

Meddig hasznalhat6 fel a gyégyszerkeret?
A gybgyszerkeret az igazolvany érvényességi ideje alatt hasznalhat6 fel.

Ki ad tajékoztatast a rendelkezésre allé6 gyogyszerkeret 6sszegérdl?

A gybgyszertar a  kozgyogyellatds  keretében torténd  gyogyszerkiadast
megel6zben ellendrzi, hogy a vényen feltiintetett személy szerepel-e a hatdsagi
nyilvantartasban, tovabba tajékoztatast ad a jogosult részére még rendelkezésre
allé gyogyszerkeret 6sszegérdl.

A gybgyszertar a  kozgyogyellatds  keretében  téritésmentesen  a

gyogyszerkeretnek az  egészségbiztositasi szerv  nyilvantartasa  szerint
meghatarozott id6szakban rendelkezésre allé Gsszegéig ad ki gydgyszert.
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Hogyan lehet a gyogyszer téritési dijat kifizetni?

A gybgyszer téritési dijat nem lehet részben gyogyszerkeretbdl, részben a
jogosult sajat koltségébdl fedezni. Amennyiben a gyogyszer téritési dijat a
hirom hoénapos targyidGszakra megnyitott gyogyszerkeret nem fedezi, az a
kozgyogyellatasra jogosultat terheli. A harom hoénapos targyidészakban igy
megmaradt 6sszeg — a jogosultsgi éven belill — a kévetkezé harom hénapos
targyidGszakban megnyitott gybgyszerkeret 6sszegét néveli.

Az éves gybgyszerkeret kimerllése elStt a  gydgyszerkeretb6l még
rendelkezésre all6, a jogosult részére rendelt gydgyszer téritési dijat el nem éré
maradvany6sszeg a gyogyszer téritési dijanak kiegészitésére is felhasznalhato,
azzal, hogy a maradvany6sszeg és a gybgyszer téritési dija kozotti killonbozetet
a kozgyogyellatott fizeti meg.

Ki irhat fel gyégyszert a kozgyogyellatott személy részére?

A kozgyogyellatas keretében gyogyszert a jogosult részére

- a haziorvosa, illetve azon gybgyszerek esetében, melyeket a vonatkozd
jogszabalyok alapjan csak szakorvos irhat fel, a kezelést végzs szakorvos,

- slrgds szikség esetén a tartézkodasi hely szerint illetékes kezelSorvos
statim jelzéssel legfeljebb egy, eredeti legkisebb gyari csomagolasban,

- a fekvébeteg-gyogyintézet orvosa a beteg elbocsatasakor legfeliebb egy,
eredeti legkisebb gyari csomagolasban,

- ajarébeteg-szakellatas szakorvosa vizsgalatra, kezelésre megjelent betegnek
legfeljebb egy, eredeti legkisebb gyari csomagolasban,

- gybgyaszati segédeszkdzt a kezelGorvos,

- az orvosi rehabilitacié céljabdl igénybe vehet6 gyogyaszati ellatdsokat a
kezel6orvos rendelhet.

Mely esetben veszti el a kézgyogyellatasi igazolvany az érvényességét?

Az igazolvany a megallapitott jogosultsagi idStartam lejarta el6tt hatalyat veszti,

ha

- akozgyogyellatasra vald jogosultsagot megsziintették, vagy

- az igazolvanyt a kozgyogyellatisra valé jogosultsag —igazolasara
alkalmatlanna nyilvanitottak, visszavontak, vagy

- ajogosult meghalt.

Mikor nyilvanitjak a kozgyoégyellatasra valé jogosultsag igazolasara
alkalmatlanna az igazolvanyt?

Abban az esetben, ha az igazolvany

- elveszett, vagy

- megsemmisilt, vagy
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- ajogosultsag igazolasira alkalmatlanna valt.

Mikor sziintetik meg a kézgyogyellatasra valé jogosultsagot?

Akkor, ha

- azigazolvany kiallitasara jogosultsag hianyaban kerilt sor, vagy

- ajogosultsig az igazolvany kiallitasat kévetéen megszint, vagy

- a jogosult az igazolvanyt rosszhiszemten, a jogszabalyokkal ellentétesen
hasznalta fel.

Egészségiigyi szolgiltatisra valo jogosultsdg

Ki jogosult az egészségiigyi szolgaltatasra?

Egészségiigyl szolgaltatisra jogosult a biztositott személy, valamint az a
személy, aki szolidaritasi alapon jogosult az egészségligyi szolgaltatasra.

Ki mindsiil biztositottnak?

- a munkaviszonyban  (ideértve az  orszaggyllési  képvisel6t  is),
koézalkalmazotti, illetéleg kdzszolgilati jogviszonyban, tigyészségi szolgalati
jogviszonyban, birésagi jogviszonyban, igazsagiigyi alkalmazotti szolgalati
viszonyban, nevelszil6éi jogviszonyban, &sztondijas foglalkoztatdsi
jogviszonyban allé személy, a Magyar Honvédség, a rendvédelmi szervek, a
polgari nemzetbiztonsagi szolgalatok, a Nemzeti Ad6- és Vambhivatal
hivatasos allomanyu tagja, a Magyar Honvédség szerzédéses allomanyu
tagja, a katonai szolgalatot teljesité6 Onkéntes tartalékos katona, tekintet
nélkdl arra, hogy foglalkoztatasa teljes vagy részmunkaidében térténik,

- a szOvetkezet tagja - ide nem értve az iskolaszévetkezet nappali rendszerd
oktatas keretében tanulmanyokat folytaté tanuld, hallgaté tagjat -, ha a
szovetkezet tevékenységében munkaviszony, vallalkozasi vagy megbizasi
jogviszony keretében személyesen kézremikodik,

- atanulészerz6dés alapjan szakképz§ iskolai tanulmanyokat folytat6 tanuld,

- az allaskeresési timogatasban részesils személy,

- akiegészit tevékenységet folytatbnak nem minésilé egyéni vallalkozo,

- akiegészitd tevékenységet folytatbnak nem mindsils tarsas vallalkozo,

- a dfjazas ellenében munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony keretében
(bedolgozoi, megbizasi szerz6dés alapjan, egyéni vallalkozénak nem
mindésilé vallalkozasi jogviszonyban, segité csalddtagként) személyesen
munkat végzé személy - a kilon térvényben meghatarozott kézérdekd
onkéntes tevékenységet végz6 személy kivételével - amennyiben az e
tevékenységébdl szarmazo, targyhavi jarulékalapot képezé jovedelme eléri a
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Ki

minimalbér harminc szazalékat, illetSleg naptari napokra annak harmincad
részét,

az egyhazi szolgalatot teljesit egyhazi személy, szerzetesrend tagja, kivéve a
sajat jogu nyugdijast,

a mezGgazdasagl Gstermeld, ha a red iranyadd nyugdijkorhatarig hatralévé
id6 és a mar megszerzett szolgalati id6 egyiittesen legalabb 20 év, kivéve az
Ostermel6i  tevékenységet kozOs igazolvany alapjan folytaté kiskord
személyt és a gazdilkodd csalad kiskord tagjat, az egyéb jogcimen
biztositottat, a sajat jogi nyugdfjast és az Ozvegyi nyugdijban részesils
személyt, aki a red irdinyad6 Oregségi nyugdijkorhatart betdltotte.

jogosult az egészségbiztositasi €és munkaerd-piaci jarulék

megfizetése nélkiil, un. szolidaritasi alapon az egészségligyi
szolgaltatasra?
Az a személy, aki

tappénzben, terhességi-gyermekagyi segélyben, gyermekgondozasi dijban,
baleseti tippénzben, baleseti jaradékban,

sajat jogan nyugdijban, hozzitartoz6i nyugellatisban, rehabilitcids
jaradékban,

mezbgazdasagi  jaradékban  (6regségi, munkaképtelenségi,  Szvegyi
jaradékban, novelt Osszegli Oregségi, munkaképtelenségi, Ozvegyi
jaradékban), megvaltozott —munkaképességlii  személyek  ellatdsaban,
banyaszok egészségkarosodasi jaradékaban, fogyatékossagi timogatisban,
rokkantsagi jaradékban, hazastarsi potlékban, hazastarsi
jovedelempotlékban,

nemzeti gondozasi dijban (p6tlékban), hadigondozotti ellatasban,
banyaszati keresetkiegészitésben vagy atmeneti banyaszjaradékban részestl
gyermekgondozasi segélyben,

Magyarorszagon nyilvantartasba vett egyhaztdl, felekezettSl nyugdijban
vagy a Magyar Alkotomuvészeti Kozalapitvany altal folyositott ellatasokrol
52016 kormanyrendelet alapjan folydsitott 6regségi vagy rokkantsagi
nyugdijsegélyben (nyugdijban) részesiil,

az aktiv kortak ellatasara val6 jogosultsag keretében megallapitott pénzbeli
ellatasban, id6skortak jaradékaban, 4apolasi dijban, gyermeknevelési
tamogatasban részestl, tovabba

a kozoktatasrol szolo torvény hatalya ala tartozo alapfoku, kézépfoku
nevelési-oktatasi vagy a felsGoktatasrdl sz0lo torvény hatalya ala tartozo
felsGoktatasi intézményben nappali rendszerd oktatds keretében
tanulmanyokat folytaté nagykord magyar éallampolgar, valamint az a
kilfoldi allampolgar, aki nemzetkdzi szerzédés vagy az oktatasért felelGs
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miniszter altal adomanyozott 6szténdij alapjan létesitett tanuldi, hallgatoi
jogviszonyban 4ll,

megvaltozott munkaképességd, illetve egészségkarosodast szenvedett és
munkaképesség-valtozasinak ~ mértéke az 50  szazalékot, illetve
egészségkarosodasanak mértéke a 40 szazalékot eléri, vagy egészségi
allapota 50 szazalékos vagy ennél kisebb mértékd, és az illetékes hatdsag
erre vonatkoz6 igazolasaval rendelkezik,

a rea iranyadé nyugdijkorhatirt betSltotte és jovedelme nem éri el a
minimalbér 30 szazalékat,

kiskora, magyar allampolgarsaggal és Magyarorszag teriletén lakohellyel
vagy tartézkodasi hellyel rendelkezik, tovabba az a nem magyar
allampolgarsagt  kiskord, aki  Magyarorszag teriiletén  lakohellyel
rendelkezik,

személyes gondoskodast nydjté bentlakdsos szocidlis intézményben
clhelyezett személy (ide nem értve a kalfoldi allampolgart), a
gyermekvédelmi rendszerben utégondozasi ellatisban részesilé 18-24 éves
fiatal felnétt, tovabba az illetékes magyar hat6sag altal ideiglenes hatallyal
elhelyezett, otthont nyujté ellatas keretében atmeneti és tartds nevelésbe
vett kulfsldi kiskord személy,

fogvatartott,

akiknek a jegyz6 az egészségligyi szolgaltatasra valé jogosultsagat
megallapitotta

egészségligyl szolgaltatds megszerzése érdekében kotétt megallapodas
alapjan jogosult,

az egészségligyl szolgaltatasi jarulék fizetésére kotelezett,

nevel6sziléi tevékenységet folytat, és az e tevékenységébdl szarmazo
targyhavi jarulékalapot képezé jovedelme nem éri el a minimalbér 30
szazalékat, naptari napokra annak harmincad részét,

hajléktalan,

a korhatir el6tti 6regségi nyugdijak megsziintetésérél, a korhatir el6tti
ellatasrél és a szolgalati jaranddsagrol szolo térvény alapjan korhatar el6tti
ellatdsban vagy szolgalati jarandésagban részestil,

az el6ado-mivészeti szervezetek tamogatasardl és sajatos foglalkoztatasi
szabalyair6l ~ sz0l6  torvényben — meghatirozott  balettmivészeti
életjaradékban részesl.

Ki koteles az egészségiigyi szolgaltatasi jarulék megfizetésére?
Az a belfoldi személy, aki nem biztositott és egészségligyi szolgaltatasra a
fentiek szerint szolidaritasi alapon sem jogosult, az egészségiigyi szolgaltatasra
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valé jogosultsiga érdekében kételes havonta 6.660,- Ft (napi 222,- Ft)
egészségligyi szolgaltatasi jarulékot fizetni.

Ki kérheti szocialis helyzetére tekintettel az egészségiigyi szolgaltatasra
val6 jogosultsaganak megallapitasat?

Az a személy, aki az egészséglgyi szolgaltatisra nem jogosult, mert nem
biztositott, szolidaritasi alapon sem jogosult az egészségligyi szolgaltatasra és
nem részesil olyan rendszeres pénzellatisban, mely 6t az egészségiigyi
szolgaltatasra jogositand, ¢és jovedelmi helyzete miatt nem képes az
egészségiigyl szolgaltatasi jarulék megtizetésére.

A jarasi hivatal kinek allapitja meg az egészségiigyi szolgaltatasra vald

jogosultsagat?

A jarasi hivatal az egészségligyi szolgaltatis igénybevétele céljabdl annak a

személynek allapitja meg szocialis raszorultsagat,

- akinek csaladjaban az egy fére jutd havi jovedelem az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 120%-at (34.200,- Ft)

- aki egyedll él6 és jovedelme az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének 150%-at (42.750,- Ft) nem haladja meg, és csaladjanak vagyona
nincs.

A szocialis raszorultsag igazolasardl a jarasi hivatal hatdsagi bizonyitvanyt allit

ki. A bizonyitvany hatalyossiaga 1 év. A bizonyitvany tartalmazza: a raszoruld

személy nevét, lakcimét, Tarsadalombiztositasi Azonositd Jelét, a raszorultsag
tényét, az igazolas hatalyossagat. A bizonyitvany a feltételek fennallta esetén
ismételten kiallithato.

Adossdgkezelési szolgidltatis

Az addssagkezelési szolgaltatds a szocidlisan raszorult személyek részére
nyujtott, lakhatist segité ellatds. Az addssagkezelési szolgaltatasra vald
jogosultsag megallapitasara iranyul6 kérelmet 21 napon beliil biraljak el.

A telepiilési  Onkormanyzat kit részesithet adossagkezelési

szolgaltatasban?

Azt a csaladot vagy személyt, akinek

- az addssaga meghaladja az 6tvenezer forintot, és akinek az aldbb felsorolt
ado6ssagok valamelyikénél fennallé tartozasa legalabb hat havi, vagy

- akézlzemi dijtartozasa miatt a szolgaltatast kikapcsoltak, tovabba

- akinek a haztartasaban az egy fére juté havi j6vedelem nem haladja meg az
onkormanyzat rendeletében meghatarozott 6sszeghatart, valamint
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- aki a telepiilésen elismert minimalis lakdsnagysagot és min6séget meg nem
halad6 lakasban lakik, feltéve, hogy vallalja az addssig és a teleptilési
onkormanyzat  altal  megallapitott  addssagesdkkentési  tamogatas
kilonbozetének megfizetését, tovabba az addssagkezelési tanidcsadason
val6 részvételt.

Mi minésiil adéssagnak?

Adossagnak minésiil a lakhatasi koltségek korébe tartozod

- kozizemi dijtartozas (vezetékes gaz-, aram-, tavhé-szolgaltatasi, viz- és
csatornahasznalati, szemétszallitasi, tObb lakast tartalmazo6 lakdépileteknél,
haztdmboknél kézponti fitési dijtartozas),

- kozoskoltség-hatralék, valamint az épilet- és fltéskorszerlsitéssel jarod
kilon koltség hatralék,

- alakbérhatralék,

- a hitelintézettel kotott lakascéla kolesonszerzédésbdl, illetve abbdl atviltott
szabad felhasznalasu kdlesonszerz6désbol fennalld hatralék.

Mennyi az adéssagkezelés idGtartama?

Az addssagkezelés id6tartama legfeljebb tizennyolc hénap, amely indokolt

esetben egy alkalommal hat hénappal meghosszabbithat.

Ha a hitelintézettel kotott kolesonszerzédésbél fennalld addssiag a fenti

id6tartam alatt nem kezelhetS, az addssigkezelési szolgaltatds idétartama

legalabb huszonnégy, de legfeljebb hatvan hénap, amennyiben

- az adbssag 6sszege meghaladja a kettészazezer forintot

- a tartozas meghaladja a hitellel terhelt ingatlan forgalmi értékének 50%0-at
és

- az adds hozzajarul az addssigkezelés idGtartamara a timogatas Osszegét
biztositd jelzalogjognak, valamint elidegenitési és terhelési tilalomnak
ingatlanara torténé bejegyzéséhez, illetéleg feljegyzéséhez.

Milyen szolgaltatast nyujtanak az adossagkezelési szolgaltatas

keretében?

Az addssagkezelési szolgaltatis esetén a jogosult

- adodssagkezelési tandcsadasban, és

- addssagesokkentési tamogatasban részestl, amelyet az addssagkévetelés
jogosultjanak folyositanak.

Fentieken tul az ad6ssagkezelési szolgaltatasban részesilé személy alanyi jogon

jogosult a lakasfenntartasi timogatasra.
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Mennyi az adéssagcsékkentési tamogatas mértéke?

Az adodssagesokkentési  timogatas mértéke nem haladhatja meg az
adossagkezelés korébe bevont addssag 75%-at, és  Osszege legfeljebb
haromszazezer forint, a hitelintézettel kotott lakascéla kolesonszerzédésbdél
ered6 adossag esetében legfeljebb hatszazezer forint lehet.

Milyen formaban nyujtjak az adoéssagcsokkentési tamogatast?

A tamogatds - a hitelintézettel kotott lakascéla kolesonszerz6désbdl eredd
adossag kivételével - egy 6sszegben vagy havi részletekben nydjthat6é az adds
vallalasatodl fuggSen.

Kinek biztosithaté az eldrefizet6s gaz- vagy aramszolgaltatist mérd
késziilék?

Azon személynek, akinek vezetékes gaz-, illet6leg aramszolgaltatasi dijtartozasa
miatt a szolgaltatdst kikapcsoltdk, a szolgaltatds visszaallitisa érdekében
elérefizetés gaz- vagy aramszolgaltatast mér6 késziilék is biztosithato, feltéve,
hogy lakasfenntartisi tamogatisban részestil és tartozasanak megfizetése
érdekében megallapodast kot a szolgaltatéval, valamint legalabb egyéves
id6tartamra vallalja a késziilék rendeltetésszert hasznalatat.”

Fontos tudni

Adéssagkezelési szolgiltatas ugyanazon lakasra csak egy jogosultnak allapithatd

meg, fiigeetlentil a lakasban él6 személyek és haztartasok szamatol. Kilon

lakasnak kell tekinteni a tarsbérletet, albérletet, és a jogerSs birdi hatdrozattal

megosztott lakas lakrészeit.

Az addssagesdkkentés cimén nydjtott timogatas vissza nem téritendd szocialis

tamogatasnak mindsil.

Az adéssagesOkkentési tamogatas tovabb nem folyosithaté és a kifizetett

Osszeget vissza kell tériteni, ha a jogosult

- az adossagkezelési tandcsadast nem veszi igénybe, vagy

- az altala vallalt addssagtorlesztés hairomhavi részletét nem teljesiti, illetéleg

- az adossagkezelési szolgaltatas igénybevételének id6tartama alatt a
kiadasokkal kapcsolatos fizetési kotelezettségének harom hoénapig nem tesz
eleget.

Az adodssagesokkentési timogatis a megsziintetését6l szamitott 48 hénapon

beliil ismételten nem allapithaté meg.

Ugyanazon személy vagy haztartdsanak tagja az adodssagkezelési szolgaltatas

lezarasatol szamitott 24 hoénapon belil nem részestilhet addssigkezelési

szolgaltatasban.
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Az adossagkezelési szolgaltatas biztositasa fliigg az Onkormanyzat

dontésétsl?

Igen. A telepiilési 6nkormanyzat addssagkezelési szolgaltatast akkor nyujthat,

ha

- az adossagkezelési szolgaltatds mikodtetésérl onkormanyzati rendeletet
alkot,

- adodssagkezelési tandcsadast mikodtet, tovabba

- az adodssagesOkkentési timogatds és az alanyi jogu lakasfenntartasi
tamogatas nyujtasdhoz sajat forrast kiilonit el.

Ki hatarozza meg az adéssagkezelési szolgaltatas részletes szabalyait?

A telepiilési Onkormanyzat a sajat helyi rendeletében szabalyozza az

addssagkezelési szolgaltatas részletes szabalyait,

- igy kiilénosen a helyben elismerhetd lakasnagysagot és mindséget,

- az addssagkezelési szolgaltatasba bevont addssdg tipusok korét és Gsszegik
felsé hatarat,

- az adossagesokkentési timogatas folyositasanak modjat,

- az addssagkezelési szolgiltatdsra vonatkozd jovedelmi és  vagyoni
jogosultsagi feltételeket,

- a hitellel terhelt ingatlan forgalmi értékének megallapitasi modjat,

- az eljarasi szabalyokat,

- az addssagkezelési tandcsadast végz6 intézmény altal ellitandé feladatokat
és

- az addssagkezelési tandcsadason vald részvétel médjat.

Mely 6nkormanyzat koteles adossagkezelési szolgaltatast nyajtani?

A févarosi keriileti 6nkormanyzat, valamint az a telepiilési 6nkormanyzat,

amelyiknek terliletén negyvenezernél t6bb allandé lakos ¢él, koteles
addssagkezelési szolgaltatdst nyujtani.

60



SZOCIALIS SZOLGALTATASOK

A szocialisan raszorultak részére személyes gondoskodast az allam, valamint az
6nkormanyzatok biztositjak.

A személyes gondoskodas magaban foglalja a szocidlis alapszolgaltatisokat és
szakositott ellatasokat.

I. Szocialis alapszolgaltatasok

II

falugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatas
étkeztetés,

hazi segitségnyujtas,

csaladsegités.

jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas
k6z6sségi ellatasok

tamogaté szolgaltatas

utcai szocialis munka

nappali ellatés.

Személyes gondoskodas korébe tartozoé szakositott ellatasok

az apolast, gondozast nyujté intézmény,
a rehabilitaciés intézmény,

a lakéotthon

az atmeneti elhelyezést nytjt6 intézmény
a tamogatott lakhatds,

az egyéb specialis szocialis intézmény

III. Az intézmények igénybevételével kapcsolatos tudnivalok

a személyes gondoskodast nyujté ellatasok igénylésének médja

téritési di

a személyes gondoskodast nydjté szocidlis intézményekben ellatottak
jogai

tajékoztatasi kotelezettség

a jogosultak érdekvédelme

I. Alapszolgaltatasok

Az alapszolgaltatasok megszervezésével az allam és a telepiilési 6nkormanyzat
segitséget nyujt a szocidlisan raszorulok részére sajait otthonukban és
lakokornyezetilkben 6nallé  életvitelitk fenntartdsaban, valamint egészségi
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allapotukbédl, mentalis allapotukbdl vagy mas okbdl szarmazé problémaik
megoldasaban.

Falugondnoki és tanyagondnoki szolgdltatis

A falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgaltatas célja az aprofalvak és
kiltertileti vagy egyéb beltertleti, valamint a tanyasi lakott helyek
intézményhianyabdl ered6 hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek
kielégitését segit6 szolgaltataisokhoz, kozszolgaltatashoz, valamint egyes
szolgaltatasokhoz valé hozzijutds biztositdsa, tovabba az egyéni, k6zOsségl
szint( sziikségletek teljesitésének segitése.

Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodnak, akik azt 6nmaguk, illetve
eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani,
kiillénosen

- koruk,

- egészségi allapotuk,

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

- szenvedélybetegségiik vagy

- hajléktalansaguk miatt.

A jogosultsagi feltételek részletes szabalyait a telepiilési Onkormanyzat
rendeletben hatirozza meg.

A hdzi segitségnyuijtds

Hazi segitségnyuijtas keretében a szolgaltatast igénybe vevé személy sajat
lakékérnyezetében  biztositjak az  6nallé  életvitel fenntartisa érdekében
szitkséges ellatast.

A hazi segitségnyujtas keretében milyen segitséget nytajtanak?

- az alapvet6 gondozasi, apolasi feladatok elvégzését,

- az 6nallo életvitel fenntartdsaban, az ellatott és lakokornyezete higiénias
korilményeinek megtartasaban val6 kézremikodést,

- aveszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében, illetve azok elharitasaban
val6 segitségnyujtast.
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A hazi segitségnyujtas biztositasat megel6z6en vizsgaljak az igényl6
gondozasi sziikségletét?

Igen. A hazi segitségnyujtas igénybevételét megel6z6en vizsgalni kell a
gondozasi  szikségletet. A szolgiltatas iranti  kérelem alapjan  az
intézményvezetd, illetSleg a jegyz6 altal felkért szakértd végzi el az igényld
gondozasi sziikségletének vizsgalatat.

Milyen idStartamban biztositjak a hazi segitségnyujtast?

A hazi segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi sziitkségletnek megfelels
id6tartamban, de legfeljebb napi 4 6raban nyujtjak. Ha a gondozasi sziikséglet
a napi 4 6rat meghaladja, a szolgaltatast igényl6t tajékoztatjak a bentlakisos
intézményi ellatds igénybevételének lehet6ségérSl, ebben az esetben a
szolgaltatast igényl6 az intézményi elhelyezés idépontjaig napi 4 Oraban
torténd hazi segitségnyujtasra jogosult.

Csalidsegités

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémdk, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek, csaladok szamara az ilyen
helyzethez vezet6 okok megelézése, a krizishelyzet megszintetése, valamint az
életvezetési képesség megbrzése céljabdl nydjtott szolgaltatas.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlels
jelz6rendszer makodik. A jegyz6, a jarasi hivatal, tovabba a szocialis,
egészségiigyl szolgaltatd, intézmény, valamint a gyermekjoléti szolgalat, a
partfogdi feligyel6i és a jogi segitségnydjtéi szolgalat jelzi, a tarsadalmi
szervezetek, egyhazak és maginszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nyujto
szolgaltatonak, intézménynek, ha segitségre szoruld csaladrél, személyrdl
szereznek tudomast.

A csaladsegités keretében milyen szolgaltatast biztositanak?

- aszocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

- az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabbd a szocidlis szolgaltataisokhoz valé hozzéjutas
megszervezését,

- a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezd mutikoédési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak el6segitését,

- kozosségtejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapids programok
szervezését,

- a tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek, az addéssagterhekkel és
lakhatasi problémakkal kizdSk, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus
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betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-
problémaval kiizddk, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és
csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

- a csaladokon  belili  kapcsolaterGsitést  szolgald  koz6sségépits,
csaladterapids, konfliktuskezel6 mediaciés programokat és szolgaltatasokat,
valamint a nehéz élethelyzetben €16 csalddokat segité szolgaltatasokat.

Jelzérendszeres hizi segitségnynijtds

A jelzérendszeres hazi segitségnyijtas a sajat otthonukban él6, egészségi
allapotuk és szocialis helyzetik miatt raszoruld, a segélyhivé készilék
megfelel6 hasznalatara képes id6skoru vagy fogyatékos személyek, illetve
pszichiatriai betegek részére az 6nallé életvitel fenntartdsa mellett felmerls
krizishelyzetek elharitasa céljabol nydjtott ellatas.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas keretében milyen szolgaltatast

biztositanak?

- az ecllatott személy segélyhivasa esetén az dUgyeletes gondozénak a
helyszinen torténd haladéktalan megjelenését,

- a segflyhivas okaul szolgilé probléma megoldasa érdekében sziikséges
azonnali intézkedések megtételét,

- szitkség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocialis ellitas kezdeményezését.

A jelz8rendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabél ki a

szocialisan raszorul6?

- az egyedil él6 65 év feletti személy,

- az egyedil €6 sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy

- a kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos
vagy pszichidtriai beteg személy, ha egészségi dllapota indokolja a
szolgaltatas folyamatos biztositasat.

Kozosségi ellitisok

Koz6sségi ellatasok a pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegek részére nyujtott
kozOsségi  alapellatds, valamint a szenvedélybetegek részére nyujtott
alacsonykiiszobi ellatés.

A pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegek részére a kozOsségi
alapellatas keretében milyen szolgaltatast biztositanak?
- a lakokornyezetben torténd  segitségnyujtast az  Onallé  életvitel
fenntartasaban,
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- ameglevé képességek megtartisat, illetve fejlesztését,

- a haziorvossal és a kezelGorvossal valo kapcsolattartas révén a szolgaltatast
igénybe vevé allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,

- apszichoszocialis rehabilitaciot, a szocidlis és mentalis gondozast,

- az orvosi vagy egyéb terapids kezelésen, szolgaltatasban, szlrévizsgalaton
val6 részvétel Gsztonzését és figyelemmel kisérését,

- megkeres6 programok szervezését az ellatasra szorulé személyek elérése
érdekében.

A szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszébl ellatas keretében még

biztositjak:

- a szenvedélybetegség okozta egészségligyi és szocialis kirok mérsékléséhez
sziikséges egyes artalomcsokkentd szolgaltatasokat,

- a kriziskezelést az életet veszélyeztets, a testi, szocialis, kapcsolati és
életvezetési rendszerben kialakult kezelhetetlen helyzetek esetére.

Tamogato szolgiltatds

A timogat6 szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakékornyezetben
torténd ellatasa, elsGsorban a lakason kivilli kézszolgaltatasok elérésének
segitése, valamint életvitelik 6nallésaganak megbrzése mellett a lakdson belili
specialis segitségnyujtas biztositisa révén.

Mi a tamogatoé szolgaltatas feladata?

- az alapveté  szikségletek  kielégitését  segité  szolgaltatasokhoz,
kozszolgaltataisokhoz valé hozzijutds biztositasa (specidlis személyi
szallitas, szallitd szolgalat mikdodtetése),

- az altalanos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfelel6
egészségiigyi-szocidlis ellatdsokhoz, valamint a fejleszté tevékenységhez
valé hozzajutas személyi és eszkozfeltételeinek biztositasa,

- informacionyujtas, Ugyintézés, tanacsadas, a tanacsadast kovetSen a
tarsadalmi  beilleszkedést  segité  szolgaltatdsokhoz valé hozzajutis
biztositasa,

- ajelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetéségének biztositasa,

- segitségnyujtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasahoz,
csaladi kapcsolatainak erésitéséhez specialis, 6nsegité csoportokban val6
részvételikhoz,

- egyes szocidlis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositisa a fogyatékos
személyek specialis sziikségleteihez igazoddan,

- segitségnyujtas a  fogyatékos emberek tarsadalmi integracidjanak
megvaldsulasahoz, valamint a csaladi, a k6z6sségi, a kulturalis, a szabadidSs
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kapcsolatokban ~ val6  egyenrangu  részvételhez sziikséges  feltételek
biztositasa,

- a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segit6 szolgaltatasok
elérhetGségének, igénybevételének elGsegitése.

A tamogaté szolgaltatas igénybevétele soran ki mindsiil szocialisan
raszorultnak?

Sulyosan fogyatékos a fogyatékossagi timogatasban, vakok személyi
jaradékaban, illetve magasabb Gsszegll csaladi potlékban részesils személy.

A sulyos fogyatékossagot milyen irattal lehet igazolni?

- az ellatas megallapitasat, illetve folyositasat igazolé hatarozattal vagy mas
okirattal,

- az ellatds megallapitasanak alapjaul szolgald, a fogyatékossag fennallasat
igazol6 szakvéleménnyel.

Ha a szakvélemény a kdvetkez6 felilvizsgalat (ellenérzé vizsgalat) id6pontjat,

illetve az allapot fennallasanak varhat6 idejét tartalmazza, a jogosultsag eddig

az id6pontig 4all fenn.”

Utcai szocidlis munka

Az utcai szocialis munka keretében biztositjak az utcan tartézkodé hajléktalan
személy helyzetének, életkorilményeinek figyelemmel kisérését, szitkség esetén
ellatdsanak kezdeményezését, illetve az ellatds biztositdsahoz kapcsol6dd
intézkedés megtételét.

Nappali ellitis

A nappali ellatas hajléktalan személyek és elsGsorban a sajat otthonukban €16,

- tizennyolcadik életévitket betSltott, egészségi allapotuk vagy idés koruk
miatt szocialis és mentalis tamogatasra szoruld, 6nmaguk ellatasara részben
képes személyek,

- a tizennyolcadik életéviiket betdltott, fekvSbeteg-gyogyintézeti kezelést
nem igénylS pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek,

- harmadik életévitket betoltott, Onkiszolgalasra részben képes vagy
Onellatasra nem képes, de feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista
személyek részére biztosit lehetéséget a napkozbeni tartézkodasra, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapvet6 higiéniai szitkségleteik kielégitésére,
tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak - ide nem értve az idGs
személyeket - napkézbeni étkeztetését.
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Szenvedélybetegek kozosségl és nappali ellatasat 16 és 18 év kozottiek is
igénybe vehetik azzal, hogy az igénybevevé jognyilatkozatdhoz nem szitkséges
a torvényes képvisel6 beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa. Ugyanakkor, ha
a 16 és 18 év kozotti személy a térvényes képviselé beleegyezése vagy
jovahagyasa nélkil tesz jognyilatkozatot, a szolgaltaté a csaladdal valod
kapcsolatfelvétel eredménytelensége esetén felveszi a kapcsolatot az illetékes
gyermekjoléti szolgalattal.

Rendkiviil indokolt esetben nappali ellatas olyan fogyatékos személyek részére
is biztosithat6, akire nézve sziil6je vagy mas hozzatartozéja gyermekgondozasi
segélyben, gyermeknevelési timogatasban vagy apolasi dijban részesil.

II. Szakositott ellatasi formak

Ha az életkoruk, egészségi allapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt
raszorulé  személyekr6l az alapszolgiltatisok keretében nem lehet
gondoskodni, a raszorultakat dllapotuknak ¢és helyzetiiknek megtelel6
szakositott ellatasi formaban kell gondozni.

Az intézmények tipusai

- apolast, gondozast nyujt6 intézmények,
- rehabiliticiés intézmények,

- atmeneti elhelyezést nyujt6 intézmények,
- lakéotthon.

A'polzz'st, gondozdst nyujté intézmények

Az 6nmaguk ellatasira nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek
napi legaldbb haromszori étkeztetésérdl, sziikség szerint ruhdzattal, illetve
textiliaval valé ellatdasarél, mentdlis gondozasardl, egészségligyi ellatasardl,
valamint lakhatdsarél az apolast, gondozast nyujté intézményben
gondoskodnak, feltéve, hogy ellatisuk mas médon nem oldhaté meg.

Az apolast gondozast nyujt6 intézmények tipusai
- idé&sek otthona,
- fogyatékos személyek otthona,
- pszichiatriai betegek otthona,
- szenvedélybetegek otthona,
- hajléktalanok otthona.
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Idések otthona

Ki gondozhaté az id6sek otthonaban?

Az id6sek otthonaban a napi 4 6ras gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de
rendszeres fekv6beteg-gyogyintézeti kezelést nem igényls, a ra iranyadd
Oregségi nyugdijkorhatart bet6ltott személy lathaté el.

Az id6sek otthonaban a 18. életévét betSltott, betegsége vagy fogyatékossiga
miatt 6nmagarél gondoskodni nem képes, a fentiek szerinti gondozasi
szitkséglettel rendelkezé személy is ellathatd, ha ellatdsa mas tipusu, apolast-
gondozast nydjtd intézményben nem biztosithato.

Idések otthona biztosithat-e ellatast gondozasi sziikséglettel nem
rendelkezd személy részére?

A férShelyszam legfeljebb 15%-aig napi 4 6ras gondozasi szitkséglettel nem
rendelkezé személy is ellathatd, ha az cllatast igényl6 vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy irasban vallalja a szolgaltatasi 6nkoltséggel azonos
mértékd személyi téritési dij megfizetését.

Az idések otthonaban gondozasi sziikséglet nélkiil felvett személy

esetén elvégezhet6-e a gondozasi sziitkséglet vizsgalata?

Az ellatds megkezdésétél szamitott egy éves idGtartamot koévetSen, ha az

ellatott allapota indokolja, az intézményvezeté doéntése alapjan elvégezhetS a

gondozasi sziikségletének vizsgalata.

A gondozasi sziikséglet

- megallapitisa esetén az ellatott utan normativ allami hozzajarulas vehet6é
igénybe és az altal fizetett téritési dijat is modositani szitkséges,

- hidnyanak megallapitsa az intézményi jogviszony tovabbi fennallasat nem
érinti.

Az idGsek otthonaban a gondozott hozzatartozoéja is elhelyezhets?
Idések otthonaba a nyugdijkorhatart betdltétt személlyel az ellatas igénylésekor
legalabb egy éve egyiitt él6 hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli
hozzatartozéja a gondozasi sziikséglet hidnyaban is felvehetd, ha vallalja a
szolgaltatasi 6nkoltségeel azonos mértékd téritési dij megfizetését.

Ki végzi el az idGsek otthonaba t6rténd felvételhez szitkséges gondozasi
szitkséglet vizsgalatat?

Az id6sotthoni ellatds iranti kérelem alapjan az intézményvezets végzi el az
ellatast igényl6 gondozasi sziikségletének vizsgalatat. Beutal6 hatarozat
esetében a vizsgalatot a beutalé szerv kezdeményezi a hatarozat hozatalat
megel6z6en az intézményvezeténél.
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Az intézményvezetd a gondozasi sziikségletet megvizsgalja és megallapitja a
napi gondozasi szikséglet mértékét, tovabba a jogszabaly szerinti kérilmények
fennallasat.

Mely esetben nyujthat6 az idGsotthoni ellatas?
Id6sotthoni ellatds napi 4 6rat meghaladé vagy az egyéb koérilményeken
alapul6 gondozasi sziikséglet megallapitasa esetén nyujthato.

Milyen iratot kell bemutatni a gondozasi sziikséglet vizsgalatahoz?

Az igénylének vagy torvényes képvisel6jének a gondozasi sziikséglet
vizsgalatihoz be kell mutatnia a gondozasi sziikséglet megitélését szolgalo,
rendelkezésre allé leletek és szakvélemények masolatat vagy az egyes ellatasok
(rokkantsdgi nyugdij, rokkantsagi jaradék) megallapitasardl sz6l6 igazolasokat.

Melyek a gondozasi szitkségletet megalapozé egyéb koriilmények?

- a demencia korkép legalabb kézépsulyos fokozata, amelyet az
orvosszakért6i szerv vagy a Pszichiatriai, illetve Neurologiai Szakkollégium
altal befogadott demencia centrum vagy pszichiater, neurolégus, geridter
szakorvos szakvéleményével igazoltak;

- az ellatast igényl6 egyedil €él, és
= nyolcvanadik életévét betdltbtte vagy
= hetvenedik életévét betoltotte és lakdhelye kézmives vizellatds vagy
koézmives villamosenergia-ellatas nélkili ingatlan, vagy

= hallasi fogyatékosként fogyatékossagi tamogatasban vagy vakok
személyl jaradékaban részesiil, amit az ellatdst megallapité jogerds
hatarozat vagy az ellatas folyositasat igazold irat mésolataval igazoltak,
vagy

= a fentieken kivili okbdl fogyatékossigi timogatisban részesil és az
orvosszakértéi  szerv, illetve jogel6dje szakértSi  bizottsaganak
szakvéleménye,  szakhatésagi  allasfoglalasa  az  Onkiszolgalasi
képességének hidnyat allapitotta meg, amit az érvényes és hatalyos
szakvélemény, szakhat6sagi allasfoglalds masolataval igazoltak,

= L. rokkantsigi csoportba tartozé rokkantsagi nyugdijban, baleseti
rokkantsagi nyugdijban, illetve rokkantsagi jaradékban részesil, amit a
nyugdijat, jaradékot megallapité jogerés hatirozat, vagy a kérelem
benydjtasait megel6z6 havi nyugdij-folyositasi, jaradékfolyositasi
csekkszelvény vagy bankszamlakivonat masolataval igazoltak, vagy

= munkaképességét 100%-ban elvesztette, illetve legalabb 80%-os
mértéki egészségkarosodast szenvedett és az orvosszakértéi szerv,
illetve jogelédje szakérti bizottsaganak szakvéleménye, szakhat6sagi
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allasfoglalasa az Onkiszolgalasi képességének hianyat allapitotta meg,
amit az érvényes és hatalyos szakvélemény, szakhat6sagi allasfoglalas
masolataval igazoltak.

Fogyatékos személyek otthona

Ki gondozhat6 a fogyatékos személyek otthonaban?

Az a fogyatékos személy, akinek oktatdsira, képzésére, gondozasara csak
intézményi keretek k6zott van lehetSség.

A nagykord fogyatékos személy fogyatékos személyek otthondban t6rténd
elhelyezésének feltétele a benyujtott orvosi dokumentacié felhasznaldsaval
lefolytatott alapvizsgalat elvégzése.

Pszichiitriai betegek otthona

Ki gondozhaté a pszichiatriai betegek otthonaban?

A pszichiatriai betegek otthondba az a krénikus pszichiatriai beteg vehet6 fel,
aki az ellatas igénybevételének id6pontjaban nem veszélyeztet6 allapotu, akut
gyogyintézeti kezelést nem igényel, és egészségi allapota, valamint szocialis
helyzete miatt 6nmaga ellatdsara segitséggel sem képes.

Azon ellatast igényld, akinek a kezelGorvos édltal meghatirozott alapbetegsége

- id&skoti vagy egyéb szellemi leépiilés,

- sulyos antiszocialis, k6z6sségi egytttélésre képtelen személyiségzavar,

- szenvedélybetegség,

csak abban az esetben vehet6 fel a pszichiatriai betegek otthonaba, ha az
intézmény az alapbetegségével Osszefliggésben is szolgaltatast képes nyujtani
szamara.

A pszichiatriai betegek otthonaba torténé felvételhez a teriiletileg illetékes
pszichiatriai gondozé szakorvosanak, illetve - amennyiben az ellatas igénylése
idépontjadban koérhazi kezelésben 1észesil - a fekvBbeteg-gyogyintézet
pszichiatriai osztalya vezetSjének - az intézménybe térténd felvételt megel6z6 -
harom hénapnal nem régebbi szakvéleménye sziikséges.

Szenvedélybetegek otthona

Ki gondozhaté a szenvedélybetegek otthonaban?

A szomatikus és mentalis allapotot stabilizald, illetve javitd kezelést igényld,
6nallé életvitelre id6legesen nem képes személyek gondozasat végzi, ha
kotelezé intézeti gyogykezelésre nem szorulnak.
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Hajléktalanok otthona

Ki gondozhaté a hajléktalanok otthonaban?

Olyan hajléktalan személyek, akiknek ellatasa atmeneti szallashelyen,
rehabilitaciés intézményben nem biztosithatd és koruk, egészségi allapotuk
miatt tartds apolast, gondozast igényelnek.

Rehabiliticios intézmények
A rehabilitacios intézmény a bentlaké 6nallé életvezetési képességének
kialakitasat, illetve helyreallitisat szolgalja.

Az intézmények tipusai
- a pszichiatriai betegek,
- aszenvedélybetegek,

- afogyatékos személyek,
- a hajléktalan személyek
rehabilitaciés intézménye.

Kit latnak el a pszichiatriai, illetve szenvedélybetegek rehabilitacios
intézményében?

Azt a 18. életévét betoltott pszichiatriai, illetve 16. életévét betoltott
szenvedélybeteget,, aki rendszeres vagy akut gyogyintézeti kezelésre nem
szorul és utégondozasara nincs mds méd. A gondozottak részére képzési,
munka jellegli vagy terapias foglalkoztatast szerveznek és el6készitik a csaladi
és lakohelyi kornyezetitkbe torténd visszatérésiiket.

Kit latnak el a fogyatékos személyek rehabilitaciés intézményében?

Azt a fogyatékos, valamint mozgas-, illetSleg latassériilt személy, akinek
oktatasa, képzése, atképzése és rehabiliticiés célu foglalkoztatisa csak
intézményi keretek kozott valosithaté meg. Az intézmény el6késziti az ott él6k
csaladi és lakohelyi kdrnyezetbe torténd visszatérését, valamint megszervezi az
intézményi ellatds megszinését kovetd utbgondozast.

Kit latnak el a hajléktalanok rehabilitaciés intézményében?

Azt az aktiv kord, munkaképes hajléktalan személyt, akinek szocialis ellatasa ily
médon  indokolt, és  aki  6nként wvallalja a  rehabiliticiés  céla
segitéprogramokban valé részvételt.
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Atmeneti elhelyezést nyiijté intézmények

Az atmeneti elhelyezést nydjté intézmények — a hajléktalanok éjjeli
menedékhelye és atmeneti szallasa kivételével — ideiglenes jelleggel, legfeljebb
egy évi idGtartamra teljes kord ellatast biztositanak.

Az atmeneti elhelyezést nyujté intézmények tipusai:
- id&skortak gondozohaza,

- fogyatékos személyek gondozdéhaza,

- pszichiatriai betegek dtmeneti otthona,

- szenvedélybetegek atmeneti otthona,

- ¢jjeli menedékhely,

- hajléktalan személyek atmeneti szallasa.

Kiknek nyujt ellatast az idéskortiak gondozohaza?

Azoknak az id8skortaknak, valamint a 18. életéviket betdltétt beteg
személyeknek, akik Onmagukrél betegséglik miatt vagy mds okbdl
otthonukban idélegesen nem képesek gondoskodni.

Kiknek nyujt ellatast a fogyatékos személyek gondozohaza?

Azoknak a fogyatékos személyeknek, akiknek ellatdsa csaladjukban nem
biztositott, vagy az atmeneti eclhelyezést a csalad tehermentesitése teszi
indokoltta.

Kiknek nyujt ellatast a pszichiatriai betegek atmeneti otthona?

Azoknak a pszichiatriai betegeknek, akiknek ellatisa atmenetileg mas
intézményben, vagy a csalddjaban nem oldhaté meg, viszont tartés bentlakdsos
intézményi elhelyezéstk, vagy fekvObeteg gyogyintézeti kezelésiik nem
indokolt.

Kiknek nyujt ellatast a szenvedélybetegek atmeneti otthona?

Azoknak a személyeknek, akiknél szakorvosi szakvélemény alapjan
szenvedélybetegség kertilt megallapitasra, ¢és ellatisuk 4tmeneti jelleggel
csaladjukban vagy lakokorzetiikben nem oldhaté meg,.

Kiknek nyujt ellatast az éjjeli menedékhely?

Az Onellatdsra és a kozOsségi egylittélés szabalyainak betartasara képes
hajléktalan személyeknek. Az éjjeli menedékhely éjszakai pihenést, valamint
krizishelyzetben éjszakai szallas biztositasat lehetévé tevé szolgaltatas.
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Kiknek nyujt ellatast a hajléktalan személyek atmeneti szallasa?
Azoknak a hajléktalan személyeknek, akik az életvitelszerti szallashasznalat és a
szocialis munka segitségével képesek az onellatasra.

Lakéotthon
A lakéotthon olyan nyolc-tizenkettd, illetve tizennégy pszichiatriai beteget vagy
fogyatékos személyt - ideértve az autista személyeket is -, illetSleg

szenvedélybeteget befogadé intézmény, amely az ellatast igénybevevd részére
életkoranak, egészségi allapotanak és Onellatasa mértékének megfeleld ellatast
biztosit.

Milyen tipusai vannak a lak6otthonnak?
- fogyatékos személyek lakbotthona;

- pszichidtriai betegek lakéotthona;

- szenvedélybetegek lakéotthona.

Milyen lakéotthoni ellatasi formak léteznek?

Fogyatékos személyek lakéotthona esetében,

- rehabilitaciés céla lakéotthon,

- apolé-gondozé céla lakéotthon.

Pszichiatriai, illetve szenvedélybetegek lakdotthona esetében rehabilitdcids célu
lakéotthon.

Ki helyezhet§ el a rehabilitaciés céli lakéotthonban?

- aki intézményi elhelyezés soran felllvizsgalatban részt vett, és a
feliilvizsgalat eredménye, illetve a gondozasi terv és egyéni fejlesztés alapjan
lakéotthoni elhelyezése az 6ndllé  életvitel megteremtése érdekében
indokolt;

- aki csaladban él és képességei fejlesztése, valamint ellatisa lakéotthoni
keretek kozott biztosithatd és rehabiliticidja csaladjdban nem oldhaté meg;

- Onellatasra legalabb részben képes;

- lakéotthonba kertlése idépontjaban a tizenhatodik életévét mar betdltotte,
de a rea iranyad6 6regségi nyugdijkorhatart még nem.
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I11. Az intézmények igénybevételével kapcsolatos tudnivalok

A személyes gondoskodist nyjto ellitisok igénybevételének modja

A személyes gondoskodast nydjté szocialis ellatasok igénybevétele 6nkéntes,
az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje szobeli vagy irasbeli kérelmére,
inditvanyara torténik.

Mi alapozza meg a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézményi

jogviszony keletkezését?

- a lakohely szerint illetékes telepiilési 6nkormanyzat képviselS-testiiletének
hatarozata,

- abirdsag ideiglenes intézkedést tartalmazé végzése,

- a bitrdi itélet,

- az atmeneti vagy tartés nevelésbe vett gyermek esetében a gyamhatdsag
hatirozata,

- a személyes gondoskodds irinti kérelemrél donteni jogosult személy
intézkedése alapozza meg.

Az allami fenntartasi intézmény esetén ki doént a személyes

gondoskodast nyujtoé szocialis ellatas iranti kérelemr6l?

- a teleptlési 6nkormanyzat altal fenntartott szocialis szolgaltatd, nappali és
atmeneti elhelyezést nyujto intézmény esetében az intézményvezetd,

- a févarosi 6nkormanyzat altal fenntartott tartds bentlakdsos intézmény
esetében, ha a fenntarté 6nkormanyzat képviselG-testillete eltéréen nem
rendelkezik, az intézményvezetd,

- a telepilési 6nkormanyzat - ide nem értve a févarosi 6nkormanyzat - altal
fenntartott tartds bentlakdsos intézmény esetében, ha a fenntartd
onkormanyzat  képviselG-testiilete  eltéréen nem  rendelkezik, az
intézményvezetd,

- a szocidl- és nyugdijpolitikdért felelés miniszter dltal vezetett minisztérium
altal fenntartott szocialis intézmény esetén az intézményvezets

- az allam fenntart6i feladatainak ellatisara a Kormany rendeletében kijelolt szerv
altal fenntartott szocialis intézmény esetén az intézményvezets dont.

A dontést kovetéen mi az intézményvezetd feladata?

Az intézményvezets a dontésrdl értesiti az ellatast igénylst, illetve torvényes
képviselSjét. Elutasitas esetén az értesit és irasban torténik.
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Mi torténik abban az esetben, ha az igény nem teljesithet6?

Ha az ellatiasra vonatkozé igény a beutalé hatirozat megkildését kévetGen
téréhely hianyaban nem teljesithetd, az intézményvezeté6 err6l - a
nyilvantartasba vétel kézlésével - {rdsban értesiti a jogosultat.

Mi a teendS, ha az igényl6 az intézményvezetd dontésével nem ért
egyet?

Ha az intézményvezet6 dontésével nem értenek egyet, az értesités
kézhezvételétSl szamitott 8 napon belll az intézmény fenntartéjahoz lehet
fordulni, aki hatarozattal dont a beutalds kérdésérdl, s errél értesiti az
intézményvezetot is.

Hogyan gondoskodnak az igények kielégitésérdl?
Az allami fenntartasi intézmény vezetGje nyilvantartasa alapjan az igények
beérkezésének sorrendjében gondoskodnak az ellatast igénylSk elhelyezésérdl.

Ki dont az igényl6 soron kiviili elhelyezésérdl?

Ha az ecllatast igénylé soron kivili elhelyezését kezdeményezték, az
intézményvezetd doént a soron kivili elhelyezésre vonatkozé igény
indokoltsagarél, tovabba - tébb soron kiviili elhelyezésre vonatkozd igény
esetén - az igények teljesitésének sorrendjérdl.

Mely helyzet alapozza meg soron kiviili elhelyezést?

Allami fenntartast, valamint az ellitasi szerzddéssel mikodtetett egyhazi, nem

allami fenntartasu intézmény esetén, a soron kivili ellitds biztositasat

kiilonGsen az alapozza meg, ha az igénybe vevé

- Onmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozéja, aki
ellatdsardl gondoskodna, ¢és ellatdsa mds egészségiigyl vagy szocilis
szolgaltatas biztositasaval sem oldhaté meg,

- a haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kivili elhelyezése
indokolt,

- szocidlis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezétlen valtozas
kovetkezett be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,

- kapcsolata vele egylitt ¢élé hozzatartozoéjaval, eltartéjaval
helyrehozhatatlanul megromlott, és a tovabbi egytittélés életét, testi épségét
veszélyezteti.

Mi a teend§ az ellatas igénybevétele elGtt?
Az ellatas igénybevételének megkezdése el6tt
- allami fenntartast intézmény esetén az intézményvezetd,
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- egyhazi és nem allami fenntartdst intézmény esetén a fenntarté vagy az
altala megbizott személy az ellatast igénylGvel, illetve tSrvényes
képviseljével irasban megallapodast kot.

Mit tartalmaz a megallapodas?

A megallapodas tartalmazza

- az ellatas kezdetének idSpontjat,

- az intézményi ellatds idGtartamat (a hatarozott vagy hatarozatlan idGtartam
megjel6lését),

- azigénybevev$ szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

- a személyi téritési dij megallapitisara, fizetésére vonatkozé szabalyokat,
amennyiben az ellatas téritési-dij fizetési kotelezettséggel jar,

- egyszeri hozzajarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas
Osszegét, tovabbd az annak beszamitasara, teljes vagy részleges
visszafizetésére vonatkozé szabélyokat,

- az ellatas megsziintetésének maodjait,

- azigénybevevé természetes személyazonosito adatait.

Milyen szakvélemények szitkségesek az intézményi ellatasok

igényléshez?

A fogyatékos személyek, illetve a pszichiatriai és szenvedélybetegek

bentlakdsos intézményébe torténd felvétel, valamint a pszichidtriai betegek

nappali ellatasanak igénybevétele iranti kérelemhez mellékelni kell az igénybe
vev szakorvosanak, kezel6orvosanak szakvéleményét.

A fogyatékos személyek nappali ellatisanak igénybevétele iranti kérelemhez

mellékelni kell a fogyatékossag fennallasat igazolo,

- a tanulasi képességet vizsgald szakértSi és rehabiliticios bizottsag, illetve az
orszagos szakért6i és rehabilitacios tevékenységet végz4 bizottsag szakértdi
véleményét vagy

- afogyatékossag jellege szerinti szakorvosi leletet vagy

- a fogyatékossagi timogatds, a vakok személyi jaradéka illetve magasabb
Osszegl csaladi potlék megallapitasat, folydsitasat igazolé dokumentumot.

Kiskoru esetében a fogyatékos személyek otthondba térténd elhelyezés iranti

kérelemhez mellékelni kell a tertletileg illetékes szakértéi és rehabilitacios

bizottsag szakvéleményét.

A koz6sségi pszichiatriai ellatas igénybevételére iranyul kérelemhez mellékelni

kell a pszichiater vagy neurolégus szakorvos szakvéleményét a pszichiatriai

betegség fennallasarol.
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Ha a szolgiltatast igényl6 nem rendelkezik szakvéleménnyel, a szolgaltatis
részére a kérelem benyudjtasatdl szamitott legfeljebb harom hénapig atmeneti
jelleggel biztosithato.

Demens személyek ellatasa esetén az igénybevételre iranyulé kérelemhez be
kell nydjtani az otvosszakértéi szerv vagy a Pszichidtriai/Neuroldgiai
Szakkollégium 4ltal befogadott demencia centrum vagy pszichiater,
neurolégus, geriater szakorvos éltal kidllitott, nappali ellatas esetén a demencia
korképet megallapito, bentlakasos intézményi ellatas esetén a demencia korkép
legalabb ko6zépsilyos fokozatat megallapitd szakvéleményt.

Mikor sziinik meg az intézményi jogviszony?

Az intézményi jogviszony megszinik

- az intézmény jogutdd nélkili megszinésével,

- ajogosult halalaval,

- a hatarozott idejdi intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idGtartam lejartaval,
kivéve, ha e torvény rendelkezései alapjain az eclhelyezés idétartama
meghosszabbithato.

Ki kezdeményezheti az intézményi jogviszony megsziintetését?

Az allami fenntartasu intézményi jogviszony megsziintetését a jogosult, illetve
torvényes képvisel6je  kezdeményezheti. A jogosult, illetve torvényes
képviselSje kezdeményezése alapjan az intézményvezetS az intézményi
jogviszonyt megszinteti. Ilyen esetben a jogviszony a felek megegyezése
szerinti id6pontban, ennek hidnydban a megallapodasban foglaltak szerint
szlinik meg.

Az intézményvezetd mely esetekben sziinteti meg az intézményi
jogviszonyt?

Az intézményvezetS az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha a jogosult

- masik intézménybe térténd elhelyezése indokolt,

- ahazirendet stulyosan megsérti,

- intézményi elhelyezése nem indokolt.

Mi a teend§, ha az ellatott nem ért egyet az intézményvezets
doéntésével?

Ha a megszintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviselGje nem ért egyet, az
értesités  kézhezvételét6l szamitott nyolc napon belil az intézmény
fenntartéjahoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositjak, amig a fenntarté, illetve a birdsag jogers és
végrehajthat6 hatarozatot nem hoz.
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Ha az intézményi elhelyezés beutal6 hatarozattal tértént, a jogviszony
megsziintetésérél milyen forméaban déntenek?

Ha az intézményi jogviszonyt beutal6 hatarozat alapozta meg, az intézményi
jogviszonyt a beutald szerv hatarozata szliinteti meg.

Egyhazi és nem allami fenntartasi szolgaltatd, intézmény esetén
hogyan sziinik meg az intézményi jogviszony?

Egyhazi és nem allami fenntartasu szolgaltatd, intézmény esetén az intézményi
jogviszony megszlinik, ha a megallapodast az ellatott, illetve torvényes
képviselje vagy a fenntartéd felmondja.

A felmondasi id6, ha a megallapodas masként nem rendelkezik, alap-
szolgaltatas esetén tizendt nap, bentlakasos intézmény esetén harom hénap.

A dontés ellen lehet-e jogorvoslattal élni?

Ha egyhazi és nem allami fenntartasu szolgaltatd, intézmény esetén a
megallapodds felmondasanak jogszerliségét az ellatott, a térvényes képviselGie,
a téritési dijat vagy az egyszeri hozzdjarulast megfizet§ személy, illetéleg a
fenntarté vitatja, kérheti a birésagtél a megallapodas jogellenes felmondasanak
megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani
kell, amig a birésag jogerés hatarozatot nem hoz.

Apolast, gondozast nyujté intézmény és apold, gondozé céli lakéotthon
esetén mikor sziintethet6 meg a jogviszony?

A fenntarté a megallapodast akkor mondhatja fel, ha az ellatott a hazirendet
sulyosan megsérti.

Téritési dif
A személyes gondoskodast nyijté ellatasokért téritési dijat kell fizetni.

Ki koteles a téritési dijat megfizetni?

- az ellatast igénybe vevé jogosult,

- aszildi feliigyeleti joggal rendelkez6 térvényes képviseld,

- a jogosultnak az a hdazastarsa, élettarsa, egyenesigbeli rokona, 6rdkbe
fogadott gyermeke, 6rokbe fogadd sziildje, akinek csaladjaban az egy fére
jutd jovedelem a tartasi kotelezettség teljesitése mellett meghaladja az
Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0Osszegének két és félszeresét
(71.250,- Ft-ot)

- ajogosult tartasat szerzGdésben vallal6 személy,

- ajogosult tartasara birosag altal kotelezett személy koteles megfizetni.
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Kit részesitenek ingyenes ellatasban?

A fenntarté ingyenes ellatisban részesiti azt az ellatottat, aki j6vedelemmel
nem rendelkezik, és bentlakasos ellatds esetében jelzalog alapjaul szolgald
vagyona nincs.

Milyen ellatast biztositanak téritésmentesen?

- afalugondnoki és tanyagondnoki szolgaltatast,
- anépkonyhan térténé étkeztetést,

- a csaladsegitést,

- akozosségl ellatasokat,

- az utcai szocialis munkat,

- hajléktalan személyek részére a nappali ellatast,
- az ¢jjeli menedékhelyen biztositott ellatast.

A szocialis alapszolgaltatas megallapitasanal kinek a jévedelmét veszik
figyelembe?

A szocialis alapszolgaltatas személyi téritési dfjanak megallapitasanal a szolgal-
tatast igénybe vevé személy rendszeres havi jévedelmét, kiskora igénybe vevé
esetén a csaladban egy fére jutd rendszeres havi j6vedelmet veszik figyelembe.

Hogyan allapitjak meg a téritési dijat?

A személyes gondoskodas korébe tartozé szocidlis ellatasok téritési dija (a
tovabbiakban: intézményi téritési dij) a szolgaltatisi 6nkoltség és a normativ
allami hozzajarulas, illetve a feladatfinanszirozas egy fére juté Osszegének
tamogaté  szolgaltatds és jelzérendszeres hazi segitségnyujtas esetén a
szolgaltatasi 6nkoltség és a szolgaltatas kilon jogszabaly szerinti koltségvetési
tamogatasanak kilénbozete. Az intézményi téritési dijat integralt intézmény
esetében is szolgaltataisonként kell meghatarozni, a ko6zos koltségelemek
szolgaltatasonkénti kozvetlen koltségeinek aranyaban torténd megosztasaval.
Emelt szinvonald bentlakdsos ellatds esetében az intézményi téritési dijat az
el6z6 évben ténylegesen igénybe vett normativ allami hozzajarulassal kell
szamitani.

Mennyi lehet a személyi téritési dij?
A személyi téritési dij nem haladhatja meg a jovedelem
- 30%-at étkeztetés,
- 25%-at hazi segitségnyujtas,
- 30%-at, ha a hazi segitségnydjtas mellett étkezést is biztositanak, illetve
tamogaté szolgaltatas,
- 20%-at a kiskoru részére nyujtott timogato szolgaltatds,
- 2%-at jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas esetében.
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Mennyi lehet az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij?
A személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott havi jévedelmének

- 15%-at a nappali ellatast,

- 30%-at a nappali ellatast és ott étkezést,

- 60%-at az atmeneti elhelyezést nyujto intézmények esetén.

Hogyan allapitjak meg a személyi téritési dijat tartés bentlakasos
intézményi ellatas esetén?
Az intézményi ellatdsért fizetendS személyi téritési dij meghatirozasa soran
megallapitjdAk az ellatast igénylére vonatkozé jévedelemhanyadot. A
jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi j6vedelmének

50%-at a rehabilitacids célu lakéotthoni elhelyezést,
- 80%-at az egyéb tartds elhelyezést nydjtéd intézmények esetén.
Tartés bentlakdsos intézményi ellitds esetén a személyi téritési dfj az
intézményi téritési dijjal megegyez8 Osszeg, ha a jovedelemhanyad eléri vagy
meghaladja az intézményi téritési dij Gsszegét.
Ha tart6s bentlakdsos intézményi ellatas esetén a jovedelemhanyad nem éri el
az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott jelentSs pénzvagyonnal
rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez6
Osszeg azzal, hogy a jévedelemhdnyad és az intézményi téritési dij kézott
kilonbozetet a jelentSs pénzvagyonbdl kell fedezni.
Ha tartés bentlakdsos intézményi ellatas esetén a jovedelemhdnyad nem éri el
az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott nem rendelkezik jelentSs
pénzvagyonnal, — rehabiliticiés intézmény és rehabilitacios célu lakéotthon
kivételével — a személyi téritési dij a jelentSs ingatlanvagyon kilencvenhatod
részének és a jovedelemhanyadnak az Osszege, de legfeljebb az intézményi
téritési dijjal megegyez8 Gsszeg.

Mi minésiil jelent6s pénzvagyonnak?

Jelent6s pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére 4ll6 fizetési szamla pozitiv
egyenlege, betétszerzGdés vagy takarékbetét-szerz6dés alapjan fennalld
kovetelése és készpénze Osszegének azon részét kell tekinteni, amely az
intézményi téritési dij egyévi Gsszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési
dij feltilvizsgalatakor meghaladja.

Mit tekintiink jelentds ingatlanvagyonnak?

Jelent6s ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének az Gregségi
nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét meghaladd részét
kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatas igénylésének
vagy a felilvizsgalat id6pontjaban az ellatast igényld, ellatott tulajdonaban allé
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ingatlant, valamint az 6t illeté hasznosithat6, ingatlanon fennallé vagyoni
értékd jogot, illetve az ellatds igénylését vagy a felllvizsgalatot megel6z6 18
hénapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok egylittes forgalmi értéke az
Oregségi  nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének a negyvenszeresét
meghaladja. Osztatlan ko6zds tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell
figyelembe venni.

Ki fizeti meg a gydgyszerkoltséget?

Az ellatast igénybe vevé részére az egészségi allapot javitdsahoz vagy szinten
tartasahoz szlkséges alapgyégyszereket a bentlakdsos intézmény - a kilén
jogszabalyban meghatarozottak szerint - téritésmentesen biztositja. Ezen
tulmenden az egyéni gyogyszerigények koltségét az ellatott személy viseli.

Milyen id&szakokra allapitjak meg a személyi téritési dijat?

Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat

- étkeztetés esetén ellatasi napra,

- hazi segitségnyujtas esetén gondozasi érara,

- jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas esetén ellatasi napra,

- tamogatd szolgaltatas esetén szolgalati 6rara és szallitasi kilométerre,

- nappali ellatds esetén ellatasi napra,

- bentlakdsos intézményi ellitas esetén ellatdsi napra és hoénapra vetitve
hatarozzak meg.

Bentlakasos intézményi ellatds esetén

- anapi intézményi téritési dij a havi intézményi téritési dij harmincad része,

- a napi személyi téritési dij a havi személyi téritési dij harmincad része a
hénapok naptari napjainak szamatdl fliggetlendl.

A személyes gondoskodas esetén végeznek jovedelemvizsgalatot?

Az intézmény vezetSje az intézményi ellatds nydjtasinak megkezdését

megel6z6en megvizsgalja az ellatast igényld

- havi jovedelmét szocialis alapszolgaltatas és atmeneti elhelyezést nyujtd
intézmény esetén,

- havi jovedelmét és jelentSs pénzvagyonat rehabiliticiés intézmény és
rehabilitaciés célu lakbotthon esetén,

- havi jOovedelmét, jelentGs pénzvagyonat és jelentSs ingatlanvagyonat
apolast, gondozast nyujté intézmény és apolé-gondozé céla lakéotthon
esetén.

Az intézmény vezetGje a téritési dij feltilvizsgalatakor megvizsgalja az ellatott

- havi jOvedelmét szocialis alapszolgaltatias és atmeneti elhelyezést nyujtd
intézmény esetén,
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- havi j6vedelmét és pénzvagyonat tartds bentlakdsos intézmény esetén,
- havi j6vedelmét és ingatlanvagyonit, tartds bentlakdsos intézmény esetén,
ha az ellatott nem rendelkezik jelentés pénzvagyonnal.

Melyek a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézményekben
ellatottak jogai?

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézményi ellatast igénybe vevé
ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara
tekintettel a szocialis intézmény altal biztositott teljes kord ellatasra, valamint
egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas,
szolgaltatas igénybevételére.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmény az altala biztositott
szolgaltatast olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe
vevéket megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kord tiszteletben
tartasara, kiilonos figyelemmel

- az élethez, emberi méltésaghoz,

- atesti épséghez,

- atesti-lelki egészséghez

val6 jogra.

Az ellatast igénybe vev6t megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran
kiilénés figyelmet forditanak arra, hogy az ellatast igényl6 adataihoz csak az
arra jogosult személyek férjenek hozza. Az intézményvezets koteles biztositani
tovabba, hogy az intézményi elhelyezés soran az ellatott egészségi allapotaval,
személyes korilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informaciokrol
mas ellatast igénybe veve, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomast, kilonds figyelemmel az ellatast igénybe vevé szocialis
raszorultsaganak tényére.

Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezé
targyai, illetve mindennapi hasznalati targyai hasznédlataban, kivéve a
hazirendben meghatarozott azon tirgyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek
az intézményben ¢él6k testi épségére. A veszélyeztetd targyak korét, ezen
targyak birtoklasanak feltételeit, illetve ellen6rzését a hazirend szabalyozza. A
kotlatozas azonban nem érintheti a mindennapi hasznalati targyakat.

Mit jelent a tajékoztatasi kotelezettség?

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatds feltételeirél a kérelem
benyujtasakor a kérelmezbt tajékoztatni kell. Az ellitds megkezdésének
legkorabbi idSépontjardl az intézmény vezetGje a jogosultat, illetve
hozzatartozojat értesiti.
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Az intézménybe valé felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és

hozzatartozéja szamara

- azintézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl;

- azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

- a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozo6i kozotti
kapcsolattartas, kiillondsen a latogatas, a tavozas és a visszatérés rendjérol;

- panaszjoguk gyakorlasanak modjardl;

- az intézményi jogviszony megszinésének eseteirdl;

- az intézmény hazirendjérdl;

- a fizetendS téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kévetkezményeirdl;

- ajogosult jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezetekrol.

A jogosultak érdekvédelme

Az intézményvezetS az ellatds igénybevételekor a fenntartd altal jévahagyott
intézményi hazirend egy példanyat atadja a jogosultnak. Egyébként a
hazirendet az intézményben 6l lathaté helyen ki kell fiiggeszteni és
gondoskodni kell arrél, hogy az a jogosultak hozzatartozéi és az intézmény
dolgozéi szamara folyamatosan hozzaférhetd legyen.

A tartés bentlakdsos intézmény fenntartéja koteles meghatarozni az
intézményi jogviszonyban allék és az ellitdsra jogosultak érdekvédelmét
szolgalé forum (érdekképviseleti férum) megalakitasanak és tevékenységének
szabalyait.

Az érdek-képviseleti férum a tartds bentlakdsos intézménnyel intézményi
jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesilését elGsegiteni hivatott
szerv, mely a hazirendben meghatarozott feltételek és eljards szerint mikodik.
Az érdek-képviseleti forum megalakitasat a székhelyen, illetve telephelyenként
kell biztositani.

Mi az érdekképviseleti forum feladata?

- elbzetesen véleményezi az intézmény vezetSje altal készitett, az
ellatottakkal, valamint az intézmény bels6 életével kapcsolatos
dokumentumok koézil a szakmai programot, az éves munkatervet, a
héazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatdkat,

- megtargyalja az intézményben él6k panaszait (ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megszintetésével ¢és az  athelyezéssel kapcsolatos
panaszokat) és intézkedést kezdeményez az intézményvezetS felé,

- tajékoztatast kérhet az intézményvezetStSl az ellatottakat érint6
kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,
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- intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntart6é felé, valamint mas
illetékes hatosagok, szervek felé, amennyiben az intézmény muikdédésével
kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az ellitottjogi képviseld

Az ellatottjogi képvisel6 a személyes gondoskodast nyujté alap- és szakositott
ellatast biztosité intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban
részestld részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban..

Melyek az ellatottjogi képvisel6 feladatai?
megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az
cllatottakat érinté legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény
kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevket érint jogokrdl,

- segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képvisel§jét az ellatdssal
kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban, szitkség esetén segitséget
nyujt az intézmény és az ellatott kézott kialakult konfliktus megoldasaban,

- segit az ellatast igénybe vevének, torvényes képvisel6jének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény
vezet6jénél és a fenntarténal, segitséget nydjt a hatésigokhoz benyujtandé
kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

- a jogviszony keletkezése és megszinése, tovabba az athelyezés kivételével
eljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezet$jénél,
fenntart6jandl, illetve az arra hataskdrrel és illetékességgel rendelkezd
hatésagnal, és ennek soran - {rasbeli meghatalmazas alapjan - képviselheti
az ellatast igénybe vevét, térvényes képviseljét,

- az intézmény vezetSjével tortént elézetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a
szocialis intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba
ezen jogok érvényesiilésérdl és a figyelembevételér6l a szakmai munka
soran,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysért§ gyakorlat
megszlintetésére,

- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara
vonatkozoéan az intézmény vezet6jénél,

- amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érinté jogsértés fennallasat
észleli, intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel  és
illetékességgel rendelkezs hatdsagok felé,

- a korlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumenticiot
megvizsgalhatja.
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